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TORIO

1 RAS 2020

[102-1; 102-50] A Cemig, Companhia Energética de Minas Gerais, apresenta seu
Relatério Anual de Sustentabilidade (RAS), referente ao periodo de janeiro a dezembro
de 2020.

[102-52] A divulgacéo anual do RAS contribui para o didlogo transparente da Cemig
com as suas partes interessadas, fornecendo informagdes relevantes sobre as suas
atividades, impactos ambientais, econémicos e sociais, e 0 desempenho da Compa-
nhia nesses aspectos, bem como informagoes relevantes sobre governanca.

[102-45; 102-56] Os dados contéabeis apresentados neste relatério se referem ao
conjunto de empresas sob controle operacional da holding, identificadas no organo-
grama do Grupo Cemig, inserido no capitulo ‘A Cemig’ secao ‘Principais Participagoes’.
Excecdes sdao mencionadas ao longo do relatério. Esses dados foram consolidados
segundo critérios estabelecidos na legislagao brasileira® e previamente auditados pela
Ernst & Young Auditores Independentes S.A. As Demonstracoes Financeiras, disponi-
veis no website da Companhia, estéo apresentadas seguindo o padrao International
Financial Reporting Standards (IFR), em milhares de RS (exceto onde estiver indicada
outra unidade).?

Quanto as informagbes nao contabeis, 0 RAS 2020 pode abranger outras subsidiarias
do Grupo Cemig, havendo indicacao explicita no texto quando isso ocorre. As denomi-
nagdes “Cemig’, "Empresa” ou “Companhia” referem-se a holding Cemig e suas subsi-
diarias Cemig Distribuicdo S/A (Cemig D) e Cemig Geragdo e Transmiss&o S/A (Cemig
GT). A denominagao “Controladora” é utilizada para referenciar a holding Cemig (Cemig

H), como empresa individual, excluindo as subsididrias.
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[102-51; 102-54] O RAS 2020, foi elaborado de acordo com a Norma
GRI opgao Essencial, e atende as seguintes premissas:

* adogao integral da Norma GRI

* garantia de continuidade e comparabilidade de dados e informacdes apresentados
em relatdrios anteriores?®.

Adicionalmente, a Companhia se inspirou em diretrizes de relato integrado da Interna-
tional Integrated Reporting Council (IIRC), incluindo o diagrama de geragao de valor por
meio dos chamados capitais empregados. Também sao apresentadas informagoes a
respeito da integragéo entre os programas e projetos da Companhia, bem como suas
contribuigbes para os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), da Organiza-
¢ao das Nagdes Unidas (ONU).

[102-56] O RAS 2020 passou por verificagdo externa independente, realizada pela
Bureau Veritas, resultando na Declaragao de Assurance (asseguragédo ou garantia)
anexada ao final deste relatério. As informagoes referentes as emissdes de gases de
efeito estufa (GEE) e suas fontes e precursores, também foram auditadas pela Bureau
Veritas no ambito do Inventario de Emisstes de GEE Cemig 2020.

1 Para mais detalhes, ver as notas explicativa das Demonstragoes Financeiras Padronizadas - DFP,
no website da Cemig. Disponivel em: http://ri.cemig.com.br/divulgacao-e-resultados/central-de-re-
sultados/

2 0 relatério de auditoria das informagdes financeiras pode ser visualizado ao final do documento
disponivel no link https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/716a131f-9624-452c-9088-0cd-
6983c1349/2ad54e07-276a-9b18-f4b8-b1b3f1481dd7?origin=1

3 Por isso ainda esto incluidas informagdes do Suplemento Setorial GRI para o Setor Elétrico (G3)

4 0 relatério de auditoria das informagdes do Inventario pode ser visualizado no link https://www.
cemig.com.br/programa-sustentabilidade/inventario-de-emissoes/



[102-48] Est&o indicados neste relatorio as informagdes
e dados de relatérios anteriores porventura revistas ou
alteradas. A indicacdo de mudanca inclui a razéo para a
reformulagao da informac&o (mudanca por alteragoes
no periodo ou ano-base ou no método de medigao,
decorrentes de alteragdes na Companhia por fusdes e/
ou aquisicdes).

[102-53] Duvidas sobre este relatério podem ser encami-
nhadas por e-mail a Superintendéncia de Sustentabili-
dade Empresarial (sustentabilidade@cemig.com.br) ou
a Superintendéncia de Relagdes com Investidores (ri@
cemig.com.br).

PANDEMIA DA COVID-19

Em 11 de margo de 2020, a Organizagao Mundial de
Saude (OMS) declarou como pandemia a situacdo de
disseminacao da Covid-19, reforgando as recomenda-
¢Oes de medidas restritivas como estratégia de comba-
te ao virus, em nivel mundial. Essas medidas, consubs-
tanciadas, principalmente, no distanciamento social,
impactaram negativamente muitas entidades, afetando
seus processos de produgao, interrompendo suas ca-
deias de suprimentos, causando escassez de mao-de-o-
bra e fechamento de lojas e instalagdes. As economias
mundiais vém se esforgando no desenvolvimento de
medidas para enfretamento e redugao dos efeitos da
crise econémica causada pela pandemia, especialmente
por meio de seus bancos centrais e autoridades fiscais.
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MEDIDAS GOVERNAMENTAIS DESTINADAS
AO SETOR ELETRICO

Foram implementadas diversas medidas governamen-
tais destinadas ao setor elétrico para enfrentamento da
crise, sendo que destacamos:

* Edigao, em 8 de abril de 2020, da Medida Proviséria n°
950/2020, que previu o desconto de 100% no célculo
da Tarifa Social de Energia Elétrica, no periodo de 1°
de abril a 30 de junho de 2020, para os consumidores
enquadrados na subclasse residencial baixa renda,
com parcela do consumo de energia elétrica inferior
ou igual a 220 kWh/més. A medida também autorizou
a Unido a destinar recursos para a Conta de Desenvol-
vimento Energético (CDE), limitado a R$900 milhdes,
para cobertura dos descontos tarifarios criados;

* Ampliagao de 15% para 30% do limite referente ao
montante total de energia elétrica passivel de ser
declarado pelas distribuidoras, em todos os proces-
samentos do Mecanismo de Venda de Excedentes
(MVE) do ano de 2020, visando facilitar as redugoes
contratuais;

* Liberacdo pela Camara de Comercializagao de Ener-
gia Elétrica (CCEE), em abril de 2020, em atendimento
ao Despacho Aneel n® 986/2020, de recursos finan-
ceiros disponiveis no fundo de reserva para alivio futu-
ro de encargos, sendo a parcela da Cemig Distribuigao
de R$122 milhoes;

* Implementacado de medidas visando manter o ser-
vigo publico de distribuicéo de energia, por meio da
Resolugéo Aneel n° 878/2020, de 24 de margo de

2020. Incluem a vedagao ao corte de energia devido a
inadimpléncia, por 90 dias, prorrogado até 31 de julho
de 2020, para algumas classes de consumidores (re-
sidenciais), priorizagao dos atendimentos de urgéncia
e emergéncia, bem como do fornecimento de energia
aos servigos e atividades considerados essenciais,
elaboragao de plano de contingéncia especifico de
atendimento de unidades médicas e hospitalares,
entre outras. Por meio da Resolugao Normativa n®
891/2020, de 21 de julho de 2020, o 6rgao regulador
alterou a Resolugao Aneel n° 878/2020, mantendo a
vedagao a suspensao do fornecimento de energia a
partir de agosto de 2020 somente para as subclasses
residenciais baixa renda, revogando as previsodes para
as demais classes residenciais e relacionadas ao
fornecimento de servicos e atividades considerados
essenciais;

Autorizagao da criagdo da Conta-Covid, conforme
detalhado no tépico seguinte.




Em 18 de maio de 2020, visando ao enfrentamento do estado de calamidade pu-

blica causada pela pandemia da Covid-19, foi autorizada, por meio do Decreto n°
10.350/2020, a criagao da Conta-Covid, destinada a cobertura dos déficits ou ante-
cipagao de receitas, relativas as concessionarias e permissionarias de distribuigao

de energia, que séo a base do fluxo financeiro do setor elétrico, relacionadas a (i) a
sobrecontratagdo de energia; (ii) Conta de Compensagao de Variagédo de Valores de
ltens da Parcela A (CVA); (iii) a neutralidade dos encargos setoriais; (iv) a postergagao
até 30 de junho de 2020 dos resultados dos processos tarifarios de distribuidoras de
energia homologados até a mesma data; (v) a antecipagéo do ativo regulatério relativo
a Parcela B, conforme regulagéo da Aneel e cronograma definido pela distribuidora.

Em 23 de junho de 2020, a Aneel editou a Resolugao Normativa n° 885/2020, que
estabeleceu os critérios e procedimentos para gestao da Conta-Covid, além de regular
a utilizagao do encargo tarifario da CDE.

Em 26 de janeiro de 2021, a Aneel editou o Despacho n® 181/2021, no qual definiu o
encargo mensal a ser pago para amortizagcao do empréstimo e a respectiva cobertura
a ser incluida na tarifa para pagamento deste encargo. A cota anual de CDE Conta-Co-
vid serd paga pelas distribuidoras, mediante encargo tarifario incluido nas tarifas de
energia elétrica e nas tarifas de uso dos sistemas de distribuig&o.

Os montantes equivalentes a totalidade dos valores recebido pela Cemig D da Conta-
-Covid durante o ano de 2020 serdo revertidos, devidamente atualizados pela Selic, em
forma de componente financeiro negativo no reajuste tarifario de 2021, assegurada a
neutralidade.

A Cemig D aderiu ao mecanismo de compensagao financeira da Conta-Covid, visando
ao reforgo de seu caixa, permitindo o cumprimento de suas obrigagées financeiras
mesmo diante da redugéo da arrecadagao causada pela crise econémica. O total de
recursos da Conta-Covid destinado a Cemig D, no montante de RS 1.404.175, teve o
repasse inicial de RS 1.186.390 em julho de 2020, sendo o valor restante repassado até
dezembro de 2020 em parcelas mensais, afetando positivamente o saldo de caixa e
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equivalentes de caixa e titulos e valores mobiliarios da Companhia em 31 de dezembro
de 2020.

S3o aplicadas restri¢des as distribuidoras que aderirem a Conta-Covid, sendo elas (i)
vedagao de requerimentos de suspensao ou redugao dos volumes de energia elétri-

ca adquiridos por contratos de compra e venda de energia elétrica com fundamento

na diminuigdo do consumo devido a pandemia, verificada até dezembro de 2020, (ii)
limitagao, em caso de inadimplemento intrassetorial, de distribuicdo de dividendos e
juros sobre o capital préprio ao percentual minimo legal de 25% do lucro liquido, preser-
vada a constituigao das reservas legal e para contingéncias e, (iii) rentincia ao direito
de discutir, no ambito judicial ou arbitral, as condigées, procedimento e obrigagdes
estabelecidas nos preceitos legais e regulamentares sobre a Conta-Covid. Contudo, é
preservado o direito de requerimento de reequilibrio econémico-financeiro.

Em razdo da manifestagéo das renuncias estabelecidas no Termo de Aceitagéo, anexo
a Resolucdo Normativa n° 885/2020, a Assembleia Geral Extraordinaria da Cemig D,
realizada em 03 de julho de 2020, aprovou a alteragéo e consequente consolidagdo do
Estatuto Social, com a inclusdo do §4° ao artigo 33, prevendo a limitagao excepcional
da distribuigao dos dividendos obrigatérios ou do pagamento de juros sobre o capital
proprio, respeitado o minimo legal, nos casos e nos termos em que o 6rgao regulador,
por meio de previsao normativa ou contratual, assim o exigir, para mitigar situagédo de
desequilibrio financeiro causado por fato de terceiro, fato do principe, caso fortuito ou
de forgca maior expressamente reconhecido.

MEDIDAS IMPLEMENTADAS PELA COMPANHIA

A Companhia criou, em 23 de marco de 2020, o Comité Diretor de Gestao da Crise do
Coronavirus, com o objetivo de garantir maior agilidade na tomada de decisées, tendo
em vista a rapida evolugao do cenario, que tem se tornado mais abrangente, complexo
e sistémico.

Em linha com as recomendagdes para manutengao do distanciamento social, a Com-



ciente, elaborado pelo Governo de Minas Gerais, e que
estdo na fase de onda verde do programa. A decisao de
atender presencialmente via agendamento obedece as

normas do plano e esta de acordo com a retomada da ‘ - L
. P ) , Deliberagdo 138, de 16 de margo de 2021 do Comité
economia no estado de forma responsavel, em virtude

. . Extraordinario Covid-19, no ambito do Estado de Minas
. . da pandemia do Covid-19. .
em servigo por técnicos de Segurancga e de Enferma- Gerais:
gem,

Adicionalmente, a Diretoria Executiva da Cemig apro-
VOUu as seqguintes medidas para apoio no combate ao
Covid-19 durante o periodo de onda roxa instituido pela

panhia implementou um plano de contingéncia opera-
cional e uma série de medidas preventivas para manter
a saude e seguranga da sua forga de trabalho, incluindo:

¢ realizagéo didria de contato in loco com as equipes

Os canais virtuais de comunicagao com 0s consumi- . L .
* Suspensao dos cortes de energia elétrica para clien-

* integracao diaria com o servigo social das contra- dores foram mantidos, assim como os atendimentos . . .
. - " . tes cadastrados como tarifa social (baixa renda);
tadas para monitoramento da evolugado de casos essenciais nos enderegos de consumo, garantindo o
suspeitos; fornecimento adequado de energia e gas. * Parcelamento dos débitos dos consumidores classifi-
~ . . cados como tarifa social (baixa renda), nas condigbes
* alteracdo e escalonamento de horarios para reduzir , ) . , . . L .
adlomeracses: A Companhia também adotou as seguintes medidas, especificadas no programa, disponiveis no website da
g Goes, visando contribuir com a sociedade: Companhia;

* restrigdo a viagens nacionais e internacionais; o , _
* Parcelamento dos débitos de outras classes, incluin-

do consumidores comerciais classificados como
Microempresas dos setores afetados pela crise, nas

* Flexibilizagao do fluxo de pagamentos das contas

¢ uso de meios remotos de comunicacao; . ) .
¢ de clientes de baixa renda, cadastrados como tarifa

* adogao de home office para uma parcela relevante social, que poderiam parcelar as suas faturas em até . . . o
. . . , . condigdes especificadas no programa, disponiveis no
dos empregados; seis vezes, sem juros e multas, vigente até 1° de julho . .
de 2020 website da Companhia;

" distribuicdo de mdscaras para os colaboradores que * Prioridade no fornecimento de energia elétrica das

estdo em atividades em suas instalagdes ou em aten- * Parcelamentos dos valores nédo arrecadados, fatu- . . o o
. S ‘ o L . unidades de pronto atendimento, clinicas, hospitais e
dimento externo e exigéncia do mesmo procedimento rados a hospitais publicos, filantrépicos e unidades _ . , .
. N demais equipamentos de saude e empresas categori-
para as empresas contratadas. de pronto atendimento sem a incidéncia de multas . .
. . . . ) zadas como servigos essenciais;
e juros, cujas condigoes ficaram vigentes até 1° de
Em agosto, a Companhia iniciou o plano de retorno gra- julho de 2020; * AcOes de comunicagdo com o objetivo de sensibilizar
dativo as atividades presenciais para empregados em a populagao sobre a importancia de permanecer em

* Parcelamento de débitos em até seis vezes sem juros
para microempresas dos setores afetados pela crise,
cujas condigoes ficaram vigente até 1° de julho de

casa, sobre o uso racional da energia elétrica nas resi-
déncias, bem como sobre os cuidados com a utiliza-
gao dos aparelhos eletronicos, evitando a sobrecarga,

trabalho remoto, observando as medidas que visam a
prevencéao, controle e mitigagédo dos riscos de transmis-
sao da Covid-19 nos ambientes de trabalho.

2020. o
curtos e incéndios.
Adicionalmente, o atendimento presencial nas agén- * Langamento de campanha de negociagao, permitindo
cias foi suspenso temporariamente, sendo retomado, o parcelamento da divida de consumidores em até 12 As medidas supracitadas geraram um efeito estimado
mediante agendamento, a partir de 3 de agosto de 2020, vezes sem juros, cujas condigoes foram validas até de postergacéo de caixa para o proximo exercicio de até
nos municipios que aderiram ao Plano Minas Cons- 31 de outubro de 2020. RS 151,4 milhdes, considerando os valores referentes as

CMIG AR 1] SUSTENTABILIDADE 2020 “



parcelas com vencimento no ano de 2021.

Para mitigagao dos impactos da crise econémica, a
Companhia foi diligente no sentido de proteger a sua
liquidez e implementou as seguintes medidas, entre
outras:

* Contingenciamento dos investimentos previsto para o
ano de 2020, no valor aproximado de RS 349 milhdes,
e revisdo orgamentaria com redugao nos custos e
despesas com pessoal, materiais, servigos de tercei-
ros e outros (PMS0), na ordem de RS 164 milhdes;

* Reducdo no pagamento de dividendos aos acionis-
tas, bem como a postergagdo dos pagamentos de
dividendos e juros sobre o capital proprio para o final
de 2020 (vide nota explicativa 26);

* Negociagao de contratos com seus consumidores
livres;

* Negociagao de termos e prazos estabelecidos em
seus contratos com fornecedores de gas, incluindo a
Petrobras;

* Diferimento ao longo do ano dos recolhimentos de tri-
butos e encargos trabalhistas, conforme autorizacdo
legal.

CMIG AR 1] SUSTENTABILIDADE 2020

Desde margo de
mercado de atuaca
apoiar na prevengao do
das as recomendagoes da
esforcos da populagao e das a

A crise ocasionada pela Covid-19 imp
de distribuicao de energia elétrica, em fun
impacto nos processos de produgao, com int
-de-obra e fechamento de lojas e instalagdes, o q
pléncia.

Nesse cenario, a intervencao nas politicas de mercado e as
ram também a reducdo no consumo de gés natural pelas indus
mente, em 2020, quando comparado com o mesmo periodo do an
do consumo residencial e comercial no ano de 2020 em 20% e 14%, re
mesmo periodo do ano anterior, naturalmente motivado pelo aumento da
fornecimento continuo.

Em 31 de dezembro de 2020, a partir da observagéo dos impactos econdmicos da p
as premissas utilizadas para calculo do valor justo e valor recuperdvel de seus ativos fin

* A controlada Cemig GT avaliou se a maior pressado nas taxas de cambio combinada a ausénc
mercado financeiro terd impacto negativo no instrumento financeiro derivativo contratado para p
operagdes dos riscos advindos da variagao da moeda estrangeira. Diante das condigbes de mercado
variacao no valor justo do instrumento derivativo, que considera projecdes futuras de taxa cambial e jur
quidagdes semestrais do “swap” foram suficientes para compensar a exposigao a variagdo cambial do princ
divida, gerando um ganho liquido de RS 4 milhGes no resultado no exercicio findo em 2020. As projecgdes de lon
prazo indicam uma depreciacédo do délar em relacdo a cotagao atual, que, caso venha a se confirmar, representara
uma diminuicdo nas despesas de variagdo cambial da Companhia;

* Como resultado da pandemia da Covid-19, as condigbes de mercado sofreram impactos negativos e, nestas
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relevantes em controladas, controladas em conjunto e
coligadas n&o foram influenciadas significativamente
pela pandemia da Covid-19, uma vez que os fluxos

de caixa destas investidas sdo majoritariamente
advindos da exploragdo econémica de longo prazo de
direitos de operagao comercial de atividade regulada.
Portanto, nao foram registrados ajustes para reducéao
ao valor recuperavel das suas investidas controladas,
coligadas e controladas em conjunto, em razao do
atual cenario econdmico;

Apesar das incertezas relacionadas aos desdobra-
mentos da crise no longo prazo, a Companhia ndo
tem a expectativa que os efeitos negativos sobre
as projegbes possam comprometer a viabilidade de
realizagao de seus ativos fiscais diferidos;

A Administragao da Companhia efetuou a andlise

de sensibilidade do valor justo de ativos e passivos
financeiros refletindo as condigdes e taxas atuais de
mercado projetadas cujos impactos estao apresenta-
dos na nota explicativa n°® 31 destas demonstragoes
financeiras;

Foi observada uma queda de carga do Sistema Interli-
gado Nacional (SIN) em 2020, especialmente entre os
meses de margo a maio, com a recuperagao grada-
tiva a partir desse periodo. No acumulado do ano, a
energia transportada e a energia vendida aos consu-
midores da Cemig D apresentaram um crescimento
de 4,42% e uma reducao de 5,31%, respectivamente,
sendo que somente no segundo semestre de 2020
verificou-se um crescimento de 10,29% na energia
transportada e de 94,66% na energia vendida na
comparagao com o mesmo periodo do ano anterior,
refletindo as medidas adotadas de flexibilizagao das

condigbes de isolamento social;

¢ Avariagcdo acumulada no mercado de clientes cativos
da Cemig D, medida a partir do inicio da pandemia até
dezembro de 2020, apresentou uma diminuicéo de
8%. Ressalta-se que os efeitos dos dispéndios finan-
ceiros com compra de energia pela Cemig D foram
minimizados com a criagao da Conta-Covid;

* A Companhia vem estabelecendo negociagdes com
0s seus clientes e fornecedores de energia elétrica e
de gas, visando preservar a liquidez da Cemig GT e da
Gasmig no periodo da crise.

Os impactos da pandemia da Covid-19 divulgados em
suas demonstragdes financeiras foram baseados nas
melhores estimativas da Companhia. Apesar dos impac-
tos da pandemia na situagao patrimonial da Companhia
em 2020, n&o se espera impactos significativos no
longo prazo.




1.1 MENSAGEM DA

[102-14] Certamente o ano de 2020 ficard marcado na histéria pela sua singularida-

de, em que a sociedade teve que lidar com os efeitos de uma pandemia de impacto
mundial, com reflexos significativos no comportamento e vida das pessoas e impactos
também relevantes no ambiente econémico e social.

Constituimos, em margo de 2020, o Comité Diretor de Gestao da Crise do Coronavirus,
com o objetivo de garantir maior agilidade na tomada de decisdes, tendo em vista a
rapida evolugao da pandemia, com efeitos abrangentes, complexos e sistémicos.
Foram tomadas diversas medidas para protegao do caixa, como o contingenciamento
de investimentos e despesas, postergagao no pagamento de dividendos e renegocia-
¢ao de créditos a receber com os clientes.

Uma de nossas grandes prioridades foi garantir a seguranga e saude dos nossos co-
laboradores por meio de uma série de agées, entre elas a adogao do home-office para
parcela representativa da nossa forga de trabalho e protocolos de seguranga em confor-
midade as orientacgdes dos érgaos de salde para as nossas equipes de campo. Infeliz-
mente, tivemos colaboradores vitimas da pandemia, que sao perdas irreparaveis, motivo
de muito pesar e de nossa solidariedade para com as respectivas familias. Continuamos
firmes no nosso propésito de que o respeito a vida € um bem inegocidvel da Cemig.

Tinhamos como missé&o viabilizar o fornecimento de energia com qualidade para a so-
ciedade durante a pandemia, garantindo o atendimento sem interrupgao aos hospitais
e demais servicos publicos. Conseguimos em 2020 atingir o melhor DEC® da nossa
histdria, de 9,64 horas, indice que mede a duracgédo das interrupgdes, uma melhoria de
9,2%, em relagao ao ano anterior.

E nesse ambiente desafiador, a Cemig mais uma vez provou a sua resiliéncia e susten-
tabilidade das suas operacdes também na dimenséao financeira.

Nosso perfil de empresa integrada, com diversificagcdo de negdcios nos setores de
geracao, transmissao, comercializacao e distribuicdo de energia, nos traz solidez, redu-
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¢ao de riscos no enfrentamento de cendrios adversos, proporcionando maior estabili-
dade nos resultados.

Mesmo considerando a retracéo da atividade econémica, com o fechamento e/ou
funcionamento parcial do comércio e industria durante boa parte do ano, encerramos
2020 com lucro de RS 2.864 milhdes e um Lajida® de RS 5.694 milhdes (crescimento
de 29,64% em relagdo a 2019).

Continuamos em uma trajetodria positiva de redugao do nosso endividamento, sendo que
fechamos o0 ano com uma relacéo divida liquida/Lajida ajustado de 1,3 vez, resultado que
demonstra a solidez da nossa posigao financeira e capacidade de geragao de caixa.

Esses resultados e avangos da Cemig foram reconhecidos pelas agéncias de rating.
Em 2020, mesmo considerando os efeitos e incertezas de pandemia, tivemos melhoria
das nossas notas de crédito pela Fitch e Moodys e, em janeiro de 2021, a Standard &
Poors (S&P) elevou em dois niveis na escala global a nossa nota, de “B" para “BB-", e de
‘A+" para “AA+" na escala nacional brasileira, um significativo aumento de trés niveis?.

Continuamos na busca continua de melhoria operacional e reducao de custos, sendo

5 Duragao Equivalente de Interrupgao por Consumidor

6 Lucros antes dos juros, impostos, depreciagdo e amortizagao

7 Escala referente ao rating da S&P.

AAA  AA+  AA AA- A+ A A- BBB+ BBB BBB- BB+ BB BB- B+ B B- CCC+ CCC ccc- cC C D




gue nesse ano conseguimos pela primeira vez, no negoécio de distribuigao, termos as
nossas despesas operacionais em niveis inferiores ao limite regulatério estabelecido
pela Aneel para cobertura tarifaria. Um resultado que deve ser comemorado e que nos
traz ainda mais motivagéo para continuarmos nos empenhando nos proximos anos
para aumentar nossas margens operacionais, através da redugao das perdas nao
técnicas e da inadimpléncia, com aumento das inspegoes e cortes, e outras medidas
de eficientizagao, o que nos permitira também atingir um Lajida superior ao referencial
regulatério no futuro préximo.

No negdcio de transmissao, tivemos éxito no processo de reviséo tarifaria, com a
homologacao dos nossos investimentos e o reconhecimento da Cemig como uma das
empresas mais eficientes do setor, na comparagéo dos nossos custos operacionais
com as demais empresas de transmissao.

Em funcéo da retragéo da atividade industrial e comercial, tivemos um maior impacto
da pandemia em nosso negdcio de comercializagdo de energia, com a utilizagao da
flexibilidade nos contratos pelos nossos grandes clientes, o que afetou a rentabilidade
nesse negdcio. Esses impactos foram temporarios e ja no quarto trimestre de 2020
observamos a retomada do consumo aos niveis esperados em nosso planejamento.

Investimos préximo a RS 2 bilhdes em 2020 nos segmentos de distribuicéo, geragao,
transmissao de energia elétrica e distribuigao de gas natural e temos um programa

de investimentos robusto para 0s préximos anos em nossos principais negocios,
destacando-se a distribuicao, onde pretendemos investir nos proximos 5 anos valores
proximos a RS 12 bilhdes. Esses investimentos expressivos permitirdo um melhor
atendimento aos clientes de Minas Gerais, com aumento da base de remuneracao
regulatéria e geragao de maior receita, além de redugéo das despesas com operagéo e
manutencao dos ativos.

Dando continuidade ao nosso programa de desinvestimento, no inicio de 2021, aliena-
mos nossa participagado remanescente na Light, com a entrada de RS 1.372 milhes
em nosso caixa, melhorando a nossa liquidez e capacidade financeira para executar o
nosso programa de investimentos.
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Somos reconhecidos como uma empresa sustentavel, que se preocupa com o impacto
das suas agdes no meio ambiente e na sociedade, sendo a empresa que mais investe
em cultura no Estado. Estamos presentes no Indice de Sustentabilidade Empresa-

rial da BM&F/Bovespa e no indice Dow Jones de Sustentabilidade, no qual estamos
presentes desde 1999. Somos signatarios do Pacto Global da Organizagao das Nagoes
Unidas e temos posigao de destaque em varios outros ratings de sustentabilidade
nacionais e internacionais, que representam o reconhecimento de nossas agdes nesse
sentido.

Mesmo ainda convivendo com os efeitos da pandemia, esperamos que ja em 2021 0
Brasil apresentara sinais de recuperagao econémica, o que certamente trard impactos
positivos para 0s N0ssos negocios.

A administracao, corpo gerencial e a qualificada forga de trabalho da Companhia estao
comprometidas e motivadas para assegurar o progresso e a sustentabilidade das
nossas operacoes, garantindo o retorno adequado aos acionistas e o atendimento das
expectativas das demais partes interessadas.

Estamos otimistas em relagédo ao futuro da Cemig.

Na preparagao para esse futuro, concluimos a revisao do nosso planejamento estra-
tégico no inicio de 2021, com o objetivo de “focar para vencer”, com priorizagéo dos
negdcios regulados de geracao, transmissao e distribuicao onde temos o controle,
buscando a lideranga na satisfagdo do cliente, seguranga e de niveis 6timos de eficién-
cia, através de uma gestdo moderna e sustentavel.

Adicionalmente, iniciamos em 2020 o desenvolvimento de um projeto de cultura
organizacional, reforgando e potencializando os nossos valores corporativos e com-
portamentos esperados, de forma convergente aos nossos principios éticos, em um
ambiente mais harmaonico e produtivo.

Agradecemos aos nossos colaboradores, acionistas e demais partes interessadas pelo
esforco convergente de manter o reconhecimento da Cemig como empresa de relevan-
cia e destaque no setor elétrico brasileiro.



re, a pandemia da
no e a economia. De
e inclui as liderangas das

pandemia, gerando mudangas

do ao contexto criado pela pandemia.
focar na complementacéo da Materialidade
stas pela Covid-19. Desta forma, a Cemig optou
correntes gerados pela pandemia, como via de

es de partes interessadas, realizadas para o RAS 2019;

s testes do Principio da Materialidade - GRI).

obter informagao habil para reportar a atuagao, e potenciais impactos, da Cemig em

gas emergenciais;

mente refletem mudangas estratégicas e/ou operacionais perenes:
planos de curto e médio prazo;
planejamento de longo prazo.

* paraidentificar como a empresa se prepara para o contexto imediato pés-Covid-19;

* visando apontar como o contexto de 2020 influenciara (acelerando ou atrasando) tendéncias existentes.
E como a empresa estara preparada na hipdtese da crise se estender no tempo, e/ou para a recuperagao.
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Os resultados desse exercicio influiram no reporte de
alguns Contetidos GRI2 o que sera indicado ao longo do
RAS 2020°.

A Cemig entende serem adequadas complementagdes
gue visam ajustes no conjunto de métricas comumente
usadas, ja que essas revisdes nao alteram substan-
cialmente as métricas que tém sido monitoradas ja ha
alguns anos pela Companhia. Manter a comparabilidade
ano a ano € importante para o gerenciamento do de-
sempenho, e para as avaliagbes das partes interessadas
a respeito da Cemig.

8 A versgo oficial da Norma GRI traduzida para o Portugés,
traduziu “Disclosure” por Contetdo: dessa forma, esse
documento utiliza o termo em maiuscula, para destacar seu
significado do seu uso comum.

9 A estrutura e contetido do RAS 2020 também esté base-
ada nos resultados do exercicio de Materialidade realizado
para o RAS 2019: “O processo de definigao de estrutura e
contetido do RAS 2019 foi executado por meio de um exerci-
cio estruturado, cujo objetivo foi identificar e priorizar temas
(e/ou assuntos) significativos para as partes interessadas,

e para a Companhia. Por meio de consultas diretas a partes
interessadas (lideres e gestores de relacionamento com
diversas categorias de partes interessadas da Cemig), e
pesquisa em fontes publicas, foi possivel identificar e avaliar
topicos relevantes e significativos para compor o relato da
contribuicdo da empresa ao desenvolvimento sustentavel.”
Mais informacdes detalhadas a esse respeito podem ser en-
contradas em: [https://novoportal.cemig.com.br/wp-content/
uploads/2020/07/ras-2019.pdf]




Para a Companhia, até o evento da pandemia global, aquelas métricas tém sido adequadas, sem mudancas drasticas
de ano para ano. Considerando os efeitos da pandemia nos contextos econdmico e social, local e global, a Cemig
considerara uma revisao abrangente da materialidade para o RAS 2021.

Na identificagdo de temas e assuntos de interesse de partes interessadas, e os relacionados a impactos e seus limi-
tes, ndo foram realizadas consultas diretas as categorias de partes interessadas.

A priorizagao dos temas identificados como materiais foi feita por meio da aplicagao dos testes do Principio da Mate-
rialidade da Norma GRI. O agrupamento em topicos GRI e ndo-GRI foi feito em duas fases: (i) a consultoria aplicou os
Contetdos da Norma GRI 107 (2016) para agrupar os temas identificados; (ii) os resultados foram discutidos com a
Cemig que consolidou a revisdo/agrupamento dos tépicos materiais.

Os tépicos de Governancga nao foram incluidos na etapa de priorizacao, pois séo obrigatérios para o reporte, e invaria-
velmente prioritarios para a Companhia.

Todo o processo atendeu aos Principios para a Definicdo do Contetdo do Relatdrio e considera-se que todos os requi-
sitos contidos no Principio da Materialidade e prescritos pela Norma GRI tenham sido atendidos.

[102-21; 102-40; 102-42] Sobre o engajamento com partes interessadas, a Cemig possui um procedimento interno™ de
identificagao, selegao e priorizagao de partes interessadas, denominado Mapeamento de Partes Interessadas. Neste
procedimento estao descritas as agdes e métodos utilizados pela Companhia para identificar as principais partes in-
teressadas da Cemig, baseado nos critérios de: (i) responsabilidade; (ii) influéncia, (iii) proximidade, (iv) dependéncia,
(v) representacéo, (vi) declaracéo de estratégia e politicas. A partir desses critérios e da Politica de Comunicagéo™, a
Cemig definiu os seguintes grupos como partes interessadas para o seu Relatério de Sustentabilidade:

* autoridades governamentais; » fornecedores;

* acionistas e investidores; * imprensa.
¢ clientes;
* consumidores;

* comunidade em geral (ongs, sociedade, universidades etc.);

* empregados;
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Para 2020, além dos resultados das consultas realiza-
das em 2019, foi realizada consulta a alta lideranca da
Cemig, bem como foi realizada uma revisao do contexto
de sustentabilidade. Ambas as consultas enfocaram a
pandemia de Covid-19, buscando identificar (i) como a
empresa lidou com o cendrio da pandemia; e (ii) ten-
déncias correntes considerando que o cenario de pande-
mia continua impactando a sociedade e a economia.

As referéncias externas que guiaram a identificagao
dos temas mais relevantes para empresas do setor
elétrico apoiaram a ponderagao a respeito dos topicos
relevantes e significativos da Cemig. Isso também serviu
para apurar, de forma indireta, os temas de interesse e
potenciais impactos nas seguintes categorias de partes
interessadas: forga de trabalho prépria e nao-proépria,
fornecedores criticos, acionistas e investidores, clientes
corporativos, clientes cativos, comunidades potencial-
mente impactadas por atividade e operagéo, entidades
regulatdrias, investidores.

[102-43] No que diz respeito a gestao do relacionamento
com partes interessadas, a Cemig tem atuado, ao longo
dos anos, de forma continua, por meio de geréncias e
equipes dedicadas exclusivamente ao atendimento das
demandas recebidas.

10 Procedimento Cemig SE/AS - 0012/2010.

11 A Politica esta disponivel em: https://www.Cemig.com.
br/pt-br/A_Cemig_e_o_Futuro/sustentabilidade/nossos_pro-
gramas/sociais/Documents/PoliticaComunicacao.pdf



Essa pratica apoia a Companhia a manter atualizado o
relacionamento e o entendimento dos assuntos impor-
tantes, para as partes interessadas, relacionados as
suas atividades.

No que se refere ao processo de engajamento relaciona-
do ao relatdrio de sustentabilidade, e/ou para definicdo
de tépicos materiais, a Cemig definiu uma abordagem
progressiva, expressa no contrato da Consultoria que a
apoia no processo de elaboragdo do RAS™,

[102-44; 102-47; 103-1] A lista de temas e topicos mate-
riais™ prioritarios para o RAS 2020, e a descrigao de sua
relevancia, encontra-se atualizada no quadro ao lado:

12 A consultoria propds a metodologia a ser empregada no
engajamento para elaboragao do RAS, sequindo, necessaria-
mente, os requisitos da GRI (“GRI 100 Universal Standards.);
em principio, a cada 2 anos, deveria realizar consultas para
identificar expectativas, interesse e necessidades de partes
interessadas, com vistas a manter o RAS alinhado com

as mesmas. Para o RAS 2020, a identificagao de temas
materiais para algumas categorias de partes interessadas,
foi efetuado por meio de (i) entrevistas com a alta lideranga;
(i) analise de midia; e (iii) consultas a fontes técnicas e
publicagdes do setor de energia, nacionais e internacionais.
No que se refere ao contexto de sustentabilidade, houve
revisao de documentos sobre sustentabilidade no setor de
energia, relatérios de sustentabilidade e iniciativas nacio-
nais/internacionais as quais a Cemig aderiu, e documentos
que incorporam a perspectiva de regulamentagdes nacionais
e acordos internacionais relevantes para a Companbhia.

13 Neste relatério, considera-se “tdpicos materiais” como
categorias de agrupamento da norma GRI Standards que
respondem aos temas materiais da organizagao.
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Temas e tépicos materiais (prioritarios) e Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - ODS correlacionados

Tema material
prioritario

Biodiversidade e
Protegao de Habitats

Compliance e Conduta
Etica

Combate as Perdas

Partes
interessadas
com interesse
no tema

Especialistas e Organi-
zagdes do Setor

Alta Lideranca;

Comité de Sustentab-
ilidade;

Forga de Trabalho

Investidores;

Comité de Sustentabil-
idade;

Descrigao — GRI 103-1

As atividades da Companhia estao, principalmente,
em 2 biomas brasileiros, o Cerrado e a Mata Atlanti-
ca. Os impactos sobre a biodiversidade e protegao

de habitats estao relacionados, principalmente, com
as atividades de geragao e transmisséo de energia.
Adicionalmente, a Empresa gerencia reservatérios de
agua doce com mais de 3.500 km? de extens&o.

0 contexto empresarial brasileiro tem sido marcado
por casos comprovados de condutas antiéticas nos
setores publico e privado. Iniciativas de conformi-
dade, ética e promogao da transparéncia tém sido
apresentadas e implementadas. A Cemig, enquanto
empresa de economia mista, engaja e endossa essas
iniciativas com alto grau de prioridade.

As perdas de energia impactam (i) a seguranga da
populagdo (quando decorrem de ligagdes clandes-
tinas); (ii) o meio ambiente, (jii) os resultados da
Companhia, tendo em vista receitas nao auferidas e
ineficiéncia operacional; e (iv) os clientes, por causa
dos efeitos na qualidade do fornecimento. Além
disso, quanto maiores as perdas na transmisséo e
distribuicao de energia elétrica, maior a necessidade
de geracao e distribuigdo de energia, levando ao
aumento de emissdes indiretas de gases de efeito
estufa.

Limite do tépico

Topico GRI
Impacto | Impacto
Interno Externo
Biodiversidade (304)

Conformidade Ambiental
(307)

Etica e Integridade (102-
14 e102-15)

Anticorrupgao (205)

Conformidade Socioeco-
némica (419)

Desempenho Econdmico
(201)

Impactos Econémicos
Indiretos (203)

Energia (302)

Emissdes (305)

Saude e Seguranga do
Cliente (416)

0ODS

14 (Vida na
agua);

15 (Vida Ter-
restre)

16 (Paz, Justica
e Instituicdes
Eficasez)

7 (Energia
Acessivel e
Limpa);

9 (Industria,
Inovagao e
Infraestrutura);

11 (Cidades e
Comunidades
Sustentaveis)



Alta Lideranca;

Clientes Cativos;

Comité de Sustentab-
) . ilidade;
Comunidades Locais

Especialistas e Organi-
zagdes do Setor;

Midia

Desempenho Financeiro Alta Lideranga;

Especialistas,
Direitos Humanos Investidores e DJSI e

Organizagdes do Setor

Alta Lideranga;

Eficiéncia da Gestao Especialistas e C,’rga”"
zagdes do Setor;

Investidores.

Alta Lideranga;
Enquadramento
Regulatério Especialistas e

Organizagdes do Setor.
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A Cemig tem investido fortemente na eficiéncia de
sua gestao. Como empresa de economia mista,

os resultados da Cemig sao de interesse publico

e impactam diretamente o governo e cidadaos do
estado de Minas Gerais. Nesse sentido, a gestao

da Cemig esta comprometida com a promogao da
eficiéncia operacional, confiabilidade e resiliéncia da
Companbhia.

De forma, geral, o desempenho financeiro é funda-
mental para a continuidade de qualquer negécio.
Sendo um dos objetivos da Cemig a geragdo de
riqueza e valor para a sociedade, por meio de sua
atuacao e investimentos, é importante que a em-
presa nao tenha problemas com sua arrecadagao
e receitas.

A Cemig iniciou processos de consideragdo de
Direitos Humanos em suas atividades em 2017,
quando realizou exercicio para identificar e avaliar
impactos da Companhia, em suas operagoes e

em suas relagdes de negdcios (p.ex., na cadeia

de fornecimento). Tem orientado seus processos
pelos Principios Orientadores sobre Empresas e
Direitos Humanos, da ONU, e demais referéncias
correlatas. Isso inclui estrita conformidade legal
com regulamentos sobre trabalho, infantil, trabalho
forgado, saude e seguranga, ndo discriminagao,
dentre outros marcos legais que visam proteger
determinados direitos humanos. Tem buscado
aprimorar seus processos para garantir adequada
gestao de seus parceiros de negécios no que se
refere a prevenir impactos adversos em direitos
humanos.

A Cemig tem investido fortemente na eficiéncia de
sua gestao. Como empresa de economia mista,
os resultados da Cemig sao de interesse publico

e impactam diretamente o governo e cidadaos do
estado de Minas Gerais. Como forma de garantir
esses resultados, a gestdo da Cemig esta compro-
metida com a promogao da eficiéncia operacional,
confiabilidade e resiliéncia.

O setor elétrico é atrelado ao ambiente regulatério, o
que justifica o peso dele na estratégia e seu nivel de
influéncia na gestao da Cemig, cujo foco tem sido
tratar de forma eficiente os riscos corporativos envol-
vendo aspectos regulatdrios no cenario setorial.
Ciente da importancia dos seus negdcios para a
sociedade, a conformidade e aderéncia regulatdria é
uma diretriz fundamental para a Cemig.
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Governanga
(102-18 a 102-39)

9 O

Desempenho Econémico
(201)

Desempenho Econdmico 9 9
(201)

Nao discriminagao (406)
Trabalho Forgado ou

Analogo ao Escravo (409)
Praticas de Seguranga
(410)

Avaliagéo de Direitos
Humanos (412)

o

Governanga (102-18 a
102-39)

Desempenho Econémico
(201)

o

Conformidade Ambiental

(307) Q
Conformidade Socioeco- 0

némica (419)

1 (Erradicagao da
Pobreza);

7 (Energia
Acessivel e
Limpa);

11 (Cidades e
Comunidades
Sustentaveis).

8 (Trabalho Decen-
te e Crescimento

Econdémico).

5 (Igualdade de
Género)

8 (Trabalho
Decente e
Crescimento
Econdémico).

8 (Trabalho
Decente e
Crescimento
Econdmico);

16 (Paz, Justiga
e Instituicdes
Eficazes).

ODS 7 (Energia
Acessivel e
Limpa);

0ODS 16 (Paz,
Justica e Institu-
icOes Eficazes);

0ODS 17 (Parce-
rias e Meios de
Implementacao).

14 Segundo o Programa Brasileiro do GHG Protocol, “emis-
soes por Perdas na Transmissao e Distribui¢ao (T&D) sao
aquelas relacionadas a parcela de energia elétrica perdida
pelos sistemas de transmissao e distribuicdo, sendo aplica-
vel somente a empresas que possuem tais sistemas em suas
operacoes”. Segundo a ANEEL, “as perdas referem-se a ener-
gia elétrica gerada que passa pelas linhas de transmissao

e rede de distribuigao, mas que nao chega a ser comerciali-
zada, seja por motivos técnicos ou comerciais”. Segundo a
ANEEL, “O transporte da energia resulta inevitavelmente em
perdas técnicas relacionadas a transformagao de energia
elétrica em energia térmica nos condutores (efeito joule),
perdas nos nucleos dos transformadores, perdas dielétri-
cas etc. As perdas nao técnicas ou comerciais decorrem
principalmente de furto (ligagao clandestina, desvio direto
da rede) ou fraude de energia (adulteragdes no medidor), po-
pularmente conhecidos como “gatos”, erros de medigao e de
faturamento."Considerando a realidade da Cemig, as perdas
de T&D devem ser incluidas/ contabilizadas nas emissoes
de Escopo 2 do Inventario de GEE da empresa, uma vez que
as perdas sao uma parcela das emissoes diretas do “uso”
(perda) da eletricidade adquirida (que é transportada através
do sistema de T&D da empresa).



Alta Lideranca;

Clientes Corporativos;

Comité de Sustentab-
ilidade;

Fomento a Transigdo

i Especialistas e Organi-
Energética

zagdes do Setor

Midia (universo
midiatico)

Alta Lideranca;

Gestao de Fornece-
dores

Fornecedores

Comité de Sustentabil-
idade;

Investidores;
Especialistas e Organi-
zagdes do Setor;

Gestao de Recursos
Hidricos

Midia (universo midiatico).

Alta Lideranga;
s i iseos Especialistas e Organi-
zagoes do Setor.
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Os riscos e oportunidades decorrentes da mudanga
do clima, e as inovagdes tecnoldgicas, impulsionam

a transig&o do setor de energia para uma economia
de baixo carbono. Essa transigao é caracterizada

por novas possibilidades de prestagao de servigos e
alternativas energéticas, o que inclui elementos como
smart grid, geragao distribuida, tendéncias a eletrifi-
cagao da economia e armazenamento de energia.
Além disso, com quase 100% da gerag&o de energia
elétrica composta por hidrelétricas e com a iminéncia
de crises hidricas, os desafios de seguranga e eficién-
cia energética acentuam-se para a Cemig.

Suas operagdes impactam e sdo impactadas pela
transigdo energética, o que torna esse tema material.

Os impactos ambientais, econdmicos e sociais prove-
nientes das atividades realizadas pelos fornecedores
da Cemig sao considerados impactos indiretos das
operagdes da Companhia, por isso a gestao da
cadeia de fornecimento é fundamental para a Cemig.

Com quase 100% da geragao de energia elétrica com-
posta por hidrelétricas, a gestao de recursos hidricos
é primordial para a operagéo da Cemig. A previsdo

de intensificag&@o dos eventos de seca decorrente

da mudanga do clima traz riscos significativos para
o negécio da Cemig e ressalta o carater material do
tema para a Companhia.

A gestao de riscos viabiliza insergdo de perspectivas
diversificadas, em caso de mudangas no contexto
econdmico, politico, institucional, regulatério etc.

A gestao de riscos na Cemig é fundamentada por
uma governanga estruturada, apoia a tomada de
decisdo, e tem focado em aspectos tais como satde
e seguranca dos empregados, fornecedores, clientes,
da populagao em geral e do meio ambiente, dentre
outros.

A Cemig endereca o gerenciamento de riscos com
alto grau de prioridade e relevancia.
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Estratégia
(102-14e102-15)

Desempenho Econémico
(201)

Energia (302)

Emissoes (305)

Avaliagao Ambiental de
Fornecedores (308)

Avaliagao Social de
Fornecedores (414)

Desempenho Econémico
(201)

Agua (303)

Estratégia (102-14 e
102-15);

Governanga (102-18 a
102-39)

Desempenho Econémico
(201)

Impactos Econémicos
Indiretos (203)

3 (Saude e
Bem-Estar);

7 (Energia
Acessivel e
Limpa);

9 (Industria,
Inovagéo e
Infraestrutura)

11 (Cidades e
Comunidades
Sustentaveis);

12 (Consumo
e Produgao
Responsaveis);

13 (Agao contra
amudanga glob-
al do clima).

12 (Consumo
e Producao
Responsaveis)

17 (Parcerias
e Meios de Imple-
mentagao)

6 (Agua Potavel e
Saneamento)

9 (Industria,
Inovagao e
Infraestrutura).




Gestao de Pessoas

Governanga de Aspec-
tos ESG

Pesquisa, Desenvolvi-
mento e Inovagdo

Qualidade da
Energia, Satisfacao
e Fidelizagao dos
Clientes

CIMIG

Alta Lideranca;

Comité de Sustentab-
ilidade;

Especialistas e Organi-
zagdes do Setor;

Forga de Trabalho

Alta Lideranca;

Especialistas e Organi-
zagdes do Setor;

Investidores.

Especialistas e Organi-
zagoes do Setor

Alta Lideranga;
Clientes Cativos;
Clientes Corporativos;

Comité de Sustentab-
ilidade.

A gestao de pessoas é fundamental ao cumprimento
da missao e ao alcance da visao da Cemig. O modelo
de gestao de pessoas da Cemig é baseado tanto

no planejamento estratégico, quanto na Politica de
Recursos Humanos, orientando iniciativas e pro-
gramas voltados a gestdo de pessoas, com objetivo
de adig&o de valor ao negécio, visando o ganho de
eficiéncia e a garantia de qualidade e disponibili-
dade de pessoal para atender aos consumidores e
populagao de Minas Gerais. A gestao de pessoas
compreende aspectos como capacitacao e aumento
de produtividade, meritocracia, responsabilizagao e
salde e seguranga de seus empregados. E de alta
relevancia para a Empresa, que busca agregar valor
para os negécios por meio dela.

0 foco da estratégia da Cemig é viabilizar o equilibrio
entre os aspectos econdmicos-financeiros, ambien-
tais e sociais, com o intuito de continua contribui¢do
ao desenvolvimento sustentavel. Isso apoia-se numa
governanga estruturada e visa contribuir para o pri-
moramento do seu relacionamento com acionistas,
clientes, empregados, sociedade e demais partes
interessadas.

0 desenvolvimento de inovagdes em produtos e pro-
cessos é parte fundamental das atividades da Cemig,
que detém importancia elevada na pesquisa e no
desenvolvimento tecnolégicos de solugdes para ger-
acao, transmissao e distribuigcdo de energia elétrica.
Os impactos positivos que essas solugdes promovem
para o setor elétrico e para a sociedade fazem deste
um tema material para a Companhia.

0 fornecimento de energia € o nucleo do negdcio
(core business) da Cemig; e a qualidade do servigo
oferecido é condigao essencial para a perenidade do
negécio. A qualidade da energia é medida por indi-
cadores de interrupgao do fornecimento de energia

e a Cemig esta sujeita a padrées minimos exigidos
pelo 6rgao regulador e esperados pelos seus clientes.
Além disso, com a crescente migragado de clientes do
setor de energia para o mercado livre, ha um maior
poder de decisao sobre a compra de energia.

Nesse sentido, a qualidade da energia, bem como

a satisfagao e fidelizagao dos clientes é um tema
material para a Cemig.

SUSTENTABILIDADE 2020

Emprego (401)
Treinamento e Educagao
(404)

Diversidade e Igualdade

de Oportunidades
(405)

Nao discriminagao (406)

Governanga (102-18 a
102-39)

Desempenho Econémico
(201)

Impactos Econémicos
Indiretos (203)

Impactos Econémicos
Indiretos (203)

Perfil da organizagao (102-
1a102-13;

Estratégia (102-14 e
102-15)

Desempenho Econdmico
(201)

Impactos Econémicos
Indiretos (203)

Comunidades Locais (413)

Salde e seguranga do
cliente (416)

Privacidade do Cliente
(418)

9 O

© O

4 (Educagao de
Qualidade);

5 (Igualdade de
Género);

8 (Trabalho
Decente e
Crescimento
Econdmico);

10 (Reducao das
Desigualdades).

9 (Industria,
Inovagao e
Infraestrutura)

12 (Consumo
e Producao
Responsaveis);

17 (Parcerias
e Meios de Imple-
mentagao).

7 (Energia
Acessivel e
Limpa);

9 (Industria,
Inovagao e
Infraestrutura)

7 (Energia
Acessivel e
Limpa)

9 (Industria,
Infraestrutura e
Inovagao);

11 (Cidades e
Comunidades
Sustentaveis).



Seguranga Cibernética

Seguranga da Pop-
ulacao

Salide e Seguranga da
Forga de Trabalho

CMIG

Especialistas e Organi-
zagdes do Setor

Especialistas e Organi-
zagdes do Setor;

Midia.

Alta Lideranca;

Sustentabilidae

Seguranga cibernética trata de um conjunto de agdes,
ferramentas e processos que visam a protegédo
contra ataques cibernéticos, e é fundamental para a
Companhia e suas partes interessadas.

Como informado antes, por causa de seu papel como
principal fornecedor de energia no estado de Minas
Gerais, a Cemig possui acesso a dados de milhares
de pessoas fisicas e juridicas. A garantia de protegao
e integridade desses dados é fundamental, ainda
mais porque a protegao de seus processos digitais
contribui para evitar ataques cibernéticos, que preju-
diquem seus controles e sistemas.

0 uso seguro da energia é um assunto de relevancia
para Cemig porque compreende questoes de saude

e seguranca do cliente e da populagéo. A Cemig
conhece os riscos e os perigos inerentes ao uso do
sistema elétrico pela populagao, e se dedica a preve-
nir e monitorar a ocorréncia de acidentes em toda sua
area de concessao. O respeito a vida é um dos seus
valores, e os esforgos para promover a seguranga da
populagao séo prioridade para a Companhia.

Redes de transmisséao e distribuigao oferecem um
alto risco a seguranga dos seus operadores. A satde
e o bem-estar da forga de trabalho sofrem impactos
das operagdes da Cemig e impactam os resultados
da Companhia. Nesse contexto, a promogao da satde
e seguranga da forga de trabalho é tema material
para a Cemig.
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Privacidade do
Cliente (418)

Saude e seguranga do
cliente (416)

Saude e Seguranga do
Trabalho (403)

9 O

o

16 (Paz, Justiga
e Instituicoes
Eficazes)

3 (Saude e
Bem-Estar);

8 (Emprego Dig-
no e Crescimento
Econdmico)

No indice GRI, localizado no final do documento, estao
apresentadas as segdes e as paginas onde esses topi-
cos estdo contemplados.

[102-49] Destaca-se, no quadro abaixo, 0 comparativo do
conjunto de tépicos materiais para a Cemig (RAS 2019
e RAS 2020). Destaca-se que ndo houve mudangas
significativas no que se refere aos limites dos impactos
relacionados aos tépicos.



Topicos materiais prioritarios RAS 2019 e RAS 2020

TG

Tépicos materiais
prioritarios RAS 2019

Biodiversidade e Prote¢ao de Habitats

Compliance e Conduta Etica

Desenvolvimento de Comunidades Locais
e Gestao de Riscos

Eficiéncia da Gestao

Eficiéncia Energética

Fomento a Transigao Energética

Gestao de Fornecedores

Gestao de Recursos Hidricos

Gestao e Desenvolvimento de Pessoas

Tépicos materiais
prioritarios RAS 2020

Biodiversidade e Protegao de Habitats

Compliance e Conduta Etica

Combate as Perdas

Comunidades Locais

Desempenho Financeiro

Direitos Humanos

Eficiéncia da Gestao

Enquadramento Regulatério

Fomento a Transigao Energética

SUSTENTABILIDADE 2020

Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagao

Protegao contra Perdas

Qualidade da Energia

Satisfagao e Fidelizagao dos Clientes

Seguranga Cibernética

Salde e Seguranga da Forga de Trabalho

Gestao de Fornecedores

Gestao de Recursos Hidricos

Gestao de Riscos

Gestao de Pessoas

Governanga de aspectos ESG

Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagao

Qualidade da Energia, Satisfagao e Fi-
delizagao dos Clientes

Seguranga Cibernética

Seguranga da Populagao

Saude e Seguranga da Forga de Trabalho



1.3 NOSSOS NUMEROS 2020

Série historica dos principais indicadores

Dados Gerais

Numero de consumidores
(milhdes)

Numero de empregados

Numero de municipios aten-
didos

Area de concessao — km?

FEC — numero de interrupgoes

DEC - duragao das
interrupcoes em horas

Nudmero de usinas em oper-
acao

Capacidade instalada — MW

Extensao das linhas de trans-
missao — km

Extensao total das redes de
distribuicdo — km

CIMIG

2018 2019
8.408 8.5637
6.083 5.596
774 774
567.478 567.478
5,06 5,05
10,56 10,64
89 88
6.070 6.020
4.930 4.930
536.569 539.807

SUSTENTABILIDADE 2020

2020

8.698

5.254

774

567.478

5,05

9,64

89

6.086

4.930

545.706

Extensao urbana das redes de
distribuicdo — km

Extensao rural das redes de
distribuicao — km

Dimensao Ambiental

Recursos aplicados em meio
ambiente — RS milhdes

Consumo de combustivel frota
(GY)

Capacidade instalada livre de
emissoes de GEE (%)

Consumo total de agua — m3

Emissdes diretas de CO, —
tCO,e

Investimentos em P&D meio
ambiente - R$ milhdes

108.576

410.486

2018

48

139.114

98

266.618

35.613

109.977

429.830

2019

55

144.916

100

254.094

51.938

22

111.995

433.711

2020

36,5

128.026

100

172.672

11.419



Série histdrica dos principais indicadores

Dimensao Social 2018 2019 2020

Média de hora de treinamento

37,88 56,52 14,85
por empregado
Total de recursos aplicados
em indicadores sociais inter- 12.287 13.597"° 12.146

nos e externos — R$ milhdes

Taxa de frequéncia de
acidentes — TFA 0,91 1,14 1,31
(empregados préprios)

Taxa de frequéncia de
acidentes — TFA 1,71 1,76 1,75
(empregados contratados)

15 valor corrigido de acordo com a Demonstragao Financeira de 2020.

1.4 PREMIOS, RECONHECIMENTOS E
COMPROMISSOS VOLUNTARIOS

1.4.1 PREMIOS E RECONHECIMENTOS

Em 2020, o desempenho ambiental, econémico, social e de governanga da Cemig foi
avaliado e reconhecido pelos principais indices de sustentabilidade de bolsas de valo-
res e de agéncias especializadas.

CMIG
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DOW JONES SUSTAINABILITY WORLD INDEX - DJSI WORLD

A Cemig permanece por 21 anos consecutivos na seleta lista do indice Dow Jones
de Sustentabilidade (DJSI World), j& que foi selecionada também para o periodo
2020/2021.

Para mais informacgdes sobre o DJSI World, acesse https://www.spglobal.com/esg/
csa/csa-resources/djsi-csa-annual-review

INDICE DE SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL - ISE B3

O Indice de Sustentabilidade Empresarial - ISE B3 inclui a Cemig na composigao de
sua carteira vigente em 2021, reconhecendo o compromisso da empresa com as boas
praticas de sustentabilidade e de governanca corporativa. Sao 16 anos consecutivos
figurando no ISE B3.

A nova carteira relne 46 agoes, de 39 empresas de 15 setores. Juntas, as companhias
somam RS 1,8 trilhdo em valor de mercado, 38% do total do valor de mercado das
companhias com agbes negociadas na B3, com base no fechamento de 25 de novem-
bro de 2020. Para mais informagdes sobre o ISE B3, acesse http://iseb3.com.br/

FTSEAGOOD GLOBAL INDEX

A Cemig foi seleciona pelo 4° ano consecutivo para compor o FTSE4Good Global In-
dex, um dos importantes indices internacionais que avaliam o desempenho ambiental,
social e de governanca (ASG) das empresas.



Na escala de zero a cinco, a Cemig obteve a pontuagao geral igual a quatro, superior
ao desempenho da média mundial do setor de utilities. Atingiu a nota maxima em trés
critérios: gestao de riscos, mudangas climaticas e praticas trabalhistas. Para mais
informacgdes sobre o FTSE4Good Global Index, acesse https://www.ftserussell.com/
products/indices/ftse4good

SUSTAINABILITY YEARBOOK 2021

A Cemig foi listada na categoria bronze do Sustainability Yearbook 2021, uma das
publicagdes mundialmente respeitadas em sustentabilidade corporativa. A selecédo de
2021 obteve um recorde de 7.032 empresas participantes, distribuidas em 61 setores.
A Cemig ficou na 152 posicao, tendo sido avaliadas 220 empresas do setor elétrico. As
pontuagdes obtidas na avaliagdo conduzida pela S&P Global também constituem fa-

tor-chave para selegédo do DJSI. Para mais informacoes, acesse https://www.spglobal.

com/esg/csa/yearbook/

INDICE CARBONO EFICIENTE - 102

A Cemig integra a carteira do indice Carbono Eficiente ICO2 da B3, de 04/01/2021 a
30/04/2021. O indice, rebalanceado a cada quatro meses, € composto por agoes das
companhias participantes do indice IBrX100, avaliadas e selecionadas pelas praticas
transparentes com relagdo a suas emissdes de gases efeito estufa (GEE). Para mais
informacdes sobre 0 ICO2, acesse http://www.b3.com.br/pt_br/market-data-e-indi-
ces/indices/indices-de-sustentabilidade/indice-carbono-eficiente-ico2.htm

DISCLOSURE INSIGHT ACTION - CDP

A Cemig alcangou a dupla avaliagdo maxima na “A List” do CDP, por garantir seguranga
hidrica e pelo seu compromisso no combate as mudangas climaticas. A empresa, que

CMIG
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no ano passado ja alcangara a exceléncia na gestao dos riscos hidricos, pela primeira
vez obteve a classificacdo ‘A’ também em gestéo do clima. Assim, compde um seleto
numero de empresas globais com classificagao ‘A’ em ambas as listas do CDP, apds
avaliacdo de mais de 5.800 organizagdes. Para mais informacdes sobre o CDP, acesse
https://www.cdp.net/en/

MSCI ESG RESEARCH

Classificada na categoria Leader "AA”" pelo sexto ano consecutivo, dentro de uma esca-
la que varia de "CCC" a "AAA". Para mais informagdes sobre MSCI ESG, acesse https://
www.msci.com/our-solutions/esg-investing/esg-ratings

TROFEU TRANSPARENCIA 2020

A Cemig conquistou, pela 162 vez, o Troféu Transparéncia na categoria “Empresas de
Capital Aberto com Receita Liquida acima de RS 8 bilhdes”, realizado pela Associagdo
Nacional dos Executivos de Finangas, Administracdo e Contabilidade (Anefac), com
andlise técnica da Fundagéo Instituto de Pesquisas Contabeis, Atuariais e Financeiras
(Fipecafi) e patrocinio da Serasa Experian.

As empresas ganhadoras nas duas categorias — com receita liquida acima e até RS 8
bilhdes — foram selecionadas apdés a analise da qualidade das informagdes dos resul-
tados financeiros apresentados ao mercado, que sdo publicos e servem de base para
que os interessados em investir o fagcam de forma segura, reduzindo assim os riscos

de suas decisdes. Para mais informagdes sobre o Troféu Transparéncia 2020, acesse
https://www.anefac.org/transparencia

“Acreditamos na transparéncia para gerar valor para o mercado e vamos continuar nos
empenhando para sempre fazer o melhor. Agradecemos a nossa forga de trabalho por nos conduzir
a esse reconhecimento”.

Reynaldo Passanezi, presidente da Cemig — em out/2020



TOP 100 GREEN UTILITES:

A Cemig ocupa a 232 posigao do ranking das 100 prin-
cipais empresas de geragao de energia que possuem
praticas focadas em fontes renovaveis e redugao de
emissdes de gases de efeito estufa. Para mais informa-
¢Oes sobre Top 100 Green Utilities, acesse http://www2.
energyintel.com/Green_Utilities_Report_2020

1.4.2 COMPROMISSOS VOLUNTARIOS

[102-12] A Cemig € signataria, apoiadora e participante de diferentes iniciativas nacionais e internacionais, com obje-
tivo de reforgar seu comprometimento e contribuigdo ao desenvolvimento sustentdvel, nortear as praticas de seus
administradores, conselheiros fiscais, empregados, estagidrios, contratados e subcontratados, parceiros de negécios,
fornecedores e prestadores de servigos. Destacam-se 0s seguintes compromissos voluntarios:

* Desde 2007 a Cemig é empresa participante do Carbon Disclosure Project (CDP);
* Desde 2009 a Cemig é signatdria da carta de adesao ao Pacto Global da Organizagéo das Nagdes Unidas (ONU);

* Desde 2017 a Cemig é signataria do Pacto Empresarial pela Integridade e Contra a Corrupgao, do Instituto Ethos;

¢ Em 2020, a Companhia aderiu a Alianga pela Agdo Climatica (ACA-Brasil). Trata-se da coalizdo de atores de diver-
sos setores da sociedade, como liderangas empresariais, investidores e governos estaduais e municipais, para
fortalecimento da agenda subnacional de clima.

CEMIG [TETAINTT/T3 SUSTENTABILIDADE 2020



2 MODELO DE NEGOCIOS

[102-1;102-2; 102-5] A Companhia Energética de Minas Gerais S.A. (Cemig) € uma
sociedade de economia mista e de capital aberto, cujo controlador é o estado de Minas
Gerais, detentor de 50,97% das agbes ordinarias da Companhia. O Governo Federal,
por meio do BNDES'® Participagdes S.A. - BNDESPar, detém 11% das agbes ordinarias.
As agbes da Companhia sdao negociadas por meio das bolsas de valores de Sao Paulo,
Nova lorque e Madri. O valor de mercado da Companhia, em 31/12/2020, era de, apro-
ximadamente, RS 23 bilhdes.

[102-3; 102-4] O Grupo Cemig esta sediado no Brasil, em Belo Horizonte, Minas Gerais e
é responsavel pelo atendimento de mais de 30 milhGes de pessoas em 805 municipios
nos estados brasileiros de Minas Gerais e Rio de Janeiro'. Suas operagdes incluem a
gestao da maior rede de distribuigdo de energia elétrica da América do Sul, com mais
de 545 mil quilémetros de extensdo. Ja os negdcios de geragao e transmissao da
Cemig atingem 25 estados brasileiros e o Distrito Federal.

Em 31 de dezembro de 2020, o Grupo Cemig era composto por 185 Sociedades, 14
Consoércios e dois Fundos de Investimento em Participagdes (FIP)'®. A Companhia

¢ formada por suas subsididrias integrais, Cemig Distribuigdo S.A e Cemig Geragéo

e Transmissao S.A. Ademais, a Cemig tem participagado de 22,6% no capital social

da Light S.A., na qual participa do bloco de controle, e, também, detém participacao

de 21,68% do capital social da Transmissora Alianga de Energia Elétrica S.A,, Taesa,
conferindo-lhe o controle da empresa. As participagdes da Cemig Holding no capital de
subsidiarias e coligadas sdo apresentadas na figura abaixo.
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Organograma Grupo Cemig

COMPANHIA ENERGETICA DE MINAS GERAIS

Posigdo em 31 de dezembro de 2020

22,58% ERBIAS 21.68%
ALIANGA GERAGAO BAGUARI ENERGIA
45% 69,39%
PIPOCA MADEIRA
49% 1551%
LIGHTGER
SA CARVALHO
100%
CEMIG G. TRES MARIAS AM
100% ROSAL
100%
LEGENDA CEMIG G. SALTO GRANDE U,
100% CEMIG G. POGO FUNDO
100%
@D Holdings e Subholdings CEMIG . ITUTINGA ITAOCARA
P . 100% 49%
Empresa de Distribui¢ao de Gas
@ Enmpresas de Geragao RENOVA ENERGIA
N 100% 3623%
@ Empresas de Distribuigdo
() Empresas de Geragéo Edlica T PARAJURU
- 100% 100%
@ Enpresas de Comercializagao
Empresas de Transmissao
@D Empresa de Servigo

CENTROESTE
100%
CEMIG PCH
100%

RETIRO
49,90%

HORIZONTES

ALIANGA NORTE

8
S

CEMIG G. OESTE VOLTA DO RIO
% 100%

>
CEMIG G. SUL CONS. CEMIG-CEB
100% 82,5%

16 Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social.

ATIVAS DATA GENTER
19,6%
CEMIG SIM
100%

AXKIOM
49

17 Em Minas Gerais sdo 774 municipios. A partir de janeiro de 2021, os 31 municipios do Rio de

Janeiro nao sao mais atendidos pela Cemig.

18 Em janeiro de 2021, a Cemig vendeu a sua participagao de 22,6% no capital da Light, que atua
na distribuigdo de energia para o Rio de Janeiro e mais 32 municipios fluminenses. Em fevereiro de

2021, o Grupo Cemig era formado por 176 Sociedades, 14 Consorcios e dois FIP.



A Companhia supervisiona a gestao e o desenvolvimen-
to das controladas e coligadas por meio de participagao
ativa nos érgaos de administragao, dentro dos critérios
de boa governanca corporativa, zelando pelo cumpri-
mento de seus planos de negdécios.

A Cemig é reconhecida pela sua dimensao e competén-
cia técnica, sendo a maior empresa integrada do setor
de energia elétrica do Brasil. Em Minas Gerais, responde
por 96% da area de concessao, com mais de 8.600 clien-
tes em 774 municipios. E também (i) a maior fornece-
dora de energia para clientes livres do Pafs; (ii) o terceiro
maior grupo gerador; (iii) o sequndo maior transmissor;
e (iv) o maior grupo distribuidor do Brasil.

Ao executar suas atividades, a Cemig busca a criagao de
valor para seus acionistas, empregados, fornecedores

e sociedade. Os investimentos em expansao da distri-
buigao de energia e o compromisso com a qualidade do
atendimento aos clientes representam a materializagao
da visao estratégica da Cemig, alicergada nos principios
de sustentabilidade e responsabilidade socioambiental.

A Cemig tem como principais elementos:

* A capacidade técnica e a qualidade de sua forga de
trabalho, reconhecida nacional e internacionalmente
por sua expertise;

* Os recursos naturais, principalmente a agua, por ter
grande parte de sua capacidade instalada de origem
hidrelétrica;

* Os recursos financeiros de governo e dos demais acio-
nistas necessarios para o desenvolvimento do negdcio;
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* Osinsumos fornecidos pelos fornecedores e a prefe-
réncia por parte de seus clientes, consumidores e da
comunidade local.

O diagrama a seguir apresenta como as estruturas de
gestao e governanga da Cemig podem gerar impactos
relevantes nos capitais natural, fisico, financeiro, social e
relacional, humano e intelectual.

Diagrama de Geracdo de Valor

POLITICAS E DIRETRIZES
INTERNAS

missio, visio
E VALORES

Capitais

intelectual

e humano PLANO
DIRETOR

Recursos
naturais

Capital
financeiro

Capital
manufaturado
GESTRO
DE RISCOS E
OPORTUNIDADES

GOVERNANGA
CORPORATIVA

social e de
relacionamento

O sistema de gestdo da Cemig segue as diretrizes
expressas em seus fundamentos estratégicos, missao,
visdo e valores. Esta orientado para conduzir e operar
com sucesso a organizagao da Companhia e foi conce-
bido de forma a melhorar continuamente seu desempe-
nho. Abaixo, essas diretrizes atualizadas e aprovadas
pelo Conselho de Administragao.

Criagao
de valor

Expanséo da
distribuigdo
de energia

Compromisso com
a qualidade do
atendimento

Visao
Estratégica

Atuacao
socioambiental
responsavel




« Missao: prover solugdes integradas de energia limpa
e acessivel a sociedade, de maneira inovadora, sus-
tentavel e competitiva;

+ Visdo: estar entre os 3 melhores grupos integrados de
energia elétrica do Brasil em governanca, saude finan-
ceira, desempenho de ativos e satisfagado de clientes;

» Valores: os valores organizacionais representam as
crengas e atitudes que dao personalidade ao relacio-
namento da Cemig com as partes interessadas.

Valores da Cemig

Respeito & vida: agir com prudéncia e prevenindo
acidentes em qualquer situagao.

Integridade: agir com ética, transparéncia e
honestidade.

Geragao de valor: prover solugdes para o bem-estar e
a prosperidade de clientes, acionistas, empregados,
fornecedores e sociedade.

Sustentabilidade e responsabilidade social: suprir
energia segura, limpa e confiavel, contribuindo de
forma sustentdvel para o desenvolvimento econé-
mico e social.

Comprometimento: agir com responsabilidade, entu-
siasmo, dedicagao e proatividade.

Inovagao: ser criativo e buscar novas solugdes para
os desafios da empresa.
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A Cemig avalia sua gestao por meio de diversas ferra-
mentas e processos. Primeiramente é importante salien-
tar que a Companhia possui parte de seus processos

de negdcio certificados nas normas 1SO 9001 (Siste-

ma de Gestédo da Qualidade), ISO 14001 (Sistema de
Gestdo Ambiental) e OHSAS 18001 (Sistema de Gestao
de Saude e Seguranca no Trabalho). Os processos da
organizagao que sao certificados nessas normas, perio-
dicamente passam por auditorias internas e externas
gue avaliam o atendimento aos requisitos normativos.
Em geral, os processos de auditoria promovem agdes
de melhoria para a gestao, sendo uma importante forma
de avaliar o pleno funcionamento de suas praticas de
gestao, bem como o atendimento de seus indicadores e
atendimento as suas partes interessadas mais criticas.

A Cemig também conta com um setor de gestao da
estratégia empresarial que, em conjunto com representan-
tes dos diversos processos, avalia os ambientes interno e
externo, elaborando e revisando periodicamente a missao,
visdo e 0s valores empresariais, bem como os objetivos

de curto e longo prazo. Ao realizar a andlise do contex-

to empresarial, a Companhia faz uma avaliagéo de sua
gestéo, que por vezes conta com o suporte de consultorias
especializadas, usando dados de modelos comparativos
(benchmark) como subsidio para tais analises.

Além disso, a gestdo da estratégia monitora constan-
temente o sistema de indicadores de desempenho
ligados aos objetivos, uma das principais formas de
avaliar a gestao.

A Cemig participa, anualmente, de diversas iniciativas de
classificacao (ratings) de sustentabilidade nacionais e
internacionais, com objetivo de obter avaliagao e valida-
gao de reconhecimento por suas praticas de qualidade e
sustentabilidade. A participacdo em ratings visa contri-
buir para que a organizagao esteja alinhada as melhores
praticas de gestao, adaptando-se as tendéncias mun-
diais e utilizando os insumos dessa participagéo para
aprimorar sua gestao.

Outra forma que a organizagao possui para avaliar a
ajustar suas ferramentas de gestdo sdo as pesquisas de
satisfagao dos clientes. Considerando apenas a Cemig
D, existem duas formas principais de coletar a percep-
¢ao dos clientes sobre os processos empresariais: (i) a
pesquisa do Indice Aneel de Satisfagio do Consumidor
(IASC), conduzida pela Aneel; e (i) a pesquisa do indice
de Satisfagao com a Qualidade Percebida (ISQP), coor-
denada pela Abradee.

Essas pesquisas trazem informacdes importantes sobre
a gestao da organizacgdo. As pesquisas acontecem em
momentos diferentes do ano e possuem metodologias
especificas, possibilitando o entendimento de quais
aspectos da gestao precisam ser aprimorados. Os
resultados sdo avaliados pelas equipes responsaveis
que geram agdes de melhorias acompanhadas, periodi-
camente, pela alta lideranga da Empresa.

EEEN



21 O PER AG f] E S Capacidade Instalada por Usina-

Central Geradora .
INDOSTRIA, INOVAGAD CONSUMOE
EINFRAESTRUTURA 12 PRODUGAD (MW) CapaCIdade Instalada

!
RESPONSAVEIS

& m Emborcacao 1.192

Nova Ponte 510
[102-7; 102-10] A Companhia contava, ao final de 2020, Irape 399
com 89 usinas, sendo 82 hidrelétricas (40 UHEs, 32 Trés Marias 396
PCHs e 10 CGHs)"®, uma planta fotovoltaica e 6 com- Salto Grande 102
plexos edlicos. A capacidade instalada totalizou 6.086 .
_ ueimado 83,6
MW?2, o que representou um acréscimo de 1,1% em rela- Q
¢30 a poténcia instalada da Companhia ao final de 2019. Rosal 55
No segmento nacional de geragao de energia, a Cemig Sa Carvalho 78
GT é uma das maiores geradoras de energia elétrica do .
. . . [tutinga 52
Brasil, com a capacidade instalada de 2.303 MW.
Camargos 46
Santo Antonio 5534

100% DA CAPACIDADE INSTALADA Belo Monte 1.376,20
DA CEMIG E PROVENIENTE DE Aimorés 1485
FONTES RENOVAVEIS DE ENERGIA. Amador Aguiar | 94,4

Amador Aguiar Il 82,6
Funil 81
Igarapava 49,75
Edlicas 115,2
19 uHE (Usina Hidrelétrica), PCH (Pequena Central Hidrelé-
trica) e CGH (Central Geradora Hidraulica). Gera(;éo Light 2683
20 Dado considerando todas as usinas da Cemig e das X
holdings nas quais possui participagao. Baguarl 47,6
21 capacidade instalada esta apresentada em sua cota de Outras 355
participagao da Cemig no empreendimento.
TOTAL 6.086
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Parque gerador da Cemig

Capacidade Instalada (MW)

Fonte
2.020,00
Hidraulica 5.969,40 98,18
Edlica 115,2 1,9
Solar 14 0,02
Total 6.086 100

A transmissao de energia realizada pela Cemig GT é
operada por uma rede de transmissao com extensao de
4.927%2km e com 39 subestagbes estrategicamente distri-
buidas pela sua area de atuagdo. O quadro a sequir indica
a composicao da rede de transmisséao por nivel de tensao.

Linhas de Transmissao Cemig 2020

Nivel de Tensao (kV) Extensao Total (km)
230 767
345 1.979
500 2.181
Total 4.927

22 GRI Setor Elétrico EU-04
23 GRI Setor Elétrico EU-04
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2.019,00 2020 %
5.903,40 98 12.549.147 98,7
115,2 1,1 157.295 1,9
1.4 0,02 1.112 0,09
6.020 100 12.707.554 100

A Cemig D é a empresa do Grupo Cemig encarregada de
operar a rede de distribuicao. Com uma area de atuagao
que abrange 774 municipios em Minas Gerais, a Cemig
D conta com 545.706 km de extensao de redes de dis-
tribuicao — somando-se as redes de média, baixa e alta
tensdo (MT, BT e AT, respectivamente).

Linhas de Distribuicao Cemig 2020=

_ Extensao
Tipo da Rede
km MT km BT
Redes Aéreas Urbanas 41.017 67.658
Redes Aéreas Rurais 398.372 18.771
Redes Subterraneas Urbanas 327 2.059
Redes Subterraneas Rurais 0 66
Total (km) 545.707

Geracao Liquida (MWh)

2019
13.208.158
152.818
1.381
13.407.445

km AT
934
16.502
0

98,5
1,1

0,01
100

%



A Cemig, tem consolidado participagéo societaria em varias empresas de relevancia no setor energético nacional, in-
clusive atuando na distribuicao exclusiva de gas natural canalizado em todo o territério de Minas Gerais, por outorga

OU concessao.

A Companhia contava, em 2020, com 5.254 empregados proprios. Mais informacdes sobre o porte da organiza-

gao podem ser encontradas no capitulo Desempenho Econémico.
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Tridngulo

Mantiqueira

Area de atuagdo — Cemig D



2 2 ESTRATEGIA

Os principios orientadores do planejamento estratégico
(missao, visdo e valores), assim como os direcionado-
res, metas e iniciativas da Cemig e de seus negdcios,
apoiam a implementacéo e conducéo de sua estratégia
de negdcios.

[102-26] Em cumprimento a Lei n® 13.303/16 e ao Decre-
to Estadual (MG) n°® 47.154/17, cabe a Diretoria Executiva
apresentar o planejamento estratégico ao Conselho de
Administragao, a quem compete a aprovacgao (i) do plano
de negdcios para o exercicio anual seguinte e (i) da es-
tratégia de longo prazo atualizada com andlise de riscos
e oportunidades para, no minimo, os proximos 5 anos. A
Diretoria Executiva é responsavel por elaborar a proposta
de revisao anual do planejamento estratégico e encami-
nhar para apreciagdo do Conselho de Administragéao.

Em janeiro de 2021, o Conselho de Administragao da
Cemig aprovou a revisdo do planejamento estratégico
da Companhia para o ciclo 2021-2030.

Em analises empreendidas sobre o ambiente externo,
foram identificadas cinco grandes tendéncias transfor-
macionais do setor elétrico, que impactardo as estraté-
gias da Empresa, exigindo maior eficiéncia, maior foco
no cliente e aumento da competitividade:
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1 &g@ Transigcao energética

A Revolucao tecnoldgica depois do
2 @ medidor

3 Novos entrantes e modelos de
> negébcio

4 @ Reinvencao das utilities tradicionais

Evolucao da requlacao
5 Iy FrolueRodareaas

O Plano Estratégico da Cemig visa acelerar a transfor-
magao a partir de cinco pilares principais:

3 MAXIMA EFICIENCIA

Aumentar o resultado dos negdcios atuais, com
impacto EBITDA e reducdo de riscos

100% DIGITAL 2 CRIAGAO DE VALOR
Digitalizar e tfransformar os processos 4 Investir para modernizar negdcios core,

as interacdes com clientes expandir atuacdo e desenvolver negdcios
para o futuro criando valor superior

5 GESTAO AGIL COM SEGURANCA

ENCANTAR O CLIENTE ] Implementar gestdo com légica

privada, moderna, sustentavel e

Transformar a experiéncia do
P cultura de resultados

cliente para tornar-se a melhor
empresa em satisfacdo do cliente



Alguns dos desafios identificados em cada um dos
pilares séo:

1. Colocar o cliente no centro para transformar sua
experiéncia na jornada;

2. Modernizar plataformas e infraestrutura; automatizar,
integrar e viabilizar capacidade analitica; fortalecer
competéncias digitais;

3. Reduzir custos operacionais; modernizar ativos;
aumentar produtividade; aumentar/recuperar receitas;
manter niveis de qualidade e continuidade nos limites
regulatorios;

4. Investir para reforgar e expandir os negdcios atuais
e explorar novas oportunidades; executar plano de
desinvestimentos;

5. Implementar gestao com légica privada, moderna,
com reforgo das praticas de ESG e com uma cultura
com foco em resultado.

CMIG
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A estratégia foi detalhada para a Cemig, seus principais negdcios, empresas e viabilizadores-chave, visando permitir a

entrega dos resultados:

CEMIG - ‘Focar e Vencer!’

Comerciali-

Transmissdo ~
zagdo

Geragdo Distribuigcdo

Desinvesti-
mentos

Geragdo

distribuida Gasmig

Inovagado

Tecnologia da Informagdo

Regulatédrio/ Institucional

| Gestdo agil com seguranga |

Viabilizadores corporativos

A dindmica de acompanhamento do Plano tem como embasamento, a ambigao e as diretrizes estratégicas e como
caminho, os pilares e viabilizadores definidos para a holding e para os negécios (2021-2030). O alvo sdo os indicado-
res e as metas a serem atingidas e as iniciativas estratégicas séo responsaveis por auxiliar o alcance dos resultados.

Diretrizes
estratégicas

%

Ambicado

O desdobramento da estratégia é feito para as diversas

areas da Empresa por meio de planos de agéao, projetos,
iniciativas e painéis de indicadores, vinculados as entre-
gas estratégicas de 2021. Havera acompanhamento por
meio de reunides sistematicas ao longo do ano.

Viabilizadores

Foi estruturado um Escritério de Entregas de Resultados
(EER) que serd responsdvel por monitorar planos de
agao, projetos, iniciativas e resultados de indicadores-
-chave da Companhia. O EER faréa o reporte direto sobre
o alcance da Estratégia a alta administragao.

Pilares
CEMIG

il



PLANO DE RESULTADOS DA CEMIG D

Visando alcangar os objetivos estabelecidos pela requ-
lagao setorial, a Aneel desenvolveu, em 2016, um novo
modelo de fiscalizagao denominado Fiscalizacéao Estraté-
gica?, baseado nas melhores praticas das agéncias regu-
ladoras de fiscalizagdo integrantes da Organizagao para a
Cooperagéo e Desenvolvimento Econdémico (OCDE).

Por meio dessa metodologia, a Agéncia visou contribuir
para a solucdo dos problemas identificados nos proces-
sos de fiscalizagado, buscando a conformidade regu-
latéria das concessdes (trocando o viés punitivo pela
prevencao, por meio de participagao e colaboragao com
as empresas).

A Cemig D participou do primeiro ciclo do Plano de
Resultados (setembro de 2017 a outubro de 2019), ne-
cessitando apresentar melhorias em cinco indicadores:
* qualidade do fornecimento de energia;

* qualidade comercial;

* atendimentos rurais;

* indicadores de seguranga;

* indicadores de sustentabilidade econémico-financeira.

24 para maiores informacgdes, acesse: http://www2.
Aneel.gov.br/arquivos/PDF/ficalizacao_estrategica-even-
t0-03-03-2016.pdf
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Em outubro de 2019, a Empresa iniciou um novo ciclo
de Plano de Resultados (apresentado pela Aneel), com
a data de término de setembro de 2020, focado em
dois indicadores, pois os demais ja tinham evidenciado
melhorias no desempenho:

* Ligagao com obras: acompanhamento do desempe-
nho da Distribuidora no atendimento de solicitacoes
de fornecimento inicial e aumento de cargo, com ne-
cessidade de obras. Sdo acompanhados indicadores
gue medem o prazo médio de elaboragao de estudos,
orgamento para as obras e o prazo médio de execu-
¢ao. As metas sédo que o prazo médio de estudos em
atraso deve ser menor ou igual a 39 dias, bem como
o percentual de obras executadas fora do prazo deve
ser menor ou igual a 5%;

* Continuidade do fornecimento: avalia a qualidade
do servigo prestado pela Distribuidora e a obser-
vancia dos aspectos regulatorios em relagao a
duracgéo e frequéncia de interrupgées e tempo de
atendimento as ocorréncias. A meta € atingir 158
conjuntos? dentro do limite de DEC e 246 conjun-
tos dentro do limite de FEC, além de cumprir com
os indicadores globais da concessao.

Os resultados alcancados foram:
* Ligagao com obras: a Cemig apresentou valores

inferiores as metas previstas no Plano para todos os
indicadores;

* Indicadores de continuidade: Cemig conseguiu au-
mentar a quantidade de conjuntos com DEC dentro
do limite e melhorar o indicador FEC dos conjuntos,
porém, sem atingir as metas previstas.

Pelo resultado apurado, a Aneel considerou que, para o
tema Continuidade do Fornecimento, o desempenho foi
parcialmente satisfatério e deve ser continuado por meio
de acompanhamento de um novo ciclo (2020 a 2021).

25 Conjuntos sao as subdivisdes que a Aneel utiliza
para acompanhar os indicadores de continuidade de

uma concessiondria. Normalmente eles tém relacao

com a quantidade de subestagdes e de consumidores.
No caso da Cemig D, sdo 295 conjuntos elétricos. Para
maiores informagoes, acessar. https://www.Aneel.gov.br/
documents/656827/14866914/M%C3%B3dulo_8-Revis%-
C3%A30_10/2f7cb862-e9d7-3295-729a-b619ac6baab9

PROGRAMAS DE DESINVESTIMENTOS

[102-10] Atualmente, a estratégia da Cemig para as parti-
cipacoes visa a maximizagao de valor e a reciclagem de
capital baseada em trés pilares:

* desinvestimentos: ativos nao estratégicos, com baixa
sinergia e ofertas oportunistas;

* expanséao: por meio de empresas especificas e reno-
vacao das concessoes de algumas usinas;

* gestao: aproveitamento de sinergias, estrutura de
capital e politica de distribuigao, aprimoramento da
governanga.


http://www2.Aneel.gov.br/arquivos/PDF/ficalizacao_estrategica-evento-03-03-2016.pdf
http://www2.Aneel.gov.br/arquivos/PDF/ficalizacao_estrategica-evento-03-03-2016.pdf
http://www2.Aneel.gov.br/arquivos/PDF/ficalizacao_estrategica-evento-03-03-2016.pdf
https://www.Aneel.gov.br/documents/656827/14866914/M%C3%B3dulo_8-Revis%C3%A3o_10/2f7cb862-e9d7-3295-
https://www.Aneel.gov.br/documents/656827/14866914/M%C3%B3dulo_8-Revis%C3%A3o_10/2f7cb862-e9d7-3295-
https://www.Aneel.gov.br/documents/656827/14866914/M%C3%B3dulo_8-Revis%C3%A3o_10/2f7cb862-e9d7-3295-

Os pilares acima podem ser afetados por fatores exter-
nos, especialmente o desinvestimento, tendo em vista
riscos especificos associados a cada negdcio, tais como
desempenho (técnico, operacional, comercial e financei-
ro), riscos de mercado, riscos setoriais, riscos macroeco-
némicos de &mbito nacional e internacional (por exemplo,
volatilidade do mercado). Além disso, a conclusao das
operagdes de desinvestimento depende da evolugéo fa-
voravel das negociagbes com os potenciais investidores,
de acordo com as condigdes das transagdes possiveis.

A revisao do Planejamento Estratégico contemplara os

novos direcionadores para os investimentos e desinvesti-
mentos do Grupo Cemig.

2.3 INOVACAQ

9 INDUSTRIAINOVAGAD
EINFRAESTRUTURA

&3

[103-2:203; 103-3:203] O desenvolvimento de inovagdes
em produtos e processos é parte fundamental das
atividades da Cemig. O empenho em identificar e im-
plementar novas tecnologias proporciona a criagao de
bens e servigos capazes de trazer beneficios para toda a
sociedade, como acesso a energia de qualidade, a partir
de uma matriz energética limpa, diversificada e confiavel.

CMIG
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As tendéncias transformacionais do setor de energia,
como a transigao energética e um maior protagonismo
do consumidor no sistema elétrico, implicam na amplia-
¢ao do foco estratégico em inovagao.

Assim, em 2020, a Cemig se concentrou em repensar
0 seu modelo de inovagao, resultando nas seguintes
iniciativas:

* Criagao de um nucleo de inovagao, integrado a area
de Estratégia, para: coordenar processos de gestédo da
inovagao; analisar cenarios; prospectar tecnologias;
prover solugdes que agreguem valor aos negocios
da Companhia; promover a interagao da Companhia,
internamente e com outras organizagoes, visando a
criagao de redes de inovagao; fomentar a criagao de
plataformas de inovagéo, conectando pessoas em
ambientes propicios para a experimentagao;

* Elaboragao da Politica de Inovagao da Cemig, da
estratégia e do plano de inovagao. Estes documentos
ainda seréao aprovados pela Diretoria Executiva;

* Formacao de uma carteira de projetos de inovagao
em andamento, considerados estratégicos, a partir
de levantamento do nucleo de inovagédo em conjunto
com as areas de negécios.

Para a execugao de sua estratégia de inovagao, a Cemig
valoriza as parcerias tecnoldgicas celebradas entre a
Companhia e as universidades, outras empresas do setor,
centros de pesquisa, comunidade etc.

Em 2020, as tratativas para estabelecer novas parcerias
foram intensas. A intensificagéo de reuniées por meio di-

gital, em fungao da pandemia, proporcionou a ampliagcéo
de contatos preliminares com proponentes. Entretanto,
novas parcerias nao se consolidaram, pois ndo foram
fechados novos projetos de inovagao em 2020.

PESQUISA E DESENVOLVIMENTO

Anualmente, a Cemig aplica parte da sua receita opera-
cional liquida em Pesquisa e Desenvolvimento do setor
elétrico. Assim, a Cemig possui o Programa de Pesquisa
e Desenvolvimento Tecnoldgico (P&D), que estd em vigor
desde a década de 1990, e que inclui (i) desenvolvimento
de projetos de tecnologias incrementais, responsaveis
por trazer ganhos de eficiéncia operacional e redugéo de
custos, e (ii) iniciativas de natureza radical ou disruptivas,
capazes de fornecer produtos transformadores e radical-
mente Novos.

Como resultado desse Programa, sdo geradas novas
metodologias, processos, softwares, materiais, dispositi-
vOs e equipamentos voltados para melhorias do sistema
elétrico e do processo operativo, além do aumento da
seguranga pessoal e patrimonial.

0 P&D da Cemig é composto por uma gama de projetos
em diferentes temas e linhas de pesquisa. Anualmen-

te sdo divulgados editais técnicos que apresentam as
demandas da Cemig para captacéo de propostas. As
propostas recebidas sdo avaliadas pelo corpo técnico

da Companhia por meio de féruns tecnolégicos. Essas
propostas sao transformadas em projetos desenvolvidos
por uma rede de parceiros, gerando desde protétipos de
tecnologias de ponta até o licenciamento de produtos
com potencial mercadoldgico.



Em 2020 foi contratado um novo projeto, captado em edital especifico para receber
propostas de solugdes inovadoras de dispositivos para notificagdo em caso de emergén-
cia de barragens, langado em 2019. O quadro a seguir apresenta informagdes do projeto
contratado e seu progresso em 2020:

Projetos de P&D, contratados em 2020

Numero do Projeto Titulo Objetivo

Valor Total do

. Valor Realizado em 2020
Projeto

Dispositivo Individual de Noti-
ficagao (DIN) com a fungao de
alertar os moradores de areas
de risco em caso de eventos

Dispositivo Individual para
Notificagao (DIN) em caso de
Emergéncia com Barragens

GT656

de emergéncia, incluindo a
instalagao de piloto em regidao
de pequeno porte e de grande

R$ 5.359.389 R$ 1.568.966

porte, ultima milha RF, gate-
ways, backhaul, gerenciamen-
to de rede e aplicagao web.

Desde 2006, a Cemig utiliza os beneficios da Lei do Bem (Lei n°® 11.196/05), que
possibilita a deducao do Imposto de Renda do valor correspondente a soma dos
dispéndios com projetos de pesquisas tecnolégicas e inovagao. Para um projeto
ser considerado nesse beneficio, é preciso que a Cemig identifique aqueles que
resultem na concepgao de novo produto ou processo, bem como aqueles que sejam
responsaveis por ganhos de qualidade ou produtividade através de melhorias incre-
mentais aos seus processos. Desde a adesao a lei, a Cemig obteve uma dedugao de
RS 98 milhdes nos impostos devidos. Em 2020, foram deduzidos RS 8 milhdes.
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Como medida de seu esforgo em inovacgao, a Companhia utiliza o indicador INOV, que
representa a relacao entre os investimentos totais realizados em projetos de P&D e
em agoes de inovagao, no ano corrente, e a receita operacional liquida do mesmo ano.
Esse recurso é aplicado em agdes nas diversas areas da Companhia, com a finalidade
de criar valor para o negécio como um todo, envolvendo inovagdes em diferentes pers-
pectivas, que vao desde a inovacao em produtos e processos até inovagdes organiza-
cionais e de marketing. O resultado apurado indicou que 0,33% da receita liquida do
ano foi destinada a pesquisa, desenvolvimento e inovagao, ficando aquém da meta de
0,56%. Esse resultado ¢é justificado pelos seguintes fatos:



* Houve atraso nos desenvolvimentos técnicos devido ao fechamento de laboratdrios, como consequéncia da pandemiza;

* Contingenciamento de 70% dos recursos previstos para P&D, também motivado pela pandemia, uma vez que a Empresa precisou garantir recursos para agoes prioritarias,
assegurando servigos essenciais e atendendo a restrigdes regulatorias;

* Quatorze projetos encontravam-se em processo de aditamento e tiveram suas atividades paralisadas.

2020 - Realizado P65 2020 - Realizado P&D

R$ 13.914.183,01 RS 40.452.678,67

PROGRAMA MOVIMENTA

O Movimenta é um programa permanente de incentivo
a cultura da inovagao, por meio de inscrigao de projetos
com potencial para criagao de valor para a Cemig, apre-
sentados pelos proprios empregados da Companhia.
Seu objetivo é estimular a participagao dos empregados
na busca de solugdes que visem geragao de receita, re-
dugao de custos, aumento da qualidade e melhoria dos
niveis de sustentabilidade empresarial, observando-se o
retorno pelo aspecto econdmico-financeiro.

Os projetos apresentados pelas equipes trazem altera-
¢Oes de procedimentos e propdem novos métodos de
trabalho que geram receita e reduzem custos para a
companhia, sempre levando em conta a qualidade e a
sustentabilidade empresarial.

A segunda edigao do programa ocorreu em 2019 e con-
tou com 96 projetos inscritos, dos quais 18 consegui-
ram aprovagao em todas as fases do edital. A terceira
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iINDICE DE DISPENDIO EM INOVACAO - INOV

2020 - Fx’_ealizado Projetos _Total dispéndio ROL.- Resultado Operacional INOV

Especiais inovagao Liquido

RS 1.543.438,75 R$ 55.910.300,43 R$ 17.168.402.225,00 0,33%

edigao do programa nao foi lancada em 2020 devido e a divulgagao das cartas patentes, registros e outros
ao distanciamento social causado pela pandemia da titulos de propriedade intelectual.

Covid-19 e a priorizagao de recursos e projetos definida

pela Empresa. Com as ferramentas de trabalho remoto Em 2020, a Cemig fez o depésito de um novo pedido de
adaptadas e funcionais, estd em elaboragdo um novo registro de patente e teve trés patentes concedidas. No
formato do Programa para receber novas iniciativas a total, o Grupo Cemig possui 15 patentes vigentes e 44
partir de 2021, pedidos estao em andamento.

E importante ressaltar que, em 2020, projetos aprovados
na segunda edi¢cdo do Movimenta foram implantados
com a devida apuragao do beneficio para a Empresa.
Houve a premiagao daqueles cujos efeitos foram perce-
bidos pela Companhia.

PROPRIEDADE INTELECTUAL

Sobre propriedade intelectual, a Cemig analisa a viabi-
lidade e os aspectos da obtengao de privilégio sobre
invengdes, marcas, softwares, dominios de internet etc.,
orientando os solicitantes na elaboragéo e acompanha-
mento dos pedidos de privilégio e promovendo a guarda




2 4 NOVOS NEGOCIOS
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Desde 2012, quando a Aneel criou o Sistema de Compen-
sacao de Energia Elétrica, a Cemig vem liderando o merca-
do de conexdes de Geracéo Distribuida (GD)?® no pais. No
periodo entre a publicagao da Resolugao 482, em 2012, e
dezembro de 2020, foram conectadas 68.435 unidades ge-
radoras pela Companhia, sendo 68.283 (99,8%) com fonte
solar fotovoltaica, totalizando uma capacidade instalada
de 839,4 MW com Geracao Distribuida. No cenario nacio-
nal, as conexdes realizadas pela Cemig representam 17,7%
de todas as conexdes de geragao distribuida no Brasil, e os
839,4 MW instalados pela Cemig representam 17,5% dos
4.792,7 MW totais instalados no territério brasileiro, até 31
de dezembro de 2020.

Em 2020, foram realizadas 34.298 novas instalagoes
pela Companhia, praticamente dobrando o ndmero de
conexodes na area de concessao da Cemig em um ano.
A evolugao do numero de conexdes, entre 0 ano de 2018
e 2020, estratificada por classe de consumidor, tem o
perfil apresentado no gréfico a sequir.

Percentual de Poténcia Instalada no Brasil por Estado

1,91%
— 1,69%

» 2,55%
~0,70%
v 0,65%

26 Gpéa capacidade de geragao de energia junto ou préximo ao consumidor, inclusive permitindo-os gerar sua prdpria energia através de fontes renovaveis. Dessa forma preza-se por uma
descentralizagao da geracao elétrica, permitindo uma economia em relagdo a transmissao e reducao das perdas técnicas. Este sistema é regulado pela Aneel e possibilita que os consumi-
dores que produzem sua prépria energia injetem o seu excedente na rede da distribuidora e seja posteriormente compensado com o consumo de energia elétrica.
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Numero de conexdes por classe de consumidor
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mComercial mindustrial mResidencial = Rural Servigos Publicos

Nos ultimos trés anos, cerca de 90% das conexdes de microgeragao? foram realiza-
das pela Cemig com redugao do prazo médio de atendimento, considerando desde

a origem do pedido até a conexao. Para as conexdes sem necessidade de obras no
sistema elétrico, a reducao foi de 51 para 43 dias. Ja para as conexdes com necessida-
de de obras no sistema elétrico, a reducao foi de 197 para 161 dias. Considerando as
conexdes de minigeragao, cerca de 83% foram atendidas com redugéo do prazo, sendo
de 125 para 111 dias a redugao alcancada para aquelas sem necessidade de obras e
de 479 para 306 dias para aquelas com necessidade de obras.

CEMIG S!M

A Cemig S'M é a empresa do Grupo Cemig destinada a participagao no mercado de
Geragao Distribuida (GD) e servigos de energia. Os clientes da Cemig SIM obtém crédi-
tos de energia provenientes do parque de fazendas solares e, dessa forma, reduzem os
custos com energia elétrica.

27 Na microgeragao de energia solar o sistema fotovoltaico tem uma poténcia de até 75kW e na
minigeracgao de energia solar o sistema fotovoltaico possui uma poténcia entre 76 e 5MW.
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1. As fazendas solares

(infraestrutura de placas
fotovoltaicas que captam
a luz do sol e a transfor-
mam em energia elétrica)
sao instaladas nas regides
com maior incidéncia solar
em Minas Gerais.

. A energia gerada passa

pela rede das distribuido-
ras até chegar ao endereco
do cliente.

. O cliente recebe desconto

de até 18% em sua conta
de energia . Se a energia
contratada nao for utiliza-
da, fica acumulada para o
proximo mes.



roposi-
investi-
aicas (UFV) e

izou 0 ano de 2020 com
gia gerada e compensada
ntante de 35,9 GWh, o que equi-
02 na atmosfera.

ua capacidade instalada em 2021. Tam-
restrito ao mercado comercial e industrial, ao

energia gerada pela Cemig S'M é todo digitalizado?®:

obre os tipos de servigos e planos oferecidos, simulagao de
de propostas e o fechamento do contrato. A plataforma digital foi
tar a interagdo de clientes potenciais com o portfdlio de produtos e

ig SIM, acelerando a coleta das informagdes necessarias a geragao das
omerciais, de forma transparente, segura e eficiente.

emig S'M também esta apostando no segmento de mobilidade elétrica. Pre-
ende construir uma rede de eletropostos de abastecimento de veiculos elétricos
em Minas Gerais. Em 2020, a empresa disponibilizou quatro pontos publicos de
recarga em Belo Horizonte.

28 Acesso pelo website: https://cemigsim.com.br/
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2.5 CONCESSOES

A Cemig tem como um de seus mais valiosos ativos intangiveis as concessdes para
exploragdo de recursos e infraestruturas nas areas de geragao, transmissao e distribui-
¢ao de energia elétrica e gas. As atividades do Grupo Cemig sao fiscalizadas e regula-
das pela Aneel, mediante contratos de concessdes do Governo Federal.

Geragao

No negdcio geragao, a Companhia aufere receita da comercializagéo de energia pro-
veniente de suas usinas no ambiente regulado (ACR), bem como no ambiente livre
(ACL). Enquanto no ambiente regulado as transagbes ocorrem por meios de leildes
centralizados e publicos, no ambiente livre as negociagdes sao bilaterais e reserva-
das as partes interessadas.

Existe também receita proveniente do mercado de curto prazo (MCP), que remunera
os agentes pela energia descontratada, que é liquidada pelo Preco de Liquidacéo das
Diferengas (PLD).

Transmissao

De acordo com os contratos de concessao de transmisséo, a Cemig e suas controla-
das estdo autorizadas a cobrar a tarifa de uso do sistema de transmissdo (TUST). As
tarifas séo reajustadas anualmente na mesma data em que ocorrem os reajustes das
Receitas Anuais Permitidas (RAP) das concessionarias de transmisséo. Esse periodo
tarifario inicia-se em 1° de julho do ano de publicagéo das tarifas e dura até 30 de
junho do ano subsequente.

0 pagamento do uso da transmisséo aplica-se também a geragao da Itaipu Binacional.
Entretanto, devido as caracteristicas legais dessa usina, 0s encargos corresponden-
tes sdo assumidos pelas concessionarias de distribuicdo detentoras das respectivas
quotas-partes da poténcia da usina.


https://cemigsim.com.br/

Distribuicao de energia elétrica

A Cemig D possui concesséo (da Aneel) para exploragdo
da atividade de distribuigao de energia elétrica na maior
parte do estado de Minas Gerais, com vencimento em
dezembro de 2045.

Conforme determina o contrato de concesséo, todos

os bens e instalagdes que estejam vinculados a presta-
gao do servico de distribuigao de energia elétrica e que
tenham sido realizados pela concessionaria séo consi-
derados reversiveis e integram o acervo da respectiva
concessao. Esses bens seréo revertidos ao poder con-
cedente quando da extingdo do contrato, procedendo-se
as avaliacOes e determinagao do montante da indeniza-
gao devida a concessionaria, observados os valores e as
datas de incorporagao ao sistema elétrico.

A Cemig D ndo possui obrigagdes de pagamentos
compensatorios pela exploragao das concessoes de
distribuicdo, sendo requerido o atendimento as exigén-
cias de qualidade e investimentos previstas nos contra-
tos de concessao.

Os contratos de concessao e a legislagao brasileira
estabelecem um mecanismo de pregos maximos que
permite 3 tipos de reajustes de tarifas: (i) o reajuste anu-
al; (i) a revisao periodica; e (iii) a revisdo extraordindria.

A Cemig D tem o direito de requerer, a cada ano, o rea-
juste anual, o qual se destina a compensar os efeitos da
inflacdo sobre as tarifas e permite repassar aos consu-
midores certas alteragdes nos custos que estejam fora
do controle da Cemig D, tais como o custo da energia
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elétrica comprada e encargos setoriais, incluindo encar-
gos em fungao do uso das instalacdes de transmissao e
distribuigao.

Ademais, a Aneel realiza uma revisdo periédica de tarifas
acada 5 anos, a ultima tendo ocorrido em 2018, que

visa identificar as variagdes dos custos da Cemig D bem
como estabelecer um fator com base nos ganhos de
escala, aplicado nos reajustes de tarifas anuais para com-
partilhar tais ganhos com os consumidores da Cemig D.

A Cemig D também tem o direito de solicitar a revisao
extraordinaria das tarifas, caso eventos imprevisiveis
alterem significativamente o equilibrio econdmico-fi-
nanceiro da concessao. A revisdo periddica e a revisao
extraordinaria estao sujeitas, em certo grau, a discricio-
nariedade da Aneel, apesar de existirem regras pré-esta-
belecidas a cada ciclo revisional.

De acordo com os contratos de concessao de distri-
buigao, a Cemig D esta autorizada a cobrar de seus
consumidores uma tarifa pelo fornecimento de energia,
consistindo em 2 componentes: (i) uma parcela referen-
te aos custos com energia elétrica comprada para re-
venda, encargos de uso da rede basica de transmissao
e encargos de uso do sistema de distribuicdo de energia
nao gerenciaveis (“Custos da Parcela A"); e (ii) uma par-
cela de custos operacionais (“Custos da Parcela B").

QUINTO TERMO ADITIVO

Em dezembro de 2015, a Companhia celebrou o Quinto
Termo Aditivo ao contrato de concessao, prorrogando a
concessao de distribuigao de energia elétrica por mais
30 anos, a partir de 1° de janeiro de 2016. Dentre as
principais caracteristicas e condi¢gdes do Termo Aditivo,
encontram-se:

* Limitagao da distribuigao de dividendos ou pagamen-
to de juros sobre o capital proprio ao valor minimo
estabelecido em lei, caso ocorra o descumprimento
dos limites anuais de indicadores de continuidade
coletivos (DECi e FECI) por dois anos consecutivos ou
por trés vezes em cinco anos, até que os parametros
regulatérios sejam restaurados;

* Exigéncia de cumprimento de critérios de eficiéncia
relacionados a continuidade do fornecimento e a
gestao econémica e financeira para manutencéo da
concessao, considerando que: (i) pelo periodo de cin-
co anos a partir de 1° de janeiro de 2016, o eventual
descumprimento por dois anos consecutivos, ou de
quaisquer das condic¢des ao final do periodo de cinco
anos, acarretard a extingdo da concesséo; (ii) a partir
de 1° de janeiro de 2021, eventual descumprimen-
to por trés anos consecutivos para os critérios de
eficiéncia na continuidade do fornecimento e por dois
anos consecutivos para os critérios de eficiéncia na
gestdo econdmica e financeira implicaré a abertura
de processo de caducidade da concessao.



Os critérios de eficiéncia relacionados a continuidade do
fornecimento e a gestdo econémica e financeira para ma-
nutengao da concessao da Cemig D foram atendidos nos
exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2079.

O indicador de continuidade global de Duragao Equiva-
lente de Interrupcéo por Unidade Consumidora (DEC),
apesar de ter sido atendido em 2020, nao foi atendido
por trés vezes nos Ultimos 5 anos e, dessa forma, a
Cemig D tera a sua distribuigao de dividendos no ano de
2021 limitada a 25% do lucro liquido de 2020, ajustada
pela Reserva Legal constituida.

Distribuicdo de gas natural

As concessoes para distribuicdo de gas natural sao
estaduais e, em Minas Gerais, as tarifas de gas natu-
ral sao fixadas pelo 6rgao regulador, a Secretaria de
Estado de Desenvolvimento Econémico, de acordo com
0 segmento de mercado. As tarifas sdo compostas por
uma parcela de custo de gas e uma parcela relativa

a distribuicdo de gds. A cada trimestre, as tarifas sao
reajustadas para repasse do custo de gas e, uma vez
ao ano, para atualizagao da parcela destinada a cobrir
os custos relativos a prestacao do servigo de distribui-
gao — remuneragao do capital investido e cobrir todas
as despesas operacionais, comerciais e administrativas
realizadas pela Concessionaria.

Além destes reajustes, estao previstas revisoes tarifa-
rias periddicas. A Primeira Revisdo Tarifaria Periddica,
referente ao ciclo 2018-2022, foi concluida em novem-
bro de 2019. Essas revisdes deverao ocorrer a cada cin-
co anos, a partir do final deste 1° ciclo, com o objetivo
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de avaliar as variagdes dos custos da Gasmig e adequar as tarifas. No contrato de concessao também é prevista a
possibilidade de reviséo extraordindria das tarifas se ocorrerem motivagdes que ponham em risco o equilibrio econé-
mico-financeiro da concesséo.

Em 2019 foi celebrado o Terceiro Termo Aditivo ao Contrato de Concesséo da Gasmig, assegurando a Gasmig a
manutencao da extensao do prazo de vigéncia da sua concessao até o ano de 2053.

2.6 POLITICAS PUBLICAS E
ASSOCIAGOES SETORIAIS

[415-1] Os negdcios de geragao, transmisséo e distribuigdo de energia elétrica sdo regulamentados e regidos por poli-
ticas publicas, o que leva a Cemig a interagir com os governos e 6rgaos publicos. A forma de interagao se adequa as
esferas federal, estadual e municipal, como consequéncia natural da divisao de responsabilidades entre os trés poderes.

Na esfera federal a interagdo acontece, principalmente, por meio das associagoes setoriais. Essas constituem os ca-
nais adequados para a obtengao de esclarecimentos e para as contribuigdes da Empresa sobre as politicas publicas
correlatas aos negdcios da Cemig.

A interagéo da Cemig com os poderes legislativo e executivo do estado de Minas Gerais se da por meio do relaciona-
mento da alta direcdo da Empresa e de lideres e empregados que possuem essa atribuigao, com os 6rgaos do execu-
tivo afetos ao setor e com a Assembleia Legislativa. Algumas dessas interagdes acontecem por meio de audiéncias
publicas, havendo, inclusive, eventos trimestrais para prestagao de contas sobre a atuagéo da Cemig no estado. Vale
dizer que a Empresa pratica a isonomia de relacionamento com os membros dos diversos partidos politicos, cum-
prindo o determinado em seu Cddigo de Conduta.

Considerando as proposicoes legislativas estaduais com potencial de impacto relevante em seus negdécios, a Cemig
monitora se seus posicionamentos defendidos junto a Assembleia Legislativa obtiveram éxito.

No ambito municipal, a interagdo mais frequente é feita entre membros das prefeituras e os agentes comerciais da
Cemig D, sendo que a iluminagao publica constitui um tema recorrente.



QUEREMOS QUE A CEMIG SEJA UM INDUTOR
DO CRESCIMENTO ECONOMICO DO ESTADO
DE MINAS GERAIS E SABEMOS QUE 1SS0
ESTA ASSOCIADO AO CRESCIMENTO DA
GERAGAO DE ENERGIAS RENOVAVEIS”.

Reynaldo Passanezi, diretor presidente da Cemig, na
audiéncia publica da Comissao Extraordinaria das
Energias Renovaveis e dos Recursos Hidricos da
Assembleia Legislativa de Minas Gerais, realizada
em 16/12/2020.

Cemig nao contribui para campanhas politicas ou or-
anizagoes politicas cuja funcao seja influenciar cam-
panhas politicas ou atividades legislativas. Também
nao faz registro de lobistas nem de grupos de lobby.
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ASSOCIAGOES SETORIAIS

[102-13] A necessidade de sinergia entre as entidades do setor estimula a organizagao de associagGes setoriais para
troca de experiéncias e melhores praticas, e para contribuir para a evolugao da regulamentagao do setor elétrico.
Ciente disso, a Cemig participa das principais associagdes brasileiras do setor.

A Cemig nao aloca recursos em organizagoes cujo papel principal seja criar ou influenciar politicas publicas, tam-
pouco contribui para campanhas politicas, organizagoes politicas ou grupos isentos de tributacao, cuja fungao seja
influenciar campanhas politicas ou atividades legislativas, incluindo cadmeras de comércio, juntas comerciais e afins.
Também nao faz registro de lobistas nem de grupos de lobby.

Em 2020, a Cemig pagou RS 1.186.052,20 em anuidades as principais associagoes, conforme detalhado a sequir:

ABRADEE - ASSOCIAGAO BRASILEIRA DOS DISTRIBUIDORES DE ENERGIA ELETRICA

Sao objetivos da Abradee:

* representacao judicial ou extrajudicial de seus associados, para a defesa de seus interesses;

* apoio aos associados no campo técnico, comercial, econémico, financeiro, juridico, politico e institucional;
* fomento a mutua colaboragéo entre os associados;

* realizagao de estudos de interesse dos associados;

* preparacéo de estudos e propostas para solugdo de problemas, em colaboragdo com os poderes constituidos, em
questoes relacionadas as atividades dos associados;

* promocao e realizagao de cursos e seminarios, e edicdo de informagdes de interesse.
O Diretor de Relagdes Institucionais da CEMIG, Alexandre Gomes Peixoto, compde o Conselho de Administragéao da

Abradee. Varios empregados da Cemig atuam em diferentes Grupos de Trabalho da Associagao, com destaque para
os de Eficiéncia Energética e de Responsabilidade Socioambiental.



Nos ultimos anos (de 2015 a 2020), as conexdes de
micro e minigeragao distribuida (GD) tém aumentado,
tornando mais importante a discussao acerca da Reso-
lugdo Normativa n°® 482/2012, sobretudo os impactos
tarifarios nos consumidores sem GD e os beneficios
dessa modalidade ao sistema elétrico. Para defender
uma posigao justa para as distribuidoras de energia e
seus consumidores, a Cemig apoia a Abradee em sua
atuagao junto a Aneel e ao MME nesse tema.

A Cemig contribui com taxa de anuidade para a Abradee,
estabelecida em assembleia geral da entidade, confor-
me estatuto. Em 2020, esse valor foi de RS 516.441,96.

ABRAGE - ASSOCIAGAO BRASILEIRA DAS
EMPRESAS GERADORAS DE ENERGIA ELETRICA

Sao objetivos da Abrage:

* o intercambio de informagdes técnicas, comerciais,
financeiras e juridicas referentes as atividades de
geracao de energia elétrica;

* aelaboragao de anélises e estudos de interesse comum,

* acelebracdo de acordos e convénios de cooperagao
técnica e de troca de informagdes com entidades
publicas e privadas, nacionais e internacionais;

* aelaboragao e a defesa de propostas para solugéo de
problemas comuns.

A Cemig contribui com uma taxa de anuidade para Abra-
ge, estabelecida em assembleia geral da entidade, confor-
me estatuto. Em 2020, esse valor foi de RS 206.419,24.
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APINE - ASSOCIACAQ BRASILEIRA DOS
PRODUTORES INDEPENDENTES DE ENERGIA
ELETRICA

Os principais objetivos da Associagao que tornam estra-
tégica a filiagao da Cemig sao:

* Promover a defesa dos interesses do segmento gera-
¢ao de energia elétrica, especialmente no que se refere
aos produtores independentes e geradores similares,
propugnando para que o seu espago de mercado seja
ampliado e sua rentabilidade preservada;

* Cooperar com os poderes publicos, érgaos e institui-
¢Oes nacionais e internacionais, como 6rgao técnico
e consultivo, no estudo e solugao dos problemas que
se relacionem com a atividade de suas associadas,
na preservagao da livre concorréncia na oferta e na
preservagao da ordem econémica do mercado de
energia elétrica.

A Cemig contribui com uma taxa de anuidade para
Apine, estabelecida em assembleia geral da entida-
de, conforme estatuto. Em 2020, esse valor foi de RS
230.000,00.

ABRATE — ASSOCIACAQ BRASILEIRA DE
EMPRESAS DE TRANSMISSAO DE ENERGIA
ELETRICA

Os principais objetivos da Abrate sao:

* Representar os legitimos interesses e agregar valor
para as empresas associadas, com atuagao proativa
para garantir a sustentabilidade, o desenvolvimento e
a atratividade do negdcio de transmissao de energia
elétrica;

* Ser reconhecido como um agente institucional prota-
gonista na promogao da sustentabilidade, do desen-
volvimento e da atratividade do setor de transmissao
de energia elétrica.

Em 2020, a Cemig participou de atividades estratégicas
do negdcio Transmissao, coordenadas pela Abrate,
incluindo reunides com o MME, Aneel e ONS. Teve par-
ticipagao ativa em processos vinculados as Consultas
Publicas abertas pela Aneel, que permitiram que o érgao
regulador promovesse aprimoramentos das metodo-
logias de calculo dos custos operacionais e de revisao
da taxa de remuneragao regulatoria de capital (Wacc),

o que viabilizou a fixagdo de remuneragéo regulatoria
mais aderente as expectativas dos investidores.

A Cemig contribui com uma taxa de anuidade para Abra-
te, estabelecida em assembleia geral da entidade, confor-
me estatuto. Em 2020, esse valor foi de RS 158.191,00.



ABRACEEL - ASSOCIAGAQ BRASILEIRA DOS
COMERCIALIZADORES DE ENERGIA

Os objetivos da Abraceel sao:

* Defender a livre competigdo de mercado como ins-
trumento de promocéo da eficiéncia e seguranga do
abastecimento nas areas de energia elétrica, etanol
e gas natural, bem como de estimulo ao crescimento
das negociagdes de créditos de carbono;

* Promover a unido das associadas, representando-as
perante os poderes publicos, érgédos e instituigdes
nacionais e internacionais, defendendo seus direitos,
interesses e aspiragoes;

» Cooperar com os poderes publicos e instituigbes
nacionais e internacionais, como érgao técnico e
consultivo, podendo celebrar acordos ou convénios
gue sejam de interesse ao atendimento do seu objeto
social.

A Cemig, atualmente, ndo possui representa¢ao na
estrutura de governanca da associagao. Participa do
Grupo Técnico responsavel pela discusséo, proposicao
e envio de contribuigdes as audiéncias publicas do
MME / Aneel sobre a participagao da associagao nas
instancias do governo.

A Cemig contribui com uma taxa de anuidade para Abra-

ceel, estabelecida em assembleia geral da entidade, con-
forme estatuto. Em 2020, esse valor foi de RS 75.000,00.
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3 GOVERNANCA CORPORATIVA

[102-18] A governanga corporativa da Cemig € baseada em transparéncia, equidade

e prestacgao de contas. A administragédo da Companhia é exercida pelo Conselho de
Administracao e pela Diretoria Executiva, tendo também um Conselho Fiscal de carater
permanente. Todos sao regidos pelo Estatuto Social da Companhia e pela legislacao
aplicavel.

As alteragdes realizadas no Estatuto Social da Cemig e na estrutura de governanga da

Empresa, em 2019, visando a adogao das melhores praticas de Governanga Corporati-
va foram colocadas em pratica ao longo de 2020.

3.1 MODELO DE GOVERNANGA E
PRINCIPAIS PRATICAS

PAL JUSTIGAE
INSTITUIGOES
EFICAZES

[102-19] A principal caracteristica do modelo de governanga da Cemig ¢ a clara defini-
gao dos papéis e responsabilidade do Conselho de Administracao e Diretoria Executiva
na formulagao, aprovagao e execugao das politicas e diretrizes que dizem respeito a
conducao dos negdcios da Empresa. Os membros do Conselho de Administragao, que
sao designados pela Assembleia Geral de Acionistas, elegem seu Presidente, Vice-
-Presidente e nomeiam a Diretoria Executiva da Cemig. A estrutura e composigao do
Conselho de Administracéo e da Diretoria Executiva serao idénticas nas subsidiarias
integrais Cemig D e Cemig GT, com eventuais excegoes, de forma a ser aprovada pelo
Conselho de Administragéao.
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O foco da governanga da Companhia tem sido o equilibrio entre os aspectos econémi-
cos, financeiros, ambientais e sociais dos empreendimentos da Cemig, com o intuito
de continua contribuicdo ao desenvolvimento sustentavel, e visando o aprimoramento
do seu relacionamento com acionistas, clientes, empregados, sociedade e demais
partes interessadas.

Para sustentar um modelo de governanca corporativa bem estruturado, a Cemig segue
as boas praticas e recomendacoes do Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa
(IBGC), fomentando uma relacdo de confianga e integridade com suas partes interes-
sadas. Desde 2001 a Cemig segue as praticas de Governanca Corporativa do Nivel 1
da B3, a bolsa de valores de S&o Paulo.

[102-25] A Cemig possui préatica formal para garantir a prevencdo e/ou administragéo
de possiveis conflitos de interesse. A Companhia, seus acionistas, administradores e
membros do Conselho Fiscal obrigam-se a resolver, por meio de arbitragem, antecedi-
da de mediagao perante a Camara de Arbitragem do Mercado (CAM) da B3 ou a Cama-
ra FGV de Mediagao e Arbitragem, toda e qualquer disputa ou controvérsia que possa
surgir entre eles. Antes das deliberacgdes, os conflitos de interesse sao declarados para
os publicos interessados por meio de comunicados oficiais no website da companhia.

[102-18] Os processos de tomada de deciséo da alta administragédo da Cemig sdo
subsidiados pelos Comités Técnicos. Esses comités sdo constituidos por deliberagcao
especifica do Conselho de Administragao para analisar com mais profundidade as ma-
térias da sua especialidade, e emitir pareceres e recomendacdes de decisbes e agdes a
serem realizadas.

Os comités ndo possuem fungao executiva ou poder de deciséo, mas tém como finali-
dade assegurar objetividade, consisténcia e qualidade ao processo decisorio.



A figura a sequir apresenta a estrutura da governancga
corporativa na Cemig, em junho de 2020.

Estrutura de Governanca Corporativa da Cemig

ASSEMBLEIA GERAL
DOS ACIONISTAS

COMITE CONSELHO DE
DE AUDITORIA ADMINISTRAGAO

GONSELHO

FISCAL

DIRETORIA
EXECUTIVA

RUDITORIA INTERNR - Al

AUDITORIA DE
PROCESSOS E
SISTEMAS - APS
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[102-23] Importante destacar que, de acordo com o
Estatuto Social da Cemig, os cargos de Presidente do
Conselho de Administragao e de Diretor-Presidente da
Companhia nao poderao ser acumulados pela mesma
pessoa.

3.1.1 CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

[102-22; 102-24; 202-2] Segundo o Estatuto da Cemig,

o Conselho de Administragéo deve ser composto de 9
membros efetivos, todos brasileiros, sendo assegura-
do aos empregados o direito de elegerem 1T membro,
observado o disposto na Lei n® 12.353, de 28/12/2010.
Na formacgéo do Conselho de Administragao, no minimo
25% dos membros deverao ser independentes ou pelo
menos um, caso haja decisao pelo exercicio da facul-
dade do voto multiplo pelos acionistas minoritarios. Em
2020, um membro majoritario renunciou ao mandato.
Entao, durante esse ano, o Conselho de Administragao
da Cemig atuou com oito membros.

Dentre os membros eleitos, Presidente e Vice-Presiden-
te sdo escolhidos por seus pares na primeira reunidao
realizada apés a formagao do Conselho de Administra-
¢ao, para um mandato unificado de 2 anos, permitidas,
no maximo, trés recondugdes consecutivas. Ressalta-se
que, tanto o Presidente como o Vice-Presidente sao des-
tituiveis a qualquer tempo pela Assembleia Geral.

Entre os conselheiros em exercicio em 2020, 66%

possuiam caracteristicas de conselheiro independente
pelos critérios do Dow Jones Sustainability Index (DJSI)



e do Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC).

As atribuigbes do Conselho de Administragao estdo descritas em seu Regimento
Interno, disponivel no website?® da Cemig. Esse documento determina que o Conselho
de Administragao deve reunir-se, ordinariamente, a0 menos uma vez por més para
analisar os resultados da holding Cemig e de suas subsididrias integrais, controladas

e coligadas, além de deliberar sobre as demais matérias incluidas na ordem do dia. E,
extraordinariamente, por convocacgao do seu Presidente, do seu Vice-Presidente, de um
tergo de seus membros ou quando solicitado pela Diretoria Executiva.

REUNIOES DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Anualmente, a Cemig realiza uma Assembleia Geral Ordindria, em conformidade com o
Estatuto Social e a legislagdo vigente. Sao realizadas, também, Assembleias Gerais Ex-
traordinarias, que, por sua vez, podem ocorrer diversas vezes ao longo do ano, sempre
que for necessario.

Ambas sao convocadas com, no minimo, 30 dias de antecedéncia, por meio do
website de Relages com Investidores da Cemig e da Comissao de Valores Mobilia-
rio (CVM)3°, bem como em jornais de grande circulagao nacional. Informagdes sobre
essas Assembleias e o resumo de suas principais deliberacoes, registradas em atas
oficiais, podem ser verificadas no website de RI®".

Opinides, sugestdes e recomendacdes referentes as assembleias podem ser encaminhadas para o endere-
¢o eletrdnico ri@cemig.com.br, ou acessando o website de Relagdes com Investidores da Companhia.

[102-33; 102-34] As matérias encaminhadas pela Diretoria Executiva, para inclusdes na
pauta, expedidas por Proposta de Deliberacéo da Diretoria Executiva e/ou do Conselho
de Administragao (PD), deveréo estar acompanhadas de recomendacdes, relatdrios,
pareceres e, conforme o caso, declaragao de atendimento a Estratégia de Longo Prazo
e ao Plano de Negdcios Plurianual da Cemig e constarem do orgamento anual.
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Em 2020 foram encaminhadas, para a Diretoria Executiva, 772 PDs para andlise e
filtragem, as quais foram acatadas e repassadas para deliberagao do Conselho de
Administragao e Assembleia Geral, de acordo com a algada de deliberagao. Nao ha
compilagéo por temas sobre todos os assuntos tratados pelas PDs encaminhadas a
Diretoria Executiva, tendo em vista que estas, partem de todas as areas da Companhia,
abordando uma gama diversa de areas e interesses.

Entretanto, dentre os assuntos tratados pelo Conselho de Administracao ao longo de
2020, alguns destaques sao: (i) elaboracéo e revisdo de Politicas de Gest&do de Pesso-
as, Codigo de Conduta, Planejamento Estratégico; (ii) assuntos relacionados a Reno-

va Energia S.A;; (iii) matrizes de riscos corporativos e de compliance; e (iv) assuntos
relacionados a Reforma Estatutaria da Companhia.

Os Conselheiros devem sempre comparecer as reunioes, previamente preparados, com
0 exame dos documentos postos a disposigao e delas participar ativa e diligentemen-
te. Quaisquer esclarecimentos e documentos complementares sobre as matérias a
serem deliberadas nas reunides poderao ser solicitados por qualquer Conselheiro, por
escrito, competindo as respectivas areas envolvidas prestar os referidos esclarecimen-
tos ou enviar os documentos complementares até o inicio da reuniao.

Em 2020, o Conselho de Administragao reuniu-se 28 vezes, para deliberagao sobre
diversos assuntos, incluindo o planejamento estratégico e projetos de investimento.32
Ao iniciar cada reunido, os Conselheiros foram convidados, na forma de praxe, a se
manifestar sobre eventuais conflitos de interesse em relagao as matérias postas a
deliberagao.

29 Disponivel em: <http://ri.cemig.com.br/governanca-corporativa/estatuto-codigos-politicas-e-
-regimentos/>

30 Disponivel em: <http://www.cvm.gov.br/>.
31 Disponivel em: < http://ri.cemig.com.br/governanca-corporativa/assembleias-e-reunioes/>

32 0 sumério das decisées pode ser visto em: http://ri.cemig.com.br/governanca-corporativa/
assembleias-e-reunioes/



DESEMPENHO

[102-27; 102-28] Anualmente, os membros do Conselho de Administragdo sdo subme-
tidos a autoavaliagdes de desempenho, independentes, individuais e coletivas, visando
aprimorar suas fungdes. Sao observados os seguintes quesitos minimos:

- exposicao dos atos de gestéo praticados, quanto a licitude e a eficacia da agéo
administrativa;
- contribui¢ao para o resultado do exercicio;

- consecugao dos objetivos estabelecidos no Plano de Negdcios Plurianual e atendi-
mento a Estratégia de Longo Prazo e Orcamento Anual.

Compete ao Comité de Auditoria verificar, em carater independente, a conformidade do

processo de avaliagdo dos membros do Conselho de Administracéo.

Ademais, anualmente, a Cemig elabora o seu Relatério Anual de Responsabilidade So-
cioambiental das Empresas de Energia Elétrica, uma exigéncia regulatoria da Agéncia
Nacional de Energia Elétrica (Aneel). O relatério segue diretrizes definidas pelo érgéo
regulador e contempla dados e informagées das subsididrias integrais da Companhia,
de forma a fornecer uma visdo ampla, consistente e consolidada de questdes relevan-
tes e peculiares ao setor elétrico, delineadas em seu marco regulatério, e de questdes
gerais de responsabilidade socioambiental. A elaboragdo do relatério permite que a
Cemig exponha suas consideracgoes, descritivas e quantitativas, sobre seus indicado-
res de desempenho, viabilizando, assim, o didlogo com seus diferentes stakeholders
para a avaliacdo dos resultados das ac¢des transcorridas no ano.
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Antes de sua publicagéo, o Relatério Anual de Responsabilidade Socioambiental da
Aneel é pautado e discutido pela Diretoria de Comunicagao Empresarial e Sustentabi-
lidade com o Conselho de Administragao da Companhia. Nesse momento, os temas
sociais e ambientais da Cemig s&o apresentados aos Conselheiros, visando sua
conscientizagao sobre a importancia dessas questoes e discussao em conjunto para
definigao de pontos de melhoria.

A andlise dos Relatdrios de Responsabilidade Socioambiental é o principal momento
de discussao e engajamento do Conselho de Administragao nos temas socioambien-
tais da Companhia. Entretanto, ao longo do ano, sempre que necessario, as diversas
areas da Companhia conseguem promover apresentagoes e discussdes no ambito
do Conselho de Administragéo por meio da submissao de uma Proposta Deliberativa
direcionada ao Conselho. Esse mecanismo existe justamente para proporcionar a
aproximacéo do Conselho de Administragdo as preocupagoes criticas das diferentes
areas da Cemig.



COMPOSICAO DO CONSELHO DE

ADMINISTRAGAO

Segue quadro com a composicao do Conselho de Administragao:

Composigéo do Conselho de Administragao 2020™

Tempo de

Membros Efetivos
mandato

Marcio Luiz Simdes Utsch

~Presidente (Presidente) (Posse 25-03-2019)

Vago (majoritario) -

Cledorvino Belini (ma-

o (Posse 25-03-2019)
joritario)

Classificagao

Nao Independente

Destaque de com-
peténcias

Advogado com MBA em
Gestéo Avangada/Financas
pela FDC e especializagéo
em Administragdo de Vare-
jo pela UFRJ

Foi Presidente da Alparga-
tas S.A.

Administrador de empre-
sas com mestrado em
Finangas na USP e MBA
na FDC

Foi presidente de Desen-
volvimento da Fiat Chrysler
para a América Latina

Conselheiro Independente
na JBS pelo BNDES

José Reinaldo Magalhaes

(majoritario) (Posse 25-03-2019) Independente

Afonso Henriques Moreira

Santos (majoritario) (Posse 31-07-2020) Independente

José Jodo Abdalla Filho

(majoritario) (Posse 31-04-2014) Independente

Economista com mestrado
em Finangas Corporativas e
Direito Societério pela FGV
e em Financgas pelo IBMEC

Foi gerente adjunto do
Banco do Brasil em Nova
lorque

Diretor de Investimentos na
PREVI — Previdéncia dos
Funcionarios do Banco do
Brasil

Engenheiro Eletricista e Me-
stre em Engenharia Elétrica
formado pela UNIFEI e
Doutor em Planejamento
Energético pela UNICAMP.
Foi Secretario Nacional de
Energia, no Ministério de
Minas e Energia- MME, e
Diretor da Agéncia Nacional
de Energia Elétrica-Aneel.
Foi conselheiro nas se-
guintes empresas: TAESA,
Light S.A.

Diretor presidente do Banco
Classico S.A. e acionista
controlador

Membro suplente do Con-
selho de Administragdo da
Companhia Distribuidora
de Géas do Rio de Janeiro
(CEG)

Diretor Presidente da
Dinédmica Energia S.A.

33 [202-2; 405-1] Em 2020, o Conselho de Administragdo da Cemig foi composto apenas por homens. A estratificagdo por raga, atualmente, ndo esta disponivel. Essa identificagdo n&o é obrigatoria, se da por
autodeclaragao, e nas pesquisas de perfil da Cemig nao houve respostas nesse sentido para os respectivos cargos. Ademais, ndo ha membros do Conselho de Administragao contratados na comunidade local.
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Marcelo Gasparino da

Silva (representante de (Posse 02-05-2016) Independente
acionistas preferenciais)
Paulo César de Souza e (Posse 31-07-2020) Independente

Silva (minoritarios)

Marco Aurélio Dumont
Porto

(Posse 17-02-2020)  Nao Independente

(Representante de Empre-
gados)
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Advogado especialista em
Administragao Tributaria
Empresarial

Foi presidente do Conselho
de Administragdo da ETER-
NIT, da Cemig e membro
suplente do Conselho Fiscal
da Petrobras

Bacharel em Economia pela
Universidade Mackenzie e
Masters in Business Admin-
istration pela University of
Lausanne. Foi Analista de
projeto da CIA Suzano de
Papel e Celulose, Vice-pres-
idente da Westdeutsche
Landesbank, Vice-presiden-
te da Sales Financing, Presi-
dente e CEO da Commercial
Aviation e Presidente e CEO
do Grupo Embraer SA..

Engenheiro Civil com Pés-
Gradugdo em Gestdo de
Projetos e MBA em Gest&do
de Negdcios

Atuou em diversas areas da
Cemig desde 1986 e atual-
mente é analista da quali-
dade na area de Estratégia
e Meio Ambiente

3.1.2 CONSELHO FISCAL

A Cemig possui um Conselho Fiscal, de carater permanente, a quem compete as
atribuicdes fixadas na legislagao brasileira aplicavel, bem como nas leis dos paises
em que as agdes da Cemig sao listadas e negociadas, quando nao conflitantes com

a legislagao brasileira. O Conselho fiscaliza os atos dos administradores e verifica o
cumprimento dos seus deveres legais e estatutarios, além de opinar sobre o relatério
anual da administragao, fazendo constar do seu parecer as informagoes complemen-
tares que julgar necessarias ou Uteis a deliberagao da Assembleia Geral de Acionistas.

Compete ao Conselho Fiscal examinar todas as denuncias nao operacionais, relativas
a fraudes e desvios de conduta de assuntos referentes as demonstragdes financeiras
e a divulgagao de resultados ou de relatérios encaminhados aos 6rgaos reguladores.
Além disso, é também responsdvel por examinar qualquer dentncia que considerar
relevante ao patriménio da Companhia encaminhada pela Comisséo de Etica.

As denuncias séo recebidas e tratadas através do Canal de Denuincias da Cemig,
disponivel para todos os stakeholders, no site: www.cemig.com.br, como canal perma-
nente de comunicagao, dedicado ao recebimento de dentncias e consultas éticas. E
de responsabilidade do Conselho Fiscal propor agdes de tratamento para as dendncias
nao operacionais, relativas a fraudes e desvios de conduta de assuntos referentes as
demonstragdes financeiras e a divulgagao de resultados ou de relatérios encaminha-
dos aos érgaos reguladores.

O Conselho Fiscal da Cemig é multidisciplinar e integrado por 5 membros efetivos e res-

pectivos suplentes. Os membros deste Conselho também sao eleitos pela Assembleia
de Acionistas para mandatos de 2 anos. Em 2020, o Conselho Fiscal reuniu-se 16 vezes.



Composicao do Conselho Fiscal 2020

Membros Efetivos
Gustavo de Oliveira Barbosa
Marco Aurélio de Barcelos Silva
Elizabeth Juca e Mello Jacomet
Rodrigo de Mesquita Pereira

Claudio Morais Machado

Membros Suplentes
Germano Luiz Gomes Vieira
Carlos Eduardo Amaral Pereira da Silva
Posigao Vaga
Ronaldo Dias

Carlos Roberto de Albuquerque Sa

Tempo de mandato
(Posse 07-08-2019)
(Posse 07-08-2019)
(Posse 07-08-2019)
(Posse 11-06-2018)

(Posse 11-06-2018)

Tempo de mandato
(Posse 07-08-2019)

(Posse 07-08-2019)

(Posse 07-08-2019)

(Posse 11-06-2018)
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Classificagao
Independente
Independente
Independente
Independente

Independente

Classificagao
Independente
Independente
Independente
Independente

Independente

3.1.3 DIRETORIA EXECUTIVA

[102-19] A Diretoria Executiva da Cemig é composta por sete diretores, cujas funges
estao estabelecidas no Estatuto Social da Companhia. Seus membros séo eleitos e
destituiveis a qualguer momento pelo Conselho de Administragao e possuem mandato
de dois anos, podendo ser reconduzidos por, no maximo, trés vezes. E permitido aos
diretores o exercicio concomitante e ndo remunerado de cargos de administragao em
subsidiarias integrais, controladas e coligadas da Cemig.

[102-20] A Diretoria Executiva observara e cumprird metas e limites estabelecidos pelo
Conselho de Administracao, relativos, especialmente, a endividamento, liquidez, taxas
de retorno, investimento e enquadramento regulatério. Nesse sentido, é papel dos dire-
tores executivos coordenar e administrar os trabalhos da Empresa, assim como todas
as atividades estratégicas e institucionais das coligadas, controladas e consércios de
que fizer parte.

As responsabilidades por tépicos econémicos, ambientais e sociais permeiam toda a
estrutura executiva da Companhia tendo a gestdo consolidada pela area de Comunica-
gao Empresarial e Sustentabilidade.

As questdes econdmicas e financeiras estao sob responsabilidade dos executivos
designados pela Diretoria de Finangas e Relagdes com Investidores, que respondem
pelas 4 superintendéncias que compdem aquela diretoria (Controladoria, Planejamento
e Controle Corporativo, Relagdes com Investidores e Gestdo de Financas Corporativas).

As questdes ambientais estdo sob responsabilidade primordial dos executivos desig-
nados pela Presidéncia para ocupar a superintendéncia de Estratégia e Meio Ambiente
e a geréncia de Gestao Ambiental.



J& as questodes sociais estdo sob responsabilidade dos executivos designados pela
Presidéncia para ocupar as areas de Gestao de Pessoas e Comunicagao Empresarial e
Sustentabilidade, que s&do compostas por dez geréncias (Relagdes Trabalhistas, Saude
e Seguranca do Trabalho, Provimento e Desenvolvimento de Pessoas, Organizagao e
Remuneracao, Relacdes Institucionais, Sustentabilidade, Comunicagao, Inovagao e
Transformagao e Eficiéncia Energética).

Composicao da Diretoria Executiva

Nome

Reynaldo Pas-
sanezi Filho

Dimas Costa

TG

Diretoria Cemig
Comercializagdo 2016)

Tempo de
mandato

(Posse 13-01-
2020)

(Posse 01-09-

Competéncias

Economista e Advogado, com Mestra-
do em Economia pela Universidade de
Campinas, e especializagao em Gestao,
Lideranga e Inovagao pela Universidade
de Stanford (EUA).

Carreira em posigoes executivas no
setor elétrico (Diretor Presidente da ISA
CTEEP), no setor financeiro (Country
Manager e Managing Director de C&IB do
BBVA Brasil)

Passagens pelo setor publico, notada-
mente em programas de privatizagao
(Assessor do Conselho Diretor do
Programa Estadual de Desestatizagao do
Governo do Estado de Sao Paulo).

Engenheiro Eletricista com pés-gradu-
acao em Engenharia Econémica pela
Fundagao Dom Cabral, e em Engenha-
ria Térmica pela UFMG. Na Cemig, foi
superintendente Comercial de Clientes
Incentivados

De 2013 a 2016, atuou como sécio
diretor da Ponta Energia Consultores
Associados Ltda.
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Mauricio
Dall'Agnese

Ronaldo Gomes
de Abreu

Leonardo
George de
Magalhaes

Diretoria Ce-
migpar

Diretoria Cemig
D

Diretoria de
Finangas e
Relagbes com
Investidores

(Posse 11-12-
2020)

(Posse 28-06-
2017)

(Posse 20-03-
2020)

Bacharel em economia pela Universi-
dade de S3o Paulo (USP). Possui larga
experiéncia em projetos financeiros e

em execugao de projetos de M&A. Foi
vice-presidente do Banco Bilbao Vizcaya
Argentaria (BBVA), grupo bancario
espanhol. Atuou como gerente de novos
negoécios e M&A na Companhia de
Transmissao de Energia Elétrica Paulista
(CTEEP). Também foi diretor e gerente de
comercializagao e assuntos regulatérios
da Vale Energia S.A. e Vale S.A.

Administrador de empresas e advoga-
do, com MBA em Gestao Estratégica

e Gestao de Negdcios pela UFMG
Empregado na Cemig desde 1985, atuou
como gestor em carreiras gerenciais
nas Diretorias de Distribuigcao e Comer-
cializagao e Finangas e Relagdes com
Investidores Superintendente nas areas
de Coordenacao e Execugao do Plano
de Desenvolvimento da Distribuigao, Co-
ordenagao da Distribuicao, e Regulacao
Econdmico-financeira.

Formado em ciéncias contabeis, em-
pregado da Cemig ha mais de 30 anos,
na superintendéncia de Controladoria
desde 2008, tendo acumulado diversas
atribuigoes

executivas na Diretoria de Finangas que
englobam contabilidade, planejamento
tributario, planejamento financeiro,
orgamento, avaliagdo de investimentos,
gestao de caixa e projecao de resulta-
dos.



Paulo Mota
Henriques

Eduardo Soares

Como fato relevante no inicio de 2021, data fora dos limites deste relatério, houve uma

Diretoria Cemig
GT

Diretoria de
Regulagao e
Juridica

(Posse 21-03-
2019)

(Posse 20-03-
2020)

Engenheiro Eletricista, especialista em
Engenharia de Controle e Automacao
Industrial pela UFMG, com MBA em
Gestao Empresarial pela FGV e MBA
em Finangas pelo IBMEC. Desenvolveu
carreira técnica, gerencial e executiva
na Cemig Holding e Cemig Geragao e
Transmissao S.A, com experiéncia de
31 anos

Foi Diretor Presidente da TAESA (2009-
2011), e membro do Conselho Diretor
da ABRATE, membro do Comité de
Transmissao da ABDIB, membro do
Conselho de Administragao do ONS

e membro de Conselhos de Adminis-
tragao de Empresas de Transmissao.

Advogado, com 30 anos de atuagao
profissional, dedicados a area de
infraestrutura, energia, financiamentos
estruturados e project finance, direito
administrativo e direito societario.
Possui larga experiéncia em operagoes
financeiras, de M&A, reestruturagdes e
societarias.

mudanga na composigao da diretoria executiva da Cemig. O Diretor de Distribuicéo e
Comercializagao, foi substituido por Marney Tadeu Antunes, no dia 06 de janeiro de

2021.

Informacdes adicionais sobre a composicéo, eleigao, mandato, principais responsabi-
lidades e atribuicoes do Conselho de Administragao estao disponiveis no website de

Relagdes com Investidores da Cemig®*. O Estatuto Social também se encontra disponi-

vel nesse website.

34 Disponivel em: <https://www.cemig.com.br/estatutos-e-regimentos/ >.
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3.1.4 COMITE DE AUDITORIA

[102-22] O Comité de Auditoria é um ¢6rgao independente, com dotag&o orgamenta-
ria prépria, de carater consultivo e permanente, com o objetivo de assessoramento
do Conselho de Administragao, ao qual o comité reporta. Cabe, ainda, ao Comité de
Auditoria, exercer as demais atividades que a legislagao e requlamentagao aplicaveis

lhe atribuir.

Em 2020, o Comité possuia quatro membros sendo todos independentes e indicados
pelo Conselho de Administragdo para um mandato de 3 anos, nao coincidentes, sendo
permitida uma reeleicdo. A indicagdo dos membros do Comité de Auditoria ocorre na

primeira reuniao realizada apds a Assembleia Geral Ordinaria.

Composicao do Comité de Auditoria

Membros Efetivos Tempo de mandato
Pedro Carlos de Mello (Coordenador) (Posse 18-06-2018)
Marcio de Lima Leite (Posse 21-05-2020)
Roberto Tommasetti (Posse 31-05-2020)
Afonso Henriques Moreira Santos (Posse 15-09-2020)

Classificagao

Independente

Independente

Independente

Independente



Os membros do Comité de Auditoria devem participar
de treinamentos especificos disponibilizados pela Cemig
(que ocorrem por ocasiao de sua posse e anualmen-

te). E vedada a reconducao daqueles que nao tenham
participado de treinamento anual disponibilizado pela
Companhia nos ultimos dois anos.

E de responsabilidade do Comité de Auditoria, além do
processo de avaliagao dos membros do Conselho de
Administracao, verificar a conformidade do processo de
avaliagao dos demais administradores da Companhia,
dos membros dos comités de assessoramento ao Con-
selho de Administragao e dos membros do Conselho
Fiscal.

O Comité de Auditoria é responsavel, também, por rea-
lizar a checagem de antecedentes (background check)
dos potenciais candidatos a compor os conselhos e
comités estratégicos da Cemig. A checagem de ante-
cedentes é um procedimento realizado a respeito do
historico profissional e dos registros legais de todos os
nomes indicados para exercer cargos estratégicos na
Companhia.

3.1.5 REMUNERAGAO DOS MEMBROS
DOS ORGAOS DE GOVERNANGA

[102-35] De acordo com o Estatuto Social, 0 montante
global ou individual da remuneragao do Conselho de
Administracao, da Diretoria Executiva e do Comité de
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do convidados pelo Diretor-Presidente para reuniao da
Companhia, bem como que recebam, a titulo de ajuda
de custo, o valor por deslocamento.

Além disso, a Companhia concede aos membros do
Conselho de Administragao a inscrigao em apolice do
seguro de vida em grupo de forma opcional, sendo
custeado totalmente pela Companhia, bem como a
participacdo em plano de previdéncia privada, de forma
opcional, parcialmente custeada pelo préprio conselhei-
ro e parcialmente custeada pela Companhia, em iguais
proporgdes. A remuneragao fixa e outros componentes
da remuneragao visam a recompensar os membros do
Conselho de Administragéo pelo tempo dedicado ao
desempenho de suas fungdes e por suas contribuigdes
a empresa, estabelecida a partir da avaliagao de seus
deveres e responsabilidades, possibilitando, também,
em contrapartida, a cobranga de desempenho de cada
um dos seus membros, por parte do presidente do Con-
selho de Administragao.

A remuneragao por participacdo em reunides objetiva
motivar o comparecimento dos membros as reunides
convocadas, contribuindo para uma participagao efetiva
na condugao dos negdcios e o efetivo desempenho de
suas fungdes.

35 Gratificagado pela participagao em reunides de 6rgaos de
deliberagao, das 3 esferas, Federal, Estadual e Municipal,aos
servidores publicos participantes de reunides dos 6rgaos de
deliberagdo coletiva da administragao centralizada e autar-
quica, instituida pelo Decreto-Lei 162 de 18/11/1969.”




DIRETORIA EXECUTIVA

A politica de remuneragao de Diretores Executivos do
Grupo Cemig compreende remuneracéao fixa e variavel
dos membros, em conformidade com o Estatuto Social,
tendo como base a Estratégia de Longo Prazo, o Plano
de Negdcios Plurianual e o Orgamento Anual.

A remuneragao fixa compreende os pagamentos em
espécie cujo objetivo é a compensacéao direta pelos ser-
vicos prestados, em linha com as praticas de mercado.
Por sua vez, a remuneragao variavel é a bonificagao
condicionada ao desempenho e a entrega de resultados
mensuraveis que conduzem ao sucesso da Compa-
nhia. A remuneracéo varidvel para a Diretoria consiste
em participacéo nos resultados, seguindo os mesmos
critérios estabelecidos em Acordo Coletivo Especifico
da Companhia e considerando os resultados da Compa-
nhia, havendo a apuragao de metas estabelecidas pelo
Conselho de Administracéo.

Os Diretores também possuem direito a uma licenca
anual, por prazo ndo superior a 30 dias e de forma nao
cumulativa, durante a qual possuem direito a uma remu-
neracéo equivalente a sua remuneragdo mensal acres-
cida de um tergo. Como beneficios diretos, a Cemig ofe-
rece valor equivalente aos vales refeicdo estabelecidos
para os empregados em Acordo Coletivo de Trabalho;
seguro de vida em grupo; cobertura de plano de saude e
plano odontolégico.

CMIG
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Além disso, a Companhia concede aos Diretores a
participagdao em plano de previdéncia privada. Outros
componentes da remuneragao dos Diretores sao uma
gratificagéo anual no valor do saldrio mensal, pagamen-
tos referentes as licengas remuneradas, contribuigao
da empresa ao INSS e recolhimento de FGTS sobre o
saldrio e participacao de resultados recebidos.

CONSELHO FISCAL

Os membros do Conselho Fiscal recebem apenas uma
remuneracao fixa, composta por saldrio ou pré-labore e
beneficios diretos. A Companhia também oferece, como
beneficios diretos aos membros do Conselho Fiscal,
efetivos e suplentes, residentes em outros municipios
que nao o da sede social da Companhia, reembolso das
despesas com estadia e locomogao.

Além disso, a Companhia concede aos membros do
Conselho Fiscal a inscrigdo em apdlice do seguro de
vida em grupo, de forma opcional e custeado pela
Empresa, e a contribuicdo da Empresa ao INSS, sobre o
salario recebido.

3.2 ETICA E TRANSPARENCIA

8 ‘TRABALHO DECENTEE

CONSUMOE PAZ JUSTICAE
12 PRODUCAD 1
ECONOMICO RESPONSAVEIS

[103-2:205; 103-3:205; 102-16; 205-1] Casos de corrupgao,
inconformidades legais, falta de transparéncia e/ou
informagdes de carater duvidoso, contrariam os com-
promissos e a visao de empresa responsavel da Cemig,
podendo gerar impactos econémicos significativos e
comprometer a reputacdo da Empresa. Além disso,
esses casos podem interferir em processos de tomada
de decisbes de partes interessadas. A instabilidade
gerada por quaisquer desvios de conduta da Companhia
e de seus representantes representa um risco para o
negocio.

A exposicao da Cemig a potenciais ocorréncias dessa
natureza se da por meio de sua dimenséo enquanto
Companhia, suas relagdes de negdcio e sua condigao
de sociedade de economia mista. Por este motivo,
Compliance e Conduta Etica compdem tema material
prioritario para Cemig e suas partes interessadas, o qual
é tratado com a devida seriedade.



Nesse sentido, a Cemig assume compromissos publicos. Sendo signataria do Pacto
Global da ONU, busca alinhar-se ao Principio de Numero 10 - “Combater a corrupgao
em todas as suas formas, inclusive extorsao e propina”. Também é signataria do Pacto
Empresarial pela Integridade e Contra a Corrupcao, coordenado pelo Instituto Ethos?,
composto por diretrizes e procedimentos que devem ser adotados e monitorados
pelas empresas signatarias no relacionamento com os poderes publicos.

A Companhia dispde de um sistema de controles internos e de compliance, compos-
tos, dentre outros, por: Declaracéo de Principios Eticos e Cédigo de Conduta Profissio-
nal¥ (Codigo de Conduta); Comiss&o de Etica; Canal de Dentincia Anénimo; conjunto
de politicas, normas e instrucdes de procedimentos correlatos ao tema; area dedica-
da aos temas Compliance, Riscos Corporativos e Controles Internos, subordinada a
Presidéncia da Companhia. Esse sistema, estruturado e monitorado adequadamente,
contribui de forma efetiva para a identificagdo e mitigagao de riscos de fraude e de
corrupgao.

O Cddigo de Conduta visa orientar e disciplinar a conduta das pessoas que agem em
nome da Cemig ou com ela interagem. Aderente as normas legais a ele aplicaveis, deve
ser respeitado por todos os seus destinatdrios, sejam seus administradores, conse-
Iheiros, empregados, estagiarios, contratados e subcontratados, em todas as relagdes
empresariais estabelecidas pelo Grupo Cemig.

Dentre o conjunto de documentos formalizados que se aplicam ao tema material Com-
pliance e Conduta Etica, destinados aos colaboradores do Grupo Cemig, estéo:

Politica Antifraude: orienta as formas

de prevengao e de combate a fraude e
corrupgao, abordando situagdes de conflito
de interesses e de contribuigdes politicas,
dentre outras; orienta também sobre o
mapeamento de riscos mais relevantes e
acoes de mitigacgao.

Politica de Compliance: consolida as
diretrizes voltadas a adog¢ado de um alto
padrao de integridade e de conformidade
normativa e legal. Tem como objetivos
promover uma cultura de compliance e
prevenir, detectar e responder as falhas no
cumprimento de normas internas e desvios
de conduta.
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36 Disponivel em: <https://www.ethos.org.br/conteudo/signatarios-do-pacto-empresarial-pela-in-
tegridade-e-contra-corrupcao/>

37 o Cddigo de Conduta da Companhia é publico e esta disponivel em sua pagina na internet -
<http://ri.cemig.com.br/governanca-corporativa/estatuto-codigos-politicas-e-regimentos/>

38 ver capitulo 5.3 Diversidade, item 412-2, para nimero de colaboradores que realizaram o
treinamento

A Companhia mantém um Programa de Implementacao da Politica de Compliance,
trianual, apontando medidas estruturais e prioritarias para a implantagao da Politica
e o aprimoramento das estruturas e procedimentos a ela relacionados. A Diretoria
Executiva é responsavel pela aprovacao desse Programa. Os projetos e iniciativas
derivados do Programa sao executados pelas areas responsaveis e monitorados pela
area de Compliance. Ha reporte periddico sobre a execugao do Plano para a Diretoria
Executiva e Conselho de Administragao.

[103-2:419; 103-3;419] Em 2020, com foco na ativa e permanente gestao da conduta ética
corporativa, a Cemig reestruturou e migrou seu Canal de Denuncias para o ambiente exter-
no, no site: www.cemig.com.br/etica, como canal permanente de comunicacéo, dedicado
ao recebimento de denuncias e consultas éticas, com ou sem identificagao do denunciante
ou consulente. O Canal preserva o anonimato de quem por ele se manifestar, possibilitando
o relato de qualquer situagao que represente infragéo ao Codigo de Conduta da empresa.

[205-2] Temas relacionados a Compliance sdo continuamente abordados por meio
de treinamentos e dos canais internos de comunicagao, atingindo 100% da forca de
trabalho e dos membros dos érgdos de governanga. Em 2020, devido aos efeitos

da pandemia, a utilizagao dos meios fisicos de comunicagdo, como os murais, ficou
limitada. A comunicagao feita por meio de midias digitais foi bastante utilizada. Além
da divulgagao das politicas e procedimentos citados acima, foram veiculados artigos,
textos e videos com contetdo sobre cultura de integridade e conformidade.

Em 2020, a Cemig realizou o treinamento sobre o Codigo de Conduta, abordando principios
e critérios de conduta anticorrupgao.®® Outra agao relevante € a promogao de palestras
sobre aspectos gerais acerca da cultura corporativa, dentre os quais aqueles afetos a ética
organizacional, para novos empregados, na ocasido do seu ingresso na Companhia.


http://www.cemig.com.br/etica

Durante os processos de selegao e contratagao de fornecedores, o Codigo de Condu-
ta e a Politica Antifraude sdo comunicados a este publico. Quanto aos fornecedores
considerados criticos, ha contatos ao longo da gestao do contrato que permitem a
manutencao da comunicagao sobre este tema.

Considerando que clausulas anticorrupgao, alinhadas com os documentos forma-
lizados pela Cemig, estdo presentes em todos os contratos da Empresa (compra e
venda de ativos; compra e venda de energia; empréstimos e financiamentos; acordos
de acionistas; convénios; patrocinios; contratos centralizados e descentralizados de
aquisicdo de materiais e servigos), é possivel afirmar que a Cemig aborda o tema com
praticamente todos os seus fornecedores e parceiros comerciais.

[102-17] Com foco na ativa e permanente gestdo da conduta ética corporativa, a Cemig
instituiu o Canal de Denuncias®, disponivel as partes interessadas em seu website. Esse
canal é permanente e dedicado ao recebimento de denuncias e consultas éticas, com ou
sem identificacéo do denunciante ou consulente. As denuincias e consultas recebidas sao
apuradas e respondidas seguindo critérios, prazos e tramites estabelecidos em normas
internas da Companhia. Essas normas definem o prazo de apuragéo em até 45 dias.

O Canal de Denuncias preserva o anonimato dos denunciantes e de quem por ele
se manifestar, possibilitando o relato de qualquer situagao que represente infragao
ao Codigo de Conduta.

Em 2020, com o objetivo de fortalecer a conduta ética no ambiente corporativo, o Ca-
nal de Denuincias da Cemig foi reestruturado e migrado para ambiente externo, fora da
intranet da Empresa, devendo contribuir para maior confiabilidade no Canal.

39 Acesso ao Canal de Dentincias: https://www.cemig.com.br/etica/

40 uma dentincia pode ter uma ou mais naturezas a ela relacionadas
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[205-3] Apos o registro, ocorre o processo de verificagao, investigagao e tratamento
das denuncias e consultas éticas. As denuncias séo classificadas e tratadas, de acor-
do com seu teor, para fins de aplicagdo de medidas disciplinares quando o desvio de
conduta for comprovado.

Em 2020, 304 denuncias e 41 consultas éticas foram registradas por meio do Canal
de Denuncias. Entre as consultas éticas, 17 foram sobre conflito de interesses e nove

sobre governanca corporativa.

O quadro abaixo detalha as denuncias recebidas por natureza.

Dentincias Recebidas, por Naturezae

Natureza da Denuincia N? de_ Concluidas Em Andamento
Denuncias
Comportamento Inadequado 69 64 5
Corrupgao 55 38 17
Saude e Segurancga 34 29 5
Relagdes Trabalhistas 24 24 0
Protegéo do Patriménio 20 19 1
Assédio Moral 18 16 2
Gestao de Contratos 18 16 2
Governanga Corporativa 14 12 2
Atendimento Comercial 8 8 0
Conflito de Interesses 8 6 2
Desidia 6 6 0
Utilizagdo indevida de recursos 6 6 0
Outras 25 24 1
Total Geral 304 268 36


https://www.cemig.com.br/etica/ 

Em relagao as 55 denuncias referentes a corrupgao:

* 01 denuncia foi apurada internamente a empresa do
Grupo Cemig, com resultado inconclusivo. Foi contra-
tada, entéo, investigagao externa;

* 04 denuncias nao continham informacdes suficientes
para o processo de apuragao;

* 14 denuncias foram consideradas procedentes, tendo
como tratamento: criagéo de controle (1), revisdo do
processo ou procedimento (1), encerramento do con-
trato com o fornecedor (1), suspenséo do contrato de
trabalho (2), desligamento do colaborador terceirizado

),
* 17 denuincias estdao com a apuragcao em andamento;

* 19 denuncias foram concluidas como improceden-
tes.

PLANO DE AUDITORIA

O Plano Anual de Auditoria é elaborado considerando
um viés preventivo, alinhado com as melhores praticas
de governanca corporativa, a regulamentos e aos pa-
droes internacionais de auditoria do Institute of Internal
Auditors (IIA) e Committee of Sponsoring Organizations of
the Treadway Commission (COSO).

Por meio de reportes mensais, a Auditoria Interna faz
acompanhamento das a¢des por meio de comunica-
gao a Alta Administragao da Companhia dos planos de
acao de trabalhos de auditoria em atraso, dendincias
pendentes de resposta. Realiza 0 mesmo procedimento
de comunicagao durante o periodo de realizagao do
Treinamento e Adesdo Anual a Declaragao de Principios
Eticos e Codigo de Conduta Profissional.

E utilizado o Indicador de Conformidade de Processos
(ICONF) para avaliar a eficacia dos eventos oriundos:

* das atividades de auditoria de processos, previstas no
Plano Anual de Auditoria;

* daavaliagao de controles internos SOX**;
* do tratamento das denuncias;

* das atividades realizadas no @mbito da Auditoria
Forense.

A apuragao do ICONF é anual. Devido aos processos
referentes aos controles internos ligados a SOX ndo
terem abrangéncia dentro de um ano civil completo, o
resultado do ICONF, para o ano de 2020, serd obtido no
primeiro semestre de 2021.

[206-1] Ha auséncia de agdes judiciais (pendentes ou
encerradas), sobre concorréncia desleal, violagao de leis
antitruste ou sobre regulamentacéo setorial.

3.3 GESTAO DE RISCOS

PAZ JUSTIGAE
16 INSTITUIGOES
EFICAZES

[102-15] O gerenciamento de riscos corporativos enri-
quece o didlogo da gestao adicionando perspectivas
para os pontos fortes e fracos de uma estratégia no
caso de uma mudanga de contexto, além de avaliar o
alinhamento da estratégia com a missao e visao da
organizagao.

O planejamento da gestao de riscos considera fatores
que possam apresentar riscos a salde e a seguranga
dos empregados, fornecedores, clientes, da populagao
em geral e do meio ambiente. Eventualmente, oportu-
nidades sao identificadas e desenvolvidas de acordo
com os objetivos e planos de negdcios da Companhia,
principalmente no tocante a eficiéncia de processos. Os
riscos inerentes as atividades empresariais da Cemig
sdo avaliados por sua probabilidade de ocorréncia e por
seu impacto nos diversos negoécios da cadeia de valor.

41 Alei americana Sarbanes-Oxley, também conhecida como Sarbox ou ainda de SOX, visa garantir a criagdo de mecanismos de auditoria e seguranga confidveis nas empresas, incluindo ainda regras para a
criagcdo de comités encarregados de supervisionar suas atividades e operagoes.
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A Companhia possui uma governanga est
relacionada a gestao de riscos, subsidiada pelos niveis competentes, sejam eles areas
de negdcios, Comité de Monitoramento de Riscos Corporativos, bem como Diretoria
Executiva e Conselho de Administragao.

A implantagao da gestéo de riscos corporativos ocorreu em 2003 e vem sendo
continuamente aprimorada pela Cemig. Essa gestao é baseada em processos e estd
alinhada ao Plano Diretor e ao planejamento estratégico da Companhia, tendo como
principal elemento norteador a Politica de Gerenciamento de Riscos Corporativos da
Cemig*.

A atual Politica de Gerenciamento de Riscos Corporativos da Cemig foi atualizada em
2019 e sua aprovagao é de responsabilidade do Conselho de Administragao, conforme
previsto no Estatuto Social da Cemig. E de responsabilidade do Conselho de Admi-
nistragao, também, a validagéo da matriz de riscos da Companhia, que é atualizada
anualmente. Esse envolvimento do mais alto érgdo de governanga da Companhia
com a gestao de riscos demonstra nao apenas a relevancia do tema, como também

o0 alinhamento da Cemig com as boas praticas de Gestao de Riscos e Governanga
Corporativa.

[102-11] A partir da Politica de Gerenciamento de Riscos Corporativos da Cemig, é defi-
nido o apetite de risco da companhia, que sinaliza o Principio da Precaugdo como um
dos fatores considerados no fluxo de tomada de decis&o relacionada a gestéo de ris-
cos, além da atencao aos preceitos legais e regulatérios que determinam as atividades
de empresas do setor elétrico no Brasil. Ademais, a politica € orientada por diretrizes
que traduzem as melhores praticas de mercado, estando alinhada, especialmente, ao
modelo de governanga denominado “Modelo de Trés Linhas de Defesa’.

42 Disponivel em: <https://www.cemig.com.br/wp-content/uploads/2020/08/Politica-de-gerencia-
mento-de-riscos.pdf>
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e Defesa” é uma forma simples e eficaz de definir e escla-
recer os papéis e responsabilidades relacionados a gestao de riscos, coordenando
todas as partes integrantes para que nao haja duplicacéo de esforgos ou lacunas nos
controles, melhorando, assim, a comunicagao do gerenciamento de riscos e controles
internos. O modelo propde a orientagao das responsabilidades e ndo a criagao de es-
truturas departamentais para atendé-lo, sendo o titular de cada risco responsavel pela
gestdo do seu préprio risco e/ou mecanismo de controle. Dessa maneira, 0s processos
de gestéo de risco sao gerenciados por cada area da Cemig, titular de seus respecti-
VoS riscos, e monitorados de forma centralizada pela Geréncia de Gestao de Riscos e
Controles Internos.

A primeira linha é composta por todas as areas administrativas e de negécios da
Companhia. Os gestores e colaboradores dessas dreas sao responsaveis por liderar e
dirigir agdes (incluindo gerenciamento de riscos) e aplicagao de recursos para atingir
0s objetivos da organizacéao.

Na segunda linha est&o as fungdes que tem o papel de suporte na gestao de riscos.
Além disso, esta linha é responsavel por monitorar a implementacao de praticas de
gerenciamento de risco na primeira linha de defesa e auxiliar os gestores na defini-

¢ao de tolerancias a risco e na forma como as informacdes de risco e controles sdo
divulgadas internamente na organizagao. As areas de Compliance, Gestao de Riscos e
Controles Internos sao responsaveis por coordenar os respectivos processos na Cemig
e dar suporte aos titulares de riscos e controles.

A terceira linha é composta pela auditoria interna da organizacdo. Cabe a ela comuni-
car a avaliagao e assessoria independentes e objetivas a gestao e ao 6rgao de go-
vernanca sobre a adequacao e eficacia da governancga e do gerenciamento de riscos
(incluindo controle interno), para apoiar o atingimento dos objetivos organizacionais e
promover e facilitar a melhoria continua.



Modelo de Trés Linhas de Defesa

CMIG

GORPO ADMINISTRATIVO

Preslaqﬁu tle contas aos stakeholders pela

supervisao organizacional

Papéis do corpo administrativo: integridade,

lideranga e transparéncia

™

GESTHO

Acdes (incluindo gerenciar riscos) para
atingir objetivos organizacionais

f°Linha
deDefesa

Papéis da 12 linha:
Provisao de produtos/
servicos aos clientes;
gerenciar riscos

2:Linha
deDefesa

Papéis da 2° linha:
Expertise, apoio,
monitoramento e
questionamento sobre
questoes relacionadas
ariscos

Legenda

Prestagao de

contas, reporte

Delegar, orientar,
recursos, supervisao
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™

AUD. INTERNA

Avaliagdo independente

3 elesa

Papéis da 3° linha:
Avaliagao e assessoria
independentes e
objetivas sobre questdes
relativas ao atingimento
dos objetivos

A x4

Alinhamento, comunicagao,
coordenagao, colaboragao

0 PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS
DA CEMIG

A partir das diretrizes estabelecidas na Politica de
Gerenciamento de Riscos, a Cemig estruturou um pro-
grama para o gerenciamento de riscos, que permite o
mapeamento e a avaliagao tanto de riscos estratégicos,
quanto daqueles oriundos de processos operacionais.
Esse programa é coordenado pela Geréncia de Ges-

tdo de Riscos e Controles Internos, que fornece apoio
técnico as diferentes areas da Companhia. O objetivo é
fornecer informagdes a Alta Administragao para a toma-
da de decisoes relativas aos riscos e oportunidades de
maior relevancia.

[102-15; 102-29; 102-30; 102-31] Para isso, a Cemig estru-
turou um processo de gerenciamento de riscos que visa
planejar, identificar, analisar, tratar e monitorar os riscos
mapeados. Inicialmente, a Companhia classifica os ris-
cos identificados como (i) riscos de processo, que sao
os relacionados as operagoes, limitados as atividades
de cada um dos processos; (ii) riscos de macroproces-
S0s, cujos impactos abrangem diferentes processos e
geréncias da Companhia; e (iii) Top Risks, que s&o riscos
de macroprocessos que podem impactar diretamente a
estratégia da Companhia.



Os Top Risks, assim como as recomendagdes de tratamento realizadas pelo Comité de
Monitoramento de Riscos Corporativos - CMRC, sdo comunicados a Alta Administra-
Gao.

Quando um Top Risk é mapeado pela primeira vez na Cemig, devem ser seguidos 0s
seguintes passos:

1) Planejamento - alinhamento entre a gestao de riscos e os objetivos estratégicos da
Companhig;

2) Identificagao — entendimento do escopo, as causas e os impactos do risco;

3) Andlise — estimativa da probabilidade de ocorréncia dos riscos, bem como do poten-
cial prejuizo causado pelos impactos identificados na etapa anterior;

4) Tratamento — levantamento de todas as agdes e controles para a mitigagéo do
risco, assim como do efeito mitigador dessas a¢des nos impactos mapeados;

5) Monitoramento —acompanhamento das iniciativas mitigatérias e validagao do risco
com o seu titular.

Na atividade de identificagao de riscos, a drea responsavel pela gestao centralizada de

riscos e controles internos consulta os gestores das areas correlacionadas aos temas

identificados, inclusive aquelas dreas que interagem com partes interessadas externas,
como relagdes com investidores, planejamento estratégico, sustentabilidade e secreta-
ria geral.

CMIG
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Posterior ao resultado dessa consulta as liderangas, uma proposta de matriz de riscos
é apresentada ao CMRC, que representa a Diretoria Executiva e traz consideragoes
para melhorias na matriz. Posteriormente, a matriz € encaminhada para deliberagéo da
Diretoria Executiva, que também aperfeigoa o produto, encaminhando-o para o Con-
selho de Administragao. Adicionalmente, a matriz proposta pode ser apresentada aos
orgaos de apoio do Conselho de Administragao, como Comité de Auditoria e Conselho
Fiscal.

Como resultado desse processo, a Cemig constréi a Matriz de Top Risks, abrangendo
0s negocios Geragao, Transmissao, Distribuigdo, Comercializagao, Geragao Distribuida,
Holding bem como riscos comuns aos negdcios e/ou eventuais ajustes para adequa-
gao ao Planejamento Estratégico vigente.

Destaca-se como riscos corporativos econdmicos, ambientais e sociais priorizados
pelo Conselho de Administragao:

EEEN



Tabela 14: Top Risks identificados e priorizados pela Cemig

CMIG

Top Risk

Grau de inadimpléncia superior ao recon-
hecido pelo regulador

Ruptura de barragens e eventos hidrolégi-
cos extremos

Acidente com populagdo em linhas de
baixa e média tensao

Acidente e adoecimento da forga de
trabalho

Falta de liquidez na companhia

Descumprimento de obrigagdes ambien-
tais

Descrigao

Grau de Inadimpléncia acima do esperado no curto
prazo e/ou superior ao reconhecido pelo érgao regula-
dor no longo prazo.

Liberagdo subita e descontrolada de grande volume
de 4gua do reservatdério da barragem, considerando
danos relativos as cheias naturais, estiagens e de
eventos de ruptura, para o vale a jusante.

Situagbes que oferegam riscos de acidente (com
choque elétrico ou ndo) com a populagao, especifi-
camente em ativos da distribuicdo, sejam eles em
subestacgdes, redes de baixa ou média tensao.

Acidentes graves (com afastamento com mais de 15
dias, lesGes incapacitantes, amputagdes ou fatais)

ou acidentes e adoecimentos (ocupacionais) que
causem afastamento com menos de 15 dias, compro-
metendo os indicadores corporativos.

Saldo de caixa nulo ou inferior as obrigagdes.

Nao cumprimento das obrigagdes e legislagdes
ambientais aplicaveis aos processos de Expansao,
Manutengdo e Operagdo dos Ativos das Empresas do
Grupo Cemig.
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Exemplos de Impactos Potenciais

i) inadequac&o dos custos operacionais e anuidades
ao limite da cobertura regulatéria homologada pela
Aneel

ii) redugdo da rentabilidade da empresa’.

Sociais: Impactos na sociedade afetada pela rup-
tura, perda de benfeitorias, mudanga na rotina, perda
de acesso temporario, servigos bdsicos, educagao,
COMércio;

Econdémico: Danos a propriedades, edificagdes,
veiculos, infraestrutura, perda na geragao, perda de
produgdo, multas e indenizagoes;

Ambientais: danos a flora, fauna, cursos d'agua,
contaminagao.

Acidente grave ou fatal e interrupgdes no forneci-
mento de energia.

i) Aumento de despesas com afastamento

ii) Perda de produtividade

i) Pagamento de juros ou multas em fungao de
atrasos e

ii) Danos a Imagem da Empresa.

i) Embargos/Suspensao de operagao de instalagbes

ii) Responsabilizagéo legal (civil, criminal ou admin-
istrativa) da pessoa juridica e/ou fisica.

Exemplos de agoes de Mitigagao

Campanhas de negociagao.

Plano de readequagao da capacidade vertente de
extravasores

Plano de investimento para melhorias em vulnera-
bilidades operativas — eletromecanica.

Criagao de Grupo de Trabalho (GT) de comuni-
cagao, seguranga, assuntos juridicos e seguranga
patrimonial;

Blindagem das caixas de passagem de redes
subterraneas.

- Acordo de nivel de servigos de Salde e Seguranga
no Trabalho com as dreas da Cemig;

Campanha estruturada de comunicagdo com
trabalhadores e lideranga.

N/D

- Sistema de gestao de acompanhamento de condi-
cionantes ambientais

Desenvolvimento de técnicas de bioengenha-
ria de solos para drenagem superficial e controle
de erosdes lineares em linhas de transmissao e
distribuicao.



Dentre os Top Risks, a Cemig busca identificar e gerenciar os riscos ndo financeiros e/ou emergentes de médio e longo prazos que possam impactar significativamente nos nego-
cios da companhia. Na ultima matriz de riscos foram identificados os seguintes temas emergentes:

Riscos emergentes identificados pela Cemig

Top Risk

Ineficiéncia nas
medidas de minimi-
zagao e adaptagédo
aos impactos da
mudanga do clima
na Cemig

Mudangas na forma
de uso do sistema
de Distribuigdo (GD)

CMIG

Descrigao

Referem-se a inade-
quacao das medidas de
mitigagdo e adaptagao
as mudancas climaticas
em longo prazo, decor-
rentes de ndo implemen-
tacao ou ineficiéncia das
medidas necessarias
para minimizar os
impactos decorrentes
dos eventos climaticos
extremos.

A evolugao da micro

e minigeragao tem se
dado em patamares
superiores aos pro-
jetados pela Aneel em
suas projegoes mais
otimistas, com viés de
aumento significativo
para os proximos 3 ou
5 anos. Observa-se que
a injegao estimada para
2023 ja foi alcangada em
2020.

Exemplos de Impactos
Potenciais

i) Danos a infraestrutura
de geragao, transmissdo
e distribuicao de energia
elétrica, podendo provo-
car interrupgao desses
servigos

ii) Perda de receita e
mercado, devido a novas
solugdes de baixo carbo-
no implementadas por
concorrentes.

i) Expansao do sistema
para atendimento GD
sem crescimento de car-
ga (mercado) associado
(obras para conexao de
GD em regides de baixa
densidade de consumo

ii) Redugao de receita da
Distribuidora.
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Exemplos de acoes de
Mitigagao

Estruturagao e
execugdo do PDD (Plano
de Desenvolvimento
da Distribuidora) 2023
-2027;

Programa de Pesquisa
e Desenvolvimento (P&D)
Centro de Operagdes da
Distribuicéo do futuro
(implementagéo de um
software baseado nos
conceitos de analitico
visual orientado pelo
tempo e hyper-vision,
responsavel por prover a
consciéncia situacional
aos operadores através
de interface gréfica)

Programa de Pesquisa
e Desenvolvimento (P&D)
Sistema de Gerenci-
amento de Recursos
Energéticos Distribuidos

- Diagndstico de Drivers
de Melhoria (o objetivo
é estratificar por drivers
prioritarios de atuagéo
os pontos de melhoria
de todo o processo de
conexao de Geragao
Distribuida, agrupando e
focando nas causas de
maior relevancia);

Falha na protegao,
na disponibilidade

€ N0 acesso Nao
autorizado os
recursos computa-
cionais corporativos
e operativos (Cyber
Risk)

Falha na protegao e
disponibilidade dos
sistemas computaciona-
is classificados como de
missao critica. Desta-
ca-se que, pela dinami-
ca e pelas incertezas
associadas a tecnologia
de ataque e de protegao
de sistemas, esse risco
abrange cenarios de até
cinco anos, consideran-

do uma visao emergente.

i) Perda do controle
integrado do sistema
elétrico de poténcia
(Distribuigédo e Geragao/
Transmissao);

ii) “Perda de produtivi-
dade com consequente
redugéo da eficiéncia
operacional.

Plano de Continuidade
de Servigos de Tl (busca
garantir a disponibi-
lidade dos sistemas
informatizados e da
infraestrutura de tec-
nologia da informagao
e de telecomunicagées
da Empresa reduzindo
a possibilidade de inter-
rupgéo dos negécios da
organizagao suportados
por esses sistemas e
por essa infraestrutura
e/ou reduzindo o tempo
de restabelecimento na
ocorréncia da inter-

rupgao)

- Gerenciamento con-
tinuo de vulnerabilidades
técnicas.



esse processo,
orativos (CMRC),

retrizes e procedimentos a
e Riscos Corporativos, visando a

e a Companhia esta inserida, bemn como
ndo identificar os principais riscos e recomen-
a serem propostas a Diretoria Executiva;

ontroles internos e as agdes tomadas para minimizar a
e comprometam a realizagdo dos objetivos estratégicos da

CMIG
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A Cemig néo faz a gestédo de oportunidades de modo centralizado. Porém, a Compa-
nhia submete a proposta de Matriz de Riscos Corporativos a diversos niveis da gestdo
e da administragao, para fins de colher o entendimento desses quanto a priorizagao
que deve ser dada a cada risco.



SSA FORGA

Forga é uma palavra que acompanha a Cemig desde a sua fundagao. Esta presente
em tudo o que a Empresa realiza ao cumprir sua Missao e para a concretizagao de sua
Visdo. A forga pode ser vista no dia a dia de trabalho de seus empregados e demais co-
laboradores, na relagdo com seus fornecedores e na busca constante pela exceléncia
de atendimento aos seus clientes e consumidores. A forga também pode ser vista em
sua atuacgao social e ambiental. E estd refletida em seu desempenho econdémico.

4 CLIENTES

A busca continua pela satisfagao dos clientes faz parte da Viséo da Cemig. O compro-
misso com a exceléncia na prestagao de servigos e com o bom relacionamento com os
clientes constitui um dos principios expressos no Cédigo de Conduta da Companhia.

4.1 EVOLUGAO DO MERCADO

A figura abaixo mostra o balango de energia elétrica do mercado consolidado da Ce-
mig, compreendendo todas as transacoes de compra e venda realizadas pelas empre-
sas do Grupo no ano de 2020%.

O Grupo Cemig comercializa energia através das companhias Cemig D, Cemig GT, e

companhias subsididrias integrais - Horizontes Energia, Sa Carvalho, Cemig PCH, Ro-
sal Energia, CE Praias de Parajuru, CE Volta do Rio, Cemig Geragao Camargos, Cemig
Geracao Itutinga, Cemig Geragao Salto Grande, Cemig Geragao Trés Marias, Cemig 43 Eu2, G3 e EUT2, G3
Geracao Leste, Cemig Geragao Oeste, Cemig Geragao Sul.

CEMIG [TETAINTT/T3 SUSTENTABILIDADE 2020



Balanco de Energia Elétrica« Janeiro a Dezembro de 2020

RECURSOS TOTAIS

Geragao Propria

Energia Autoproducgao
Energia Empresas Coligadas
Perdas Geragdo Renda Basica

Itaipu

Contratos Regulados
Compra no MRE
Compra na CCEE
Contratos Bilaterais
CCEN

CCGF

Recebimento na RD
PROINFA

Cogeragao

REQUISITOS TOTAIS

ENERGIA
COMERCIALIZADA
75.258

PERDAS REDE
DE DISTRIBUIGAO
6.792

PERDAS
REDE BASICA

467

GRUPO CEMIG (EMPRESAS INTEGRAIS)

VENDAS CEMIG D NO MERCADO CATIVO
25.600

VENDAS CEMIG GT NO MERCADO LIVRE
24.259

REPASSE AOS AUTOPRODUTORES
0

VENDAS EMPRESAS COLIGADAS
1.600®

VENDAS CEMIG GT AS DISTRIBUIDORAS
2.222

VENDAS NO MRE
2.564

VENDAS NA CCEE

19.087

44 0 Balancgo de Energia Elétrica compreende Cemig D, Cemig GT, Cemig PCH Horizontes, Rosal, S Carvalho e SPEs e exclui
transagao entre as empresas; Contratos Regulados: contratos de comercializagado de energia no ambiente regulado (CCEAR
e leildes); MRE — Mercado de Realizagao de Energia; PROINFA - Programa de Incentivo de Fontes Alternativas de Energia;
Vendas Empresas Coligadas: contratos bilaterais das empresas Cemig GT, Sa Carvalho, Horizontes, Rosal, Cemig PCH e
SPES; Vendas Cemig GT as Distribuidoras: vendas da Cemig GT no Ambiente de Contratagdo Regulado (ACR)
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A energia comercializada pelo Grupo Cemig, em 2020,
totalizou 53.309.140 MWh. As vendas de energia para
consumidores finais e consumo proprio somaram
39.402.2917 MWh, um decréscimo de 9,5% comparado a
2019. Ja as vendas para as Distribuidoras e Comerciali-
zadoras/Geradoras/Produtores Independentes de Ener-
gia, totalizaram 13.906.848 MWh, um aumento de 24%
em relagao ao ano anterior. O desempenho da Cemig,
detalhado entre suas diferentes classes de consumido-
res, esta descrito a sequir®.

Residencial

O consumo residencial representa 20,6% da energia dis-
tribuida pela Cemig D e totalizou 10.980.626 MWh, com
acréscimo de 4,2% no periodo de janeiro a dezembro de
2020 frente ao mesmo periodo de 2019.

0 consumo médio mensal por consumidor em 2020 foi
de 128,6 kWh/més, o que ctorresponde a um aumento
de 2,0% comparativamente ao realizado no ano anterior,
126,71 kWh/més. O comportamento do consumo nas
residéncias pode ser explicado por:

e aumento de 2,1% no nimero de unidades
consumidoras;

* maior tempo de permanéncia das pessoas nas resi-
déncias devido a pandemia.

45 GRi setor Elétrico EU-03.




Industrial

A energia faturada na classe Industrial para clientes
cativos e livres, em Minas Gerais e em outros estados,
representa 23,9% do volume de energia comercializada
pelo Grupo Cemig e totalizou 12.731.167 MWh de janei-
ro a dezembro de 2020, com decréscimo de 14,4% em
relagao a 2019.

Este resultado reflete a reducéo de 25,6% no segmento
cativo e da redugao de 12,3% no mercado livre, e pode
ser explicado por:

 classe industrial fortemente afetada pela crise
provocada pela pandemia, implicando na redugao de
CONSUMO;

* segmento cativo impactado pela migragéo de consu-
midores para o mercado livre;

* término do contrato de um grande cliente da Geragao
Salto Grande.

Comercial e Servicos

A energia faturada nesta classe para clientes cativos e
livres, em Minas Gerais e em outros estados, representa
16,1% do volume de energia comercializada pelo Grupo
Cemig e totalizou 8.671.078 MWh no ano de 2020, com
decréscimo de 8,2% em relagao a 2019.

CMIG
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O comportamento dessa classe estd associado a
reducdo de 15,9% no volume de energia faturada aos
consumidores cativos da Cemig D e ao aumento de 1,6%
no volume de energia faturada pela Cemig GT e Compa-
nhias Subsidiarias Integrais aos clientes livres, em Mi-
nas Gerais e em outros estados do Brasil. Os seguintes
fatores podem explicar o comportamento mencionado:

* reflexos da crise causada pela pandemia;

* redugao do mercado cativo desta classe, diante da
migragao de consumidores para o mercado livre e
para a microgeragao distribuida;

* ampliagdo do mercado livre desta classe, devido a
adesao de novos consumidores.

Rural

O consumo da classe rural, no montante de 3.766.186
MWh, corresponde a 7,1% da energia comercializada
pela Cemig, representando uma redugao de 0,8% em
2020 com relagao a 2019.

Demais classes

A energia fornecida para as demais classes — Poder
Publico, lluminagao Publica, Servigo Publico e Consumo
Proprio — que detém 6,3% da energia do Grupo Cemig,
totalizou 3.353.235 MWh em 2020, uma redugao de
8,7%, em relagao a 2019.

Na classe lluminagdo Publica houve o impacto de um
ajuste realizado no calendério de faturamento (Resolu-

¢do Aneel n® 888/2020) e da insergao de lampadas de
LED (mais econémica) em alguns municipios.

Vendas no Ambiente de Contratagao
Livre (ACL) e contratos bilaterais

Em 2020, a comercializacao de energia atingiu o
montante de 11.808.227 MWHh, representando um
acréscimo de 20,3% em comparacao a 2019. Na CEMIG
GT houve um maior volume de vendas de curto prazo
para comercializadoras nos primeiros meses de 2020,
com objetivo de resgatar parte do crédito elevado que a
Empresa possui na CCEE. Além disso, ocorreram vendas
realizadas com fornecimento no 2° semestre de 2020,
na expectativa de recuperar parte da redugao provocada
pela queda de consumo dos clientes livres.

Vendas no Ambiente de Contratagao
Regulado - ACR

As vendas de energia no ACR totalizaram 2.098.622 MWh
em 2020, com decréscimo de 0,4% em relagao a 2019.



0 desempenho do mercado do Grupo Cemig esta descri-

to na tabela a sequir:

Ntmero de clientes por classe

Discriminacao
Vendas a Consumidores Finais
Residencial
Industrial
Cativo
Livre
Comercial
Cativo
Livre
Rural
Cativo
Livre
Demais Classes
Consumo Préprio
Vendas no Atacado
ACR

Contratos Livres e Bilaterais
TOTAL

Quantidade (un)

8.697.006
7.113.837
30.630
29.525
1.105
778.119
776.942
1.177
688.212
688.201
11

86.208
708

381

27

354
8.698.095
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Energia (MWh)

39.368.202
10.980.626
12.731.167
1.772.812
10.958.355
8.571.078
4.383.757
4.187.321
3.766.186
3.749.372
16.814
3.319.146
34.089
13.906.848
2.098.622

11.808.227
53.309.140

VENDAS DE GAS

A Cemig também atua no segmento de comercializagao e distribuigao de gas natural
por meio da sua controlada Gasmig, que é a distribuidora exclusiva de gas natural
canalizado em todo o estado de Minas Gerais.

No ano de 2020, a Gasmig comercializou o total de 945.726.509 m® de gas, sendo 76%
para o segmento industrial, 15% para a geragao térmica e os demais 9% divididos entre
segmento automotivo, residencial e outros.

|66\



4.2 NOSSOS CLIENTES
E CONSUMIDORES

A Cemig busca oferecer um atendimento diferenciado e
de exceléncia para todos os clientes. Neste contexto a
Companhia possui uma superintendéncia exclusivamen-
te dedicada a garantir um atendimento personalizado e
uma equipe de profissionais com conhecimento técnico
especifico, responsaveis por gerenciar os contratos e
todas as demandas de clientes. Adicionalmente, atuam
na prospecgao e captagao de novos clientes.

A Politica de Comercializacao de Energia*® tem o objeti-
vo de estabelecer diretrizes para o relacionamento com
seus consumidores em Contratagoes Reguladas quanto
com seus clientes em Contratagdes Livres.

[102-6] Os tipos de clientes da Cemig so:

(I) Consumidores cativos, localizados na area de con-
cessao no estado de Minas Gerais: consumidores que
estao vinculados a distribuidora, com demanda de
energia abaixo dos 500kW. Esse tipo de consumidor
¢ atendido somente no Ambiente de Contratagao Re-
gulada (ACR). Podem ser consumidores das classes
residencial, industrial, comercial, rural, poder publico,
iluminagao publica e servigo publico;

(1) Clientes livres no estado de Minas Gerais, em outros
22 estados* do Brasil e no Distrito Federal: consu-
midores que podem comprar energia no Ambiente
de Contratagao Livre (ACL), ndo estando vinculados

CMIG
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apenas a distribuidora, e com demanda de energia acima de 500kW. Podem ser clientes das classes industrial,

comercial e rural;

(1) Agentes do setor elétrico (comercializadores, geradores e produtores independentes de energia), atendidos no ACL; e

(IV) Distribuidoras de energia que atuam em outras areas de concesséo, atendidas no ACR.

Em dezembro de 2020, o Grupo Cemig atingiu a marca de 8.698.095 clientes faturados, um crescimento de 1,85% em
relagao a dezembro de 2019. Deste total, 8.697.714 sao consumidores finais*® e de consumo préprio e 381 sao outros
agentes do setor elétrico brasileiro, conforme mostra a tabela a sequir.

CONSUMIDOR
CATIVO 559

Qualquer nivel de
tensdo (alta, média
ou baixa).

D

Demanda igual ou superi-
or a 1,5MW, atendidos
em média ou alta tensao.

LIVRE

Pode comprar energia de
qualquer gerador ou
comercializador

Compra energia
apenas da
distribuidora.

Numero de clientes por classe

Consumidores Finais 8.408.481 8.536.461
Residencial 6.817.365 6.966.696
Industrial 73.003 30.659

Comércio e Servigos 721.149 806.602
Rural 712.793 647.066
Setor Publico 84.171 85.438

Consumo préprio 702 715

Vendas no Atacado 352 342

TOTAL 8.409.535 8.637.518

MERCADO LIVRE
DE ENERGIA

ESPECIAL D
Demanda igual ou superior a 0,5MW

e clientes com cargas inferiores a
0,5MW, mas que juntos somam cargas
igual ou superiores a esse limite.

Energia de fontes incentivadas,
como edlica, solar e PCH.

Variagao 19/20

8.697.006 1,90%
7.113.837 2,10%
30.630 -0,10%
778.119 -3,50%
688.212 6,40%
86.208 0,90%
708 -1%

381 4,10%

8.698.095 1,90%

46 A politica prevé a apresentagao dos
seguintes topicos ao Conselho de Admi-
nistragao, no ultimo trimestre de cada ano:
previsao dos diversos mercados a serem
atendidos e projecdes de preco médio e
tarifa média; previsao da energia comprada
para o atendimento; previsao de reajustes

e revisoes tarifarias, em niimeros médios,
no horizonte de dois ciclos de revisao;
previsao de evolugao dos pregcos médios de
energia, decorrentes de leiloes e contrata-
¢oes bilaterais; previsao de evolugao do
Preco de Liquidagado das Diferengas (PLD);
estratégias de mitigagao de riscos (com as
agdes e/ou produtos adotados) e critérios
de determinagéo de sub ou sob recontra-
tagdo na Cemig D. 47 Os clientes livres do
Grupo Cemig estao localizados também nos
seguintes estados: Acre, Alagoas, Amap3,
Amazonas, Bahia, Espirito Santo, Goias,
Maranhao, Mato Grosso, Mato Grosso do
Sul, Pard, Parand, Pernambuco, Piaui, Rio de
Janeiro, Rio Grande do Norte, Rio Grande do
Sul, Rond6nia, Santa Catarina, Sao Paulo,
Sergipe e Tocantins.

47 os clientes livres do Grupo Cemig estao
localizados também nos seguintes estados:
Acre, Alagoas, Amapa, Amazonas, Bahia, Es-
pirito Santo, Goias, Maranhao, Mato Grosso,
Mato Grosso do Sul, Para, Parana, Pernam-
buco, Piaui, Rio de Janeiro, Rio Grande do
Norte, Rio Grande do Sul, Rondo6nia, Santa
Catarina, Sdo Paulo, Sergipe e Tocantins.

48 consumidores finais compreendem os
tipos (1) e (I1)



A retracdo de 3,5% observada na classe ‘Comércio e Servigos' possui forte relagao com
0s impactos negativos da pandemia no setor econémico terciario, embora também
tenha ocorrido migragao de consumidores para o mercado livre e para a microgeragao
distribuida, o que contribuiu para a redugéo do mercado cativo.

Alguns clientes livres pagam pelo uso da rede de distribuicao da Cemig D, indepen-
dentemente se compram ou néo energia da Empresa. O nimero de clientes com esse
perfil, por classe, esta apresentado na tabela abaixo.

Clientes livres que pagam pelo uso da rede
de distribuicao da Cemig D

Variagao
19/20
Industrial 574 707 847 19,80%
Comercial 555 724 907 25,30%
Rural 6 7 17 142,90%
Concessionaria 3 3 3 0,00%
TOTAL 1.138 1.441 1.774 23,10%

CLIENTES CORPORATIVOS

Os potenciais clientes corporativos*® sao submetidos a uma criteriosa analise de
crédito. Antes da concretizagéo da venda, a operagao é submetida a aprovagao do Co-
mité de Gerenciamento de Riscos de Energia - CGRE®®, para avaliagao de viabilidade e
verificagédo de atendimento as diretrizes comerciais. Com essa aprovagao, a operagao
é submetida a deliberacéo da Diretoria Executiva.

CMIG
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A carteira de clientes corporativos da Cemig representa um percentual significativo na
participacdo das vendas de energia e, consequentemente, na sua receita. O foco da
gestdo em clientes corporativos é resultado do reconhecimento de sua importancia
para o negdcio da Cemig. A Cemig possui uma estrutura interna especialmente capa-
citada para lidar com clientes corporativos. Com essa estrutura, a Cemig desenvolve

e aprimora o seu relacionamento técnico e comercial com seus clientes, que atuam
principalmente em setores comerciais e de servigos e trabalham com grande consumo
de energia elétrica.

Considerando a complexidade do setor elétrico, que exige conhecimento amplo em le-
gislagao, regras e procedimentos de comercializagéo de energia que regem o mercado, a
Cemig disponibiliza uma estrutura de relacionamento comercial personalizado, além de
equipes e processos voltados para o atendimento a clientes corporativos, englobando®™:

* Estruturacao do relacionamento divididos por geréncias comerciais para o atendi-
mento aos clientes de alta e média tenséao;

* Composicao de equipes com conhecimento técnico e comercial para atuar tanto no
mercado regulado de fornecimento de energia quanto no mercado livre de comercia-
lizagao de energia elétrica.

* Constituigao de processos internos para: prospecgao de clientes; diversificacdo de
portfélio de produtos; contratagdo e gestao da energia comercializada; contratagao
do sistema de distribuicado; analise de riscos; previsédo e acompanhamento de pregos
de energia; atendimento personalizado de clientes; submissao das operacoes a
aprovagao interna e para deliberagdo da Diretoria Executiva.

49 os tipos de clientes descritos nos itens (Il), (Ill) e (IV) sdo os denominados “clien-
tes corporativos” da Cemig.

50 o cGRE ¢ composto por integrantes de diversas areas da Cemig.

51 0s canais de relacionamento da Cemig com seus clientes estao detalhados na
secao “Canais de relacionamento”.



Os graficos a sequir mostram a evolugao dos indicado-

43 Q U A |_| DA D E DA res de continuidade DEC®? e FEC.
EN ERG |A Histarico de DEC e FEC da Cemig

Para atender aos padroes esperados pelos clientes

e exigidos pelo 6rgao regulador, a Cemig desenvolve
acbes e iniciativas com o objetivo de melhorar a gest&o Frequéncia Equivalente de Interrupgéo por
operacional, a organizagao da logistica de servigos de Unidade Consumidores (FEC)

atendimento as emergéncias, e a realizagdo permanente
de inspegdes e manutengbes preventivas das subesta-

11,29 10
coes e das linhas e redes de distribuigdo. A Companhia 12 “g":: — 1”'_25 ,;_;; 10,64 _—
investe, também, na qualificagcdo dos seus profissionais, e ---23:-“"5;““;,;--=:£n 9,64
em tecnologias de ponta e na padronizagao dos proces- a
sos de trabalho.

" 9,57 871 27 298
Os indicadores Duragao Equivalente de Interrupgao por
Unidade Consumidora (DEC), e Frequéncia Equivalente )
de Interrupgao por Unidade Consumidora (FEC) sdo 2016 2017 2018 2019 2020
as principais referéncias para avaliar a efetividade das DEC Programado

agdes e iniciativas realizadas pela Cemig no ambito da W DEC Acidental
. . . o v o Duragdo Equivalente de interrupgio por Unidade Consumidora (DEC)
qualidade no fornecimento de energia. e
p——

Esses indicadores representam quantas vezes, em

média, o consumidor ficou sem energia e, 0 nimero de

horas, em média, que esse consumidor ficou sem ener-

gia, respectivamente. Na analise desses indicadores, é

observada a diferenga entre interrupges ocasionadas

por acidentes e interrupgdes programadas, relaciona-

das aos procedimentos de melhorias no sistema elétrico

que, eventualmente, demandem a interrupgao do forne- 52 GRI Setor Elétrico: EU-29
cimento de energia. 53 GRI Setor Elétrico: EU-28
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Em 2020 houve diminuigao de 9,2% em relagao a 2019 para o DEC, enquanto o FEC

se manteve com o menor valor da série histérica. Os indicadores DEC e FEC ficaram
abaixo dos limites estipulados pela Aneel. O indicador FEC teve um resultado de 5,05
(interrupgdes) frente a um limite de 6,98 (interrupgdes. Ja o indicador DEC apresentou
melhoria acentuada, com resultado de 9,64 horas, abaixo do limite de 10,32 horas. O
resultado de 2020 foi o melhor ja obtido pela Cemig D e é reflexo dos planos de investi-
mento e do compromisso com a melhoria continua, e com o atendimento aos clientes.

A busca constante por melhorias desses indicadores € uma realidade nas operagoes
da Cemig. Além do impacto direto na satisfagdo do cliente, a extrapolagao dos limites
destes indicadores gera um risco para a Companhia. O descumprimento das metas
regulatdrias dos indicadores de qualidade por dois anos consecutivos, ou no quinto
ano histérico, pode acarretar abertura de processo de caducidade da concessao pela
Aneel, implicando no risco de perda da concessao.

No ano de 2020, foram pagos aproximadamente RS 54 milhdes em compensagdes
aos clientes da Cemig D por violagdo dos indicadores individuais de continuidade de
fornecimento de energia elétrica (DIC, FIC, DMIC e DICRI). Esse valor da compensagao
foi 3,1% maior que em 2019.

0O Indice de Duragao Média da Interrupgao do Sistema - SAID da Rede Bésica de
Transmissao (DEC), em 2020, foi de 0,06 horas, considerando os clientes da Cemig D
impactados por interrupcdes originadas do sistema de transmissédo da Cemig GT.

Ano 2018 2019 2019

Valores gastos com Compensagdes

(RS mi) 46,2 50 54

54 0 respeito a vida é um dos valores da Companhia e no planejamento estratégico, os esforgos
para promover a seguranca da populagao estao evidenciados na iniciativa “Minimizar os Impac-
tos na Comunidade”. Essa iniciativa apresenta uma diretriz especifica para esse tema: “ampliar

xn

as acoes de prevencao de acidentes com a populagao”.
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4.4 USO SEGURO DA ENERGIA

= A

[103-2:416; 103-3:416] A Cemig entende que uma rede em perfeitas condigdes técnicas
e de seguranga, por si s6, nao impede a ocorréncia de acidentes, devido a exposi¢ao do
sistema as interferéncias e intervengdes dos usuarios.

A Cemig fornece, continuamente, informacdes e esclarecimentos com relagao ao uso
seguro da energia e promove a conscientizagao da populagdo em relagao aos cuidados
necessarios para conviver com as redes de energia, evitando acidentes e salvando vidas.

O uso seguro da energia é um assunto de relevancia para a Cemig® justamente por
tratar de forma direta questdes que abarcam a seguranca do cliente e da populagéo.
A Companhia conhece 0s riscos e 0s perigos inerentes ao uso da energia elétrica pela
populagao e se dedica a prevenir e monitorar a ocorréncia de acidentes em toda sua
area de concessao.

[417-1] A Cemig investe em comunicag&o para o uso seguro da energia, realizando
campanhas informativas, fornecendo instrugées técnicas em seus canais de relacio-
namento, disponibilizando equipes para verificagdo e orientagdes sobre situagdes de
risco, para informar sobre o uso seguro da eletricidade, dentre outras.

Em toda a sua area de concessao, a Cemig promove agoes de prevengao de acidentes,
orientando a populagao de forma direta, por meio de matérias (radio, jornal e TV) e

de postagens nas redes sociais; e de forma indireta, com diferentes tipos de material
educativo publicados em meio eletronico e em formato de cartilhas, folders e cartazes,
além de eventuais campanhas nas comunidades.



Em 2020, a Cemig aumentou os releases a imprensa, com foco especial em campanhas
educativas, acbes nas quais foram investidos aproximadamente RS 1 milhao de reais.

[417-2; 417-3] As pegas de comunicacao da Cemig respeitam as recomendagdes da
Associacédo Brasileira de Comunicagéo Empresarial (Aberje) e garante que as empre-
sas contratadas para as campanhas seguem o Cédigo Brasileiro de Autorregulamen-
tacdo Publicitaria (Conar). Entédo, ndo foram registrados casos de ndo conformidade
com regulamentos e cédigos voluntarios relacionados as comunicacoes de marketing
ou as informagdes sobre servicos da Companhia, além de cumprir todas as clausulas
estabelecidas nos contratos vigentes®s.

[416-1; 416-2] Além disso, a Cemig disponibiliza em seu website diversas informagdes

a populagao quanto ao uso seguro da energia elétrica®, tanto na area urbana quanto
rural. Esses cuidados envolvem o uso da energia dentro das residéncias, nas ruas, no
campo, proximo as construgoes, durante periodos chuvosos, festividades etc. Des-

sa forma, a Companhia considera que 100% das categorias de produtos e servigos
passam por avaliacOes de salde e seguranga, com foco em prevengao e melhoria
continua. N&o ha registros de nao conformidade com leis e/ou cédigos voluntarios em
relagao aos impactos na saude e seguranga, causados por produtos e servigos durante
o periodo coberto pelo relatério.

PLANO DE COMUNICAGAO INTEGRADA PARA SEGURANGA
COM A POPULAGAO

[103-2:416; 103-3:416] Segundo dados divulgados pelo Instituto de Defesa do Consumidor
(IDEC), Minas Gerais foi 0 segundo estado no ranking nacional com mais acidentes com
a populagao na rede elétrica e o terceiro em ndmero de mortes, nos Ultimos dez ano®’.

55 Em cumprimento a Lei n® 12.232, de 29/04/2010, que estabelece normas gerais sobre lici-
tagoes e contratagdes pela administragao publica de servigos de publicidade prestados neces-
sariamente por intermédio de agéncias de propaganda, no ambito da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios. http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/
lei/112232.htm
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Em 2020, a Cemig inovou e elaborou um Plano Estratégico de Comunicagao Integrada
para Seguranga com a Populag&o (2020/2021), visando influenciar uma mudanga de
comportamento dos consumidores em relagao ao uso seguro da energia elétrica.

Dentre os objetivos desse Plano estao a conscientizagao da populagéo, a mobiliza-
gao das diversas partes interessadas da Companhia para a inclusdo de pautas sobre
seguranca no uso da energia, e a conscientizacao dos colaboradores para atitudes
de prevencao dentro e fora da Companhia. O Plano pretende disseminar campanhas
de comunicagao em massa, prestando informagdes de utilidade publica para ampla
audiéncia; e langar campanhas de comunicacéo dirigida, prestando informagdes do
interesse de publicos especificos.

56 Disponivel em: https://www.cemig.com.br/usinas-do-conhecimento/dicas-seguranca/

57 Disponivel em: https://idec.org.br/release/pesquisa-do-idec-denuncia-alto-numero-de-aci-
dentes-de-choque-em-fios-eletricos-no-brasil


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12232.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12232.htm
http://www.Cemig.com.br/pt-br/energia_e_voce/Paginas/seguranca.aspx 
https://idec.org.br/release/pesquisa-do-idec-denuncia-alto-numero-de-acidentes-de-choque-em-fios-ele
https://idec.org.br/release/pesquisa-do-idec-denuncia-alto-numero-de-acidentes-de-choque-em-fios-ele

SEGURANGA COM PUPULﬂ(jﬁU

FISCALIZAGHAO PREVENGAO

——1S-16

— SISTEMAS

Eventos de Massa Piblico Alvo

—> CARNAVAL
—> SEMANA SANTA
—> FESTA JUNINA
—> NATAL

—> REVEILLON

—— CONSTRUGAO CIVIL

———> MEIO RURAL

——> CRIANGAS E JOVENS
——> DONA DE CASA

—> OCUPAGOES IRREGULARES
— ILUMINAGAO PUBLICA

—> COMPARTILHAMENTO DE ESTRUTURA

Parcerias

—> POLICIA MILITAR
—> SINDUSCON-MG
—> SECONCI-MG

— SISTEMA FIEMG

— SIPROCI-MG
— TRT-MG
— ABCP

W SENSIBILIZAGAO

Educacgao

curso EAD

Intervencgao

— CEPAP

—> SNS ABRADEE
—> PINTURAS MUROS
—> ADESIVOS CARROS

— PALESTRAS

—> BOMBEIRO MILITAR

MDC-MG
SICEPOT-MG
AMIPAO
CREA-MG
CAU-MG
ABRACOPEL
SINDIMIG

SECRETARIA DE EDUCAGAO
DE MINAS GERAIS

—— SIPAT'S DOS PARCEIROS
——> CAMPEONATO DE TRUCO
—> PROJ. CEMIG NAS ESCOLAS
—> CAPACITAGAO CIPAS

—— CAPACITAGAO DE PARCEIROS
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Um de seus pilares é a prevencao
de acidentes, tendo como publico-
-alvo trabalhadores da construcao
civil, donas de casa, trabalhadores
rurais, entre outros.

A Cemig estabeleceu acordos de
cooperagao com 16 entidades
que possuem objetivos comuns
quanto a prevengao de acidentes
com a populagao, como a Policia
Militar e os Bombeiros. A capila-
ridade e especificidades dessas
entidades podem auxiliar a Cemig
na disseminagao das informagoes
de seguranga, além de apoiarem
em situacdes de risco identifica-
das pelos seus colaboradores.



AGAO PREVENTIVA E DE CONSCIENTIZAGAO DO PUBLICO DO
SETOR DE CONSTRUGAO CIVIL SOBRE SEGURANGA NA REDE
ELETRICA

Com o apoio da Associagao do Comércio de Materiais de Construgdo de Minas Gerais
(Acomac-MG), do Sindicato da Industria da Construgao Civil de Minas Gerais (Sindus-
con-MG), dentre outras instituicdes, a Cemig desenvolveu videos simulando diversas
situagoes de acidentes no setor. Em obras informais, normalmente realizadas por
trabalhadores sem devida qualificagao e capacitacao, os acidentes sao mais comuns,
e 0s videos procuraram demonstrar alguns destes riscos e como evita-los. A ideia é
gue estes videos despertem, sobretudo nos publicos do setor de construgao civil, a
necessidade de realizar obras de forma segura e com respeito as redes elétricas.

Em 2020, a Cemig reduziu em 35% o numero de acidentes em obras de construgao
civil, em relagao a 2019. Mesmo com a pandemia, o setor cresceu em 42%, o que
demonstra grande avanco na redugao de acidentes, mesmo com maior quantidade de
obras e trabalhadores.

Filmagens dos videos de conscientizagao sobre uso seguro da energia na construgao civil
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Atuando em outro pilar do Plano, o da educacéo, a Cemig disponibilizou em 2020 o
treinamento na modalidade a distancia — Seguranga com a Energia Elétrica®, gratuito
e direcionado a populagao, a partir dos 10 anos de idade. O curso também esta dispo-
nivel para pessoas com deficiéncias auditivas e visuais. O treinamento visa potencia-
lizar a disseminagao de informacdes sobre seguranga com o uso da energia elétrica e
ampliar o conhecimento publico sobre o tema. Esté organizado em 5 mdédulos:
modulo 1 Os caminhos da energia: da gerag&o até nossas casas — 2 horas

modulo 2 Sistema elétrico de poténcia (SEP) — 4 horas.

modulo 3 Regras basicas para conviver bem com o SEP — 6 horas.

modulo 4 Uso seguro da energia: dicas de prevengdo — 20 horas.

modulo 5 Uso seguro da energia: dicas extras — dentro de casa — 8 horas.

58 Link para inscrigao no treinamento EAD — Seguranga com a Energia Elétrica:
https://univercemig.cemig.com.br/


https://univercemig.cemig.com.br/

RESULTADOS DE DESEMPENHO

Depois de uma piora nos resultados de 2018, em 2019 a Cemig voltou a reduzir os registros de acidentes com a popu-
lagao na area de concessao da Companhia. Ao compararmos os resultados de incidentes com a populagéo, no que se
refere a pessoas que sofreram efeitos em sua saude (acidentados), nos ultimos dois anos foi registrada a redugéo de

35,4% em relagdo ao numero de 2018. E de 36,4 em relagéo as fatalidades neste mesmo periodo.

O gréfico a sequir apresenta os acidentes com e sem fatalidades registrados nos ultimos trés anos®°.

Acidentes com a Populagéo - 2020
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Quando ocorre acidente, um processo de investigagao

é iniciado e as condicdes do evento sao avaliadas para
verificar nexo causal entre a ocorréncia e a atividade ou
operagao de ativo da Cemig. Em 2020 foi realizada uma
estratificagéo dos acidentes registrados; a tabela abaixo

apresenta os acidentes com a populacao.

Ntmero de Acidentes com a Populagao - 2020

Acidentes com a Populagao

Construgao/manutencao predial
Execugao servigos de rurais
Execucao servigos de telefonia
Furto

Instalar antena de TV/Radio
Obra em via publica

Outros

Operagao de Cagamba/Guindas-
te

Poda de arvore

Soltar papagaio/pipa
TOTAL

w b~ W N

p—

22

28

w o o b

—_

11

65

Houve, no ano de 2020, 51 processos judiciais propostos
contra a Cemig, relativos a acidentes com a populagao. A
Cemig continua aplicando esforgos para reduzir cada vez
mais os acidentes com a populagao, no intuito de regis-
trar cada vez menos acidentes e nenhuma fatalidade.



4.5 PROTECAQ
CONTRA PERDAS

AGAOCONTRAA
MUDANGAGLOBAL
DOCLIMA

& 4

A gestao das perdas de energia é um dos objetivos es-
tratégicos da Cemig, uma vez que representam receitas
nao auferidas. Além disso, quanto maiores as perdas

na transmisséao e distribuicdo de energia elétrica, maior
a necessidade de geragao e distribuicao de energia,
levando ao aumento das emissdes indiretas de gases de
efeito estufa. Em 2020, as perdas totais na transmissao
e distribuicao representaram 99,47% das emissoes de
escopo 2 da Cemig.

A gestao inadequada de perdas gera um importante
impacto no negdcio, que é o comprometimento da sus-
tentacdo financeira da Companhia (por causa da dimi-
nuigao de faturamento). Por outro lado, o principal risco
associado a gestao dessas perdas esta relacionado ao
nao atendimento de metas regulatdrias estabelecidas
pela Aneel para o ciclo tarifario vigente (2018 a 2022).

Por fim, o controle das perdas elétricas se relaciona
com a qualidade do fornecimento de energia e com a
seguranga da populagao, temas considerados relevan-
tes para a Empresa.
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Os modelos adotados pela Aneel tém apresentado limites
cada vez mais desafiadores para as Companhias do
setor. Ao se considerar os limites impostos pela Aneel na
ultima revisao tariféria, é possivel atestar o grau elevado
que esse risco apresenta, principalmente em decorréncia
da adocao de modelos estatisticos simplificados para

o célculo de perdas técnicas e perdas nao técnicas.
Adicionalmente, as modificagdes realizadas pelo Governo
Federal no setor elétrico, que culminaram em sucessivos
reajustes tarifarios, e o atual cendrio de recesséo econo-
mica, levaram a restricdes orgamentarias para a realiza-
gao dos investimentos e controles necessarios.

O Indicador de Perdas Totais na Distribuigdo (IPTD), é cal-
culado por meio da diferenga entre a energia total injeta-
da no sistema de distribuicéo, apurada junto a Camara de
Comercializagado de Energia Elétrica (CCEE), e a energia
total consumida pelo mercado. O IPTD é segmentado em
perdas técnicas (PPTD) e Perdas n&o Técnicas (PPNT).

PERDAS TECNICAS

Sao consideradas como perdas técnicas aquelas ineren-
tes ao processo de transporte e distribuigao de energia
ao longo dos equipamentos e linhas de transmissao e
distribuicdo. Seu resultado € influenciado pelas condi-
¢Oes de despacho de energia das usinas, pela realizagao
de obras de melhoria no sistema elétrico, por mudancgas
no comportamento dos consumidores, dentre outros
fatores. As perdas técnicas sao calculadas de acordo
com a metodologia regulatdria vigente (Procedimentos
de distribuigdo de energia elétrica — maddulo 7¢9).

Destaca-se a melhoria obtida pela Cemig na cobertura

regulatoria de perdas técnicas. A cobertura aumentou de
7,84% no 3° ciclo tarifario (2013 a 2018) para 8,77% no 4°
ciclo tarifario (2018 a 2023), 0 que representa um aumento
na receita financeira, da ordem de RS90 milhdes anuais.

A redugao nas perdas técnicas tem sido proporcionada
pela implantacdo das obras de reforgo do sistema elétri-
co, dentro do Plano de Desenvolvimento da Distribuicao
(PDD). Em 2020, houve a energizagéo de trés novas
subestagdes: Eloi Mendes, Itabira 6 e Romaria. Ainda
em 2020, foram reconfigurados alimentadores, o que
representa uma redugao de perdas de energia de 2.482
MWh/ano (RS 521.000/ano).

Por fim, o significativo aumento da energia injetada via ge-
ragao distribuida no sistema de média e baixa tensao tam-
bém tem contribuido para a reducéo das perdas técnicas.

PERDAS NAO TECNICAS

As perdas nao técnicas dizem respeito as deficiéncias
ou irregularidades na medigao e faturamento das unida-
des consumidoras, bem como a existéncia de ligagdes
clandestinas na rede da distribuidora. As perdas nao téc-
nicas sao obtidas pela diferenca entre as perdas totais e
as perdas técnicas.

Como a maioria das perdas nao técnicas ocorre na rede

de baixa tenséo, a Aneel define o indicador percentual
dessa perda em relagéo ao volume de energia transpor-

60 www.Aneel.gov.br/modulo-7
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tado na rede de baixa tenséo. O controle e redugao das
perdas ndo técnicas, dessa forma, é fundamental para
minimizar prejuizos financeiros da Cemig, que s&o, em
parte, repassados para a tarifa dos consumidores no
processo de revisao tarifaria.

Para reduzir os niveis de perdas néo técnicas, a Cemig
intensificou a realizagao de ages de combate a ligagbes
clandestinas apds um periodo de elevagéo do indicador,
devido ao cendrio de recessao econdémica brasileiro.

Regularizagao de ligagdes clandestinas - Comunidade
Gléria, em Uberlandia:

Em 2020, a Cemig promoveu diversas a¢des de comba-
te, dentre as quais estd a realizagao de 484 mil inspe-
¢oes em todo o estado de Minas Gerais, representando
um aumento de 58% em relacéo a 2019, quando foram

MG
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realizadas 306 mil inspecdes. Essas inspegdes corres-
ponderam a um incremento de RS 90 milhdes na receita
da Cemig. Além disso, foram arrecadados cerca de RS
33 milhdes referente a arrecadacdes retroativas sobre
cobrangas de irregularidades.

Outras agdes realizadas, em 2020, visando mitigar per-
das néo técnicas foram:

* Monitoramento remoto de mais de 40 mil grandes
clientes, representando uma blindagem de cerca de
60% do faturamento da Cemig D;

* Remocao de mais de 1.100 ligagdes clandestinas;

* Substituigao de 81 mil medidores obsoletos, moder-
nizando o parque de medigao em todo o estado de
Minas Gerais;

* Elaboragao de 270 documentos que evidenciam as
fraudes identificadas em sistemas de medicéo e
envio para as autoridades policiais, visando a crimina-
lizagao de fraudadores recorrentes.

Por fim, para se atingir a meta estabelecida para a
Cemig quanto as perdas regulatdérias até 2022, a com-
panhia elaborou um Plano de Recuperagao de Energia,
sendo que para o ano de 2021, estéo previstas as
seqguintes agoes:

¢ execugao de 455 mil inspecdes em unidades consumidoras;

* substituicdo do sistema de comunicagao de 1.600
clientes livres, permitindo maior confiabilidade e agili-
dade no faturamento.

* implantagédo de medidores inteligentes em 159 mil

clientes de baixa tensao;
* substituicao de 100 mil medidores obsoletos;

* recadastro de 1,2 milhdo de pontos de iluminacédo
publica;

* regularizagao do fornecimento de energia de 20 mil fa-
milias que vivem em ocupagdes e areas de baixa renda;

* atuacdo para identificagédo e mitigagdo das fontes de
perdas administrativas.

PERDAS TOTAIS

No que se refere aos resultados dos indicadores apura-
dos em 2020, o indice de perdas totais na distribuigao

- IPTD foi de 12,56% em relagdo a energia total injetada
no sistema de distribuigéo. Desse total, 8,77% foi relativo
as perdas técnicas (PPTD), enquanto 3,80% foi pertinen-
te as perdas nao técnicas (PPNT), valores expressos em
relacdo a energia total injetada no sistema de distri-
buigado. Esse resultado esta acima da meta de 11,43%
estabelecida pela Aneel para a Cemig no ciclo tarifario
vigente em 2020.

O resultado de 2020 foi inferior,em 1,01 pontos percen-
tuais, quando comparado ao valor de 2019, quando o
IPTD foi de 13,57%. Em 2022, a meta estabelecida pela
Aneel para a Cemig chegard a 11,23%, o que demandara
esforgos continuos para enquadramento da Companhia
na cobertura regulatéria das perdas®'.
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Com relagéo ao indicador PPNT, o resultado em 2020 foi de 9,96% em relagao ao mer-
cado de baixa tensao, para uma meta regulatéria de 6,89% (resultado 0,5 p.p. inferior
ao valor de 2019).

Perdas Totais na Distribuicao

11.75% 11.49% 11.43%

2018 (12,48%) 2019 (13,57%) 2020 (12,56%)

mmmmm PPTD  ssssm PPNT = = - Limite Regulatério

INADIMPLENCIA

A Cemig utiliza ferramentas de comunicagao e cobranga para evitar o aumento da ina-
dimpléncia, entre elas contatos telefénicos, envio de e-mail, SMS e carta de cobranga,
negativagao dos clientes inadimplentes, cobranga judicial e, principalmente, o corte no
fornecimento de energia.

0 ano de 2020 foi especialmente desafiador para a Companhia, em face do ineditismo
dos efeitos da pandemia sobre as atividades de arrecadagao e cobranga.

No segundo trimestre, os desafios foram ainda maiores, devido ao impacto das agdes
restritivas de circulagao e emprego limitado das ferramentas de cobranga, em especial
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do corte de energia (Resolugdo Normativa n° 878/2062 e Lei Federal n°® 14.015/20%),
bem como da forte retragdao econémica do pafs.

A melhoria dos indices foi paulatina, a partir dos meses de maio e junho, com
estabilizagao no Ultimo trimestre em patamar superior a 97% de arrecadagao e
inadimpléncia abaixo de 5%.

Esses resultados foram fruto do Plano de Contingenciamento para Mitigagao da Ina-
dimpléncia, que foi pautado em cinco fundamentos:

* Acompanhamento dos indicadores: envio diario de informacdes sobre arrecadacgao e
dos débitos em aberto e mensal, acerca da inadimpléncia para a alta administracao,
potencializando a eficiéncia do processo de tomada de deciséo;

* Intensificagdo/aprimoramento no emprego das ferramentas de cobrancga dispo-
niveis: e-mail, SMS, negativagéo junto as empresas de andlise e informagdes de
crédito para a deciséo de negdcios, suspensao de fornecimento de energia elétrica
nos casos possiveis, carta cobranga em conjunto com a entrega da fatura, cobran-
ca por plataforma digital/online, protesto, cobranga administrativa e judicial. Sobre
a suspensao de fornecimento, vale destacar a expansao do corte remoto para os
préximos ciclos (cerca de 320 mil nos proximos dois anos, concentrados em Belo
Horizonte) e a adog&o de ferramenta de software de selegdo de alvos baseada em
machine learning. Em 2020 foi contratada uma empresa de consultoria especializa-
da, com o objetivo de fazer um diagndstico e propor melhorias em todo o processo
de Protegao da Receita;

64 Resolugao Normativa n°® 878/20, que proibe a suspensao de fornecimento por inadimplemen-
to de unidades consumidoras relacionadas ao fornecimento de energia aos servigos e atividades
considerados essenciais, e de residéncias do subgrupo B1, subclasses de baixa renda, subclasse
residencial rural, e do subgrupo B2. https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-normativa-n-
-878-de-24-de-marco-de-2020-249621270

65 Lei Federal n° 14.01 5/20, que proibe a suspensao da prestagao de servigos publicos, como
agua, gas e energia elétrica, nas sextas-feiras, sabados, domingos, feriados ou vésperas de feriado.
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n-14.015-de-15-de-junho-de-2020-261697846
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* Flexibilizagdo das regras de parcelamento e incentivo
para o pagamento dos valores em atraso a vista. Foi
realizada campanha especifica de negociagao para os
clientes com impedimento momentaneo de suspen-
sdo do fornecimento de energia ou com atividades
paralisadas: baixa-renda, hospitais publicos ou filan-
tropicos e microempresas que tiveram as atividades
suspensas por determinagao do Governo Estadual,
pelo periodo em que perdurar a pandemia;

* Ampliagédo dos canais de negociagao:
o Cemig Atende Web, no enderego www.cemig.com.br;
o Atendimento via empresas de cobranga administra-

tiva de débitos de consumo regular, irregular e obras/
servigos (montante arrecadado de cerca de RS 8 MM);

o Digitalizacao do processo de parcelamento de dé-
bitos via WhatsApp pelo telefone 31 3506-1160, com
ampliagao do volume de transagdes em mais de 12
mil / més;

o Call center exclusivo para negociagéo pelo nimero
0800 721 7003;

o Atendimento virtual agendado no website da Cemig.

0 Realizagao de campanhas de negociagao durante o
pico da pandemia, campanhas teméticas (FGTS e Auxi-
lio Emergencial) e participagdo em feirdes de negocia-
¢do com um dos mais reconhecidos Bureaus de Crédito.

* Diversificagao dos meios de pagamento:

0 Recebimento de contas e de parcelamento através
de cartdo de débito e crédito, por meio dos eletricistas,
leituristas e website de atendimento da Cemig;

o Parceria com empresa que oferece cashback;
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o Credenciamento de Bancos Digitais para arrecadacao;

o Ampliagao do volume de bancos credenciados para
cadastramento do “Débito Automatico” diretamente
nos canais de atendimento digital da Cemig e reforco
nas campanhas de comunicagdo e marketing focadas
nessa modalidade de pagamento;

o Pagamento via PIX (QR Code) nas faturas de ener-
gia elétrica — previsao de implementagao em 2021.

Em 2020, a Cemig D contabilizou RS 153,57 milhdes de
Perdas Estimadas para Crédito de Liquidagao Duvidosa
(PECLD), redugdo de RS 45,7 milhdes em relagdo ao
ultimo exercicio. A redugao aconteceu devido aos efei-
tos das agoes relatadas acima e mitigagao do risco de
crédito dos débitos do governo de Minas Gerais, em face
da negociacao para compensacao das dividas de con-
sumo de energia vencidas até junho de 2019. Para isso,
foram utilizados créditos relativos ao ICMS, nos termos
do artigo 3° do Decreto Estadual n® 47.908/2020%4, que
regulamentou a Lei Estadual n® 47.891/202065.

Em 2020, foram realizados 684.978 desligamentos

de energia, 372.660 a menos do que em 2019. Essa
reducédo aconteceu devido as restrigoes a atividade de
desligamentos impostas pela Aneel, por meio da resolu-
Gao n° 878, no contexto da pandemia.

Em 2020, o indice de perdas da Rede Basica de Trans-
missao foi de 1,60%, calculado pela relagao entre a par-
ticipacéo no rateio, realizado pela CCEE, das perdas da
rede basica, contabilizadas devido a energia consumida
(Cemig D) e a energia gerada (Cemig GT e subsididrias),
e a energia comercializada.

Tempo de duracao e quantidade de
desligamentos de energia
realizadosem 2019 -

Tempo de duragao do Quantidade de desligamentos
desligamento por duragao
< 48 horas 252.248

48 horas - 1 semana 100.752

1 semana -1 més 61.660
1 més-1 ano 150.173
>1 ano 2.785

64 Decreto Estadual N° 47.908/2020, que define que o cré-
dito tributdrio relativo ao Imposto sobre Operagdes relativas
a Circulagao de Mercadorias e Prestacgdes de Servigos de
Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicagao
- ICMS de responsabilidade dos préprios fornecedores, pode-
ra ser compensado com dividas de 6rgaos da Administragao
Publica direta, de fundagdes e de autarquias do Estado
decorrentes da aquisi¢ao de energia elétrica, servigos de
telecomunicagao e combustivel, liquido ou gasoso, derivado
ou nao de petréleo. Artigo 3°: A compensagao de que trata o
art. 1° dependera de requerimento do fornecedor, assinado
pelo representante legal, dirigido a Secretaria de Estado

de Fazenda - SEF, em até 120 dias contados da publicagao
deste decreto. http://www.fazenda.mg.gov.br/empresas/
legislacao_tributaria/decretos/2020/d47908_2020.html#:~:-
text=Disp%C3%B5e%20sobre%20a%20compensa%C3%A7%-
C3%A30%20de,especifica%2C%20e%20d%C3%A1%200u-
tras%20provid%C3%AAncias.

65 Lei Estadual n° 47.891/2020, que decretou, a partir de 4
de maio de 2020, estado de calamidade publica no ambito
de todo o territorio do Estado, com efeitos até o dia 31 de de-
zembro de 2020, em razédo dos impactos socioecondémicos e
financeiros decorrentes da pandemia da Covid-19.
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4.6 RELACIONAMENTO

A Cemig possui um Conselho de Consumidores que
representa os interesses de todas as classes de consu-
mo coletivamente e promove a defesa de seus direitos.
E composto por seis membros titulares e seis suplentes,
representando as seguintes classes de consumo: resi-
dencial, industrial, comercial, rural e poder publico.

E papel do Conselho dar o devido encaminhamento as
sugestoes recebidas, cooperar na fiscalizacado e acatar
denuncias e reclamacgoes realizadas junto a Cemig,
embasadas nas condig¢des gerais de fornecimento de
energia elétrica.

No ano de 2020, o Conselho promoveu seis reunioes
ordinarias para discutir temas relevantes relacionados a
legislagao e regulagao do setor de energia elétrica, indi-
cadores de atendimento, ouvidorias, plano de execugao
de obras, impactos da Resolugao Normativa n® 800 e
Geracao Distribuida, impactos da MP n® 950/2020 —
Conta-Covid e atendimento em fungédo da pandemia.

O Conselho também apresentou contribui¢coes para as
Audiéncias Publicas (AP) e Consultas Publicas (CP) da
Aneel que tiveram como finalidade obter subsidios sobre
diversos temas relevantes, tais como:

* CP 001/2020: prorrogagao dos prazos para revisao
cadastral dos beneficios tarifarios tratados pelas
Resolugbes Normativas n° 414/2010 e n® 800/2017,
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COM OS CLIENTES

Posicionamentos enviados ao MME, Aneel e Cemig
sobre a repartigao dos 6nus decorrentes da pandemia
sobre o setor elétrico;

Envio a Aneel de recurso administrativo sobre reajuste
tarifario da Cemig em 2020;

CP 011/2020: bandeiras tarifarias 2020

CP 029/2020: aprimoramento metodolégico do trata-
mento das perdas de energia e das receitas irrecuperaveis
e dos Procedimentos de Regulagéo Tarifaria (PRORET);

CP 062/2020: revisdo da metodologia de calculo dos
Custos Operacionais Regulatérios — submadulos 2.2
e 2.2A dos PRORET;

CP 035/2020: obtengao de subsidios para o aprimo-
ramento da Resolugdao Normativa que regulamenta

o Decreto n° 10.350/2020, quanto aos aspectos finan-
ceiros impactados pela pandemia da Covid-19;

CP 035/2020 - fase II: aprimoramento da propos-

ta de regulamentacao do art. 6° do Decreto n®
10.350/2020, sobre o reequilibrio econémico-financei-
ro das concessoes;

CP 038/2020: alteragdes na Resolugao Normativa n°
878, de 24 de margo de 2020, que trata das medidas

para preservagao da prestacdo do servigo publico

de distribuicao de energia elétrica em decorréncia da

calamidade publica atinente a pandemia da Covid-19;

Anélise PLS 232/2016: portabilidade.

PRINCIPAIS CANAIS DE
RELACIONAMENTO

Devido a abrangéncia da area de concessao da Cemig
(presente em 774 municipios), a diversidade de canais
de relacionamento é um recurso essencial para propor-
cionar atendimento de qualidade a seus clientes.

Tendo como foco o clien-

(1] . . .
I-;L!-? te, a Cemig visa aproximar
VIRTUAL

e fortalecer as relagées
com seus consumidores
e oferecer um servigo mo-
derno, agil, com qualidade
e transparéncia. Sao dis-
ponibilizados, para tanto,
canais de atendimento que congregam varios meios,
como o presencial, o telefénico e o virtual.

Ciente da demanda crescente por canais virtuais, a
Cemig tem investido na diversificagéo desses canais
de atendimento sem, contudo, deixar de oferecer outros
canais com a mesma atencao e qualidade necessdria a
garantia da satisfagdo dos consumidores.

Todo esse aparato é fundamental para que se possa
proporcionar um atendimento adequado a seus mais de
8,6 milhdes de clientes que, no ano de 2020, solicitaram
mais de 94 milhdes de servigos nos diversos canais.
Mesmo com a pandemia da Covid 19, esse numero
representa um aumento de 16% quando comparado ao
numero total de contatos realizados em 2019.



Como destaque, houve o aumento de 55,7% no nuimero de atendimentos realizados por meio dos canais digitais
em 2020. Foram 59,2 milhdes de interagdes em 2020 contra 38 milhdes no ano anterior. Em 2020, os atendimentos
digitais representaram 72% dos contatos para servicos e solugdes.

Por meio da Agéncia Virtual Web*%®, disponivel no web-
site da Cemig, o cliente pode solicitar diversos servigos
como segunda via de conta, consulta de débitos, alterar
data de vencimento, cadastrar o envio da fatura por
e-mail, troca de titularidade, ligagao nova, dentre outros.

A Agéncia Virtual Web oferece ainda atendimento
segmentado, com areas exclusivas para atendimento a
clientes de geracao distribuida, grandes clientes aten-
didos em média tenséo, projetistas, dentre outros. Em
2020 ocorreram mais de 21 milhdes de contatos por
meio da Agéncia Virtual Web.

Dentre os canais digitais, ha o aplicativo Cemig Atende,
disponivel para Smartphones e Tablets nas plataformas
Android e 10S. Por meio desse aplicativo, os clientes
podem acessar Varios servigos, tais como registrar falta
de energia, informar a leitura do medidor, verificar os
débitos pendentes, retirar a segunda via da conta, entre
outros. Além disso, os clientes tém acesso a informa-
¢Oes sobre protocolo, sobre a Cemig, dicas de energia e
um simulador de consumo. Em 2020 foram registrados
28,4 milhdes de contatos.

66 A Agéncia Virtual Web pode ser acessada por meio da
opc¢ao Cemig Atende presente no topo da pagina do website
da Cemig - https://cemig.com.br.
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As redes sociais®’ proporcionam velocidade na forma
de compartilhar informagao e, por sua abrangéncia, in-
teratividade, maior familiaridade do publico para utilizar
os diversos aplicativos que surgem a cada dia. A partir
dessa premissa, a Cemig também interage com os
clientes em suas redes sociais, esclarecendo as duvidas
e direcionando as solicitagdes diariamente. Devido a
pandemia, a Cemig utilizou as redes sociais de forma
atfpica em 2020, facilitando o acesso dos clientes aos
servigos mais essenciais. Foram mais de 2 milhdes de
atendimentos diretos em suas redes sociais.

Por meio do Telegram e WhatsApp, aplicativos totalmen-
te gratuitos, é possivel obter atendimento por meio de
troca de mensagens em tempo real. Compativel com
todos os sistemas operacionais de smartphones, os
clientes podem acessar diversos servicos, quais sejam:

* Telegram: atendimento automatizado via robé @
CemigBot. Os clientes podem solicitar a criagdo de
cadastro, obter informacdes sobre débito, informar
leitura do medidor e reclamar sobre falta de energia
na instalagao.

* WhatsApp: pelo nimero +55 31-3506-1160, a Cemig
oferece alguns dos seus principais servigos como
informar leitura, débitos e falta de energia, dentre
outros. Em 2020, foram realizados 4,7 milhdes de
atendimentos por esse canal.

O atendimento presencial ¢ realizado pela ‘Rede Cemig
Facil de Atendimento’, por meio das 142 Agéncias e 635
Postos de Atendimento. Em 2020, a Empresa adotou
como medidas de seguranga, devido a pandemia, o
fechamento tempordrio das agéncias e o agendamento
de atendimentos. Foram registrados 9,82 milhdes de
contatos por meio desse canal, nimero 10% menor que
o registrado em 2019,

67 Redes sociais: Facebook.com/Cemig.atende); Twitter
(@Cemig_atende); Instagram (@cemigenergia)
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Além disso, a Cemig disponibiliza o Cemig Torpedo, servigo de mensagens de texto (SMS) em que o consumidor
pode solicitar atendimento por falta de energia, consulta de débito e envio de leitura, direcionando a solicitagéo para o
numero 29810. Basta o cliente informar o nimero do CPF ou CNPJ do titular da conta e a palavra do servigo desejado

Para agilizar o atendimento nas agéncias, desde 2015, a
Cemig disponibiliza terminais de autoatendimento, para
que os clientes possam obter a segunda via de fatura,

o historico de conta, informar leitura e alterar a data de
vencimento da fatura. Por meio das maquinas de autoa-
tendimento (totens) localizados no interior das agéncias
e em cinco equipamentos externos, foram realizados 2,0
milhdes de contatos no ano de 2020.

O atendimento telefonico acontece pelo ‘Fale com a
Cemig’, por meio dos nimeros 116 e 0800 721 0116
(para ligagdes na fronteira da area de concesséo ou de
fora do estado — via telefone fixo). O canal esta dis-
ponivel a todos os clientes, 24 horas por dia, durante

os 7 dias da semana®®. Sao atendidas solicitagdes de
servigos de emergéncia relativos ao sistema elétrico,
informagdes e solicitagdes de servicos comerciais. Esse
canal foi responsavel pelo atendimento de 11,32 milhdes
de registros.

68 0 “Fale coma Cemig” conta com atendimento humano
e também um Unidade de Resposta Audivel (URA) roboti-
zada.
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para receber o atendimento. Foram mais de 2,7 milhdes de atendimentos em 2020.

A Cemig se preocupa em proporcionar um melhor atendi-
mento e interagéo para seus clientes com deficiéncia. Por
isso, a Companhia oferece atendimento personalizado
em seus diversos canais, tais como: canais on-line e 'Fale
com a Cemig’ pelo nimero 0800 723 8007, que funciona
como uma espécie de chat, ativado pela voz, adapta-

do com funcionalidades para deficientes auditivos. Os
canais on-line podem ser utilizados pelos usuarios com
deficiéncia por meio de aparelhos e softwares adaptados.

O website da Companhia esta disponivel nos idiomas
portugués, espanhol e inglés. Também, possui funcio-
nalidades disponiveis na Lingua Brasileira de Sinais
(Libras), dirigidas ao deficiente auditivo.

N&o houve nenhuma chamada atendida no
0800 dedicado ao consumidor deficiente auditi-
vo no ano de 2020. O numero para contato, que
é informado no verso das contas de energia,
esta disponivel 24 horas por dia, 7 dias por
semana. As chamadas efetuadas para este
numero séo redirecionadas aos atendentes

do canal especial, que sdo os mesmos que
atendem a ouvidoria, o Procon e os clientes da
média tensado. Para que o sistema funcione, a
chamada deve ser originada de um aparelho/
sistema compativel.

A Cemig disponibiliza a opgao de impresséao de faturas de energia elétrica em braile, para deficientes visuais. Em
2020 foram atendidos 606 clientes nesta situagdo, com a impresséo de 7.774 contas no ano.

Para clientes com dificuldades de acesso aos canais virtuais, hd o atendimento telefénico, pelo 116, e presencial
nas agéncias e postos Cemig Facil de Atendimento As agéncias de atendimento possuem instalagao adequada, em
consonancia com as normas de acessibilidade (ABNT-NBR 90509)7°.

69 ABNTéa Associagao Brasileira de Normas Técnicas, que aprova as NBR, que sao as Normas Brasileiras para proce-

dimentos de sistemas de gestao, por exemplo.

70 GRi Setor Elétrico: EU-24.



CAMINHO DO ENTENDIMENTO
E OUVIDORIA

A gestao dos canais de relacionamento inclui monito-
ramento e controle por meio dos Painéis de Contatos,
em que é possivel verificar os atendimentos realizados
em todos os canais. Também é possivel verificar a
quantidade de servigos prestados, seguindo a légica do
Caminho do Entendimentot— estabelecido pela Aneel.
Assim se estabelece uma ordem hierdrquica dos niveis
de tratamento pela qual a reclamacgao do consumidor
deve sequir, a citar:

* primeiramente tratada pela area responsdvel (1° nivel);
¢ depois pela Ouvidoria da distribuidora (2° nivel);

* por fim, pela Aneel (3° nivel).

Todos os canais de relacionamento citados anterior-
mente compdem o primeiro nivel de tratamento das
demandas dos clientes. No primeiro nivel a granularida-
de e o0 volume de interacdes é imensa, tendo em vista os
mais 8,4 milhdes de clientes da Cemig.

Caso as solicitagdes ou reclamagdes nao sejam resolvi-
das ainda neste primeiro nivel, o cliente tem a opgao de
acionar a ouvidoria da Companhia. A Ouvidoria registra,
instrui, analisa e conduz, da melhor maneira possivel,

as reclamagoes feitas pelos consumidores no primeiro
nivel, ou seja, nos canais de atendimento da Distribuido-
ra, que ainda nao tenham obtido resposta ou resposta
insatisfatoéria, de acordo com as determinagdes da
legislagao em vigor. Como um canal de segundo nivel, a
Ouvidoria é uma instancia administrativa e recursal para
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solucdo de conflitos relacionados aos atendimentos e
solicitacOes sobre a prestacado de servigos da Cemig.

Por fim, caso ainda esteja insatisfeito, o cliente pode
recorrer ao terceiro nivel de atendimento, fazendo uma
solicitagao diretamente na Ouvidoria da Aneel, agéncia
reguladora do setor.

Caso o consumidor apresente a sua reclamacéo fora
dessa sequéncia, a sua solicitagao sera encaminhada
ao canal correto e ele sera informado quanto a esta
ordem do processo de reclamacgédo do consumidor.

Os dados das demandas recebidas pela Ouvidoria? no
ano de 2020, por natureza e tema, estdo apresentados
nos quadros a seguir.

Ntmero de demandas por natureza
recebidas pela Ouvidoria em 2020

Natureza da Ouvidoria Cemig Ouvidoria Aneel

Demanda (2° Nivel) (3° Nivel)

Informagoes 14.339 34.714
Reclamagoes 16.951 19.968
Denuncias 1.998 80
Elogios 11 2
Sugestoes 11 11

71 A Aneel denomina o fluxo de tratamento das manifes-
tagdes de Ouvidoria no Setor Elétrico como “Caminho do
Entendimento”. Esse fluxo foi estabelecido em 2014 através
de uma proposta feita pelo Férum Nacional de Ouvidores do
Setor Elétrico e aceita pela Aneel com o intuito de fortalecer
as Ouvidorias das Distribuidoras.

72 0s canais de entrada das manifestagdes na Ouvidoria
sao: telefone; e-mail; website; carta; presencial; Aneel.

Percentual de demandas por tema
recebidas pela Ouvidoria em 2020

Tema da Demanda Quantidade Percen-

tual
Reclamagao de Consumo 21%
Cobranga de Irregularidade 3%
Ressarcimento de Danos Elétri- 8%
cos
Extensao de Rede 4%
Falta de Energia 7%
Pedido de Ligagao 6%
Conexao de Microgeragao 5%
Alteracao Cadastral 3%

Flutuagao/Variagcao de Tensao 3%

Atendimento telefonico 3%



SATISFACAO

[102-43] A satisfagao dos clientes é inerente a cultura

da Companhia e esta sob responsabilidade de todos

os empregados. Os impactos positivos relacionados

a essa postura sao a valorizagao da marca e a boa
reputacdo da Empresa nos mercados em que atua e o
reconhecimento por meio de pesquisas de satisfagéo,
em especial: Indice Aneel de Satisfagdo do Consumidor
Residencial (IASC) e Indice de Satisfacdo com a Qualida-
de Percebida (ISQP), da Abradee.

Os indices de satisfagéo do cliente sdo ferramentas
importantes que subsidiam a criagao de iniciativas e
planos de a¢ado para melhoria continua dos servigos
prestados, considerando a percepcgado de seus consumi-
dores. A implementacao de melhorias € conduzida pela
alta diregéo, quando ha identificagao de oportunidade,
tendo como foco a eficiéncia dos processos.

Divulgado anualmente pela Aneel desde 2000, o IASC
avalia a opiniao dos clientes residenciais em relagao a
qualidade dos servigos prestados pelas distribuidoras
de energia elétrica.

De acordo com o IASC 2019, 70,58% dos clientes resi-
denciais da Cemig estavam satisfeitos com os servigos
prestados pela companhia, resultado que supera a meta
de 70% estabelecida pela Aneel. O resultado médio de
satisfagao com os servigos prestados pelas concessio-
narias foi de 67,38%.
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Histérico do Indice Aneel de Satisfagdo do
Consumidor - IASC (2017-2019)

Em fungao da pandemia,

70.58%

houve atraso na realizagao
da pesquisa com clientes

68.41% e a previsao de divulgagao
do resultado IASC 2020 é
abril de 2021.

66.75%
2017 2018 2019

A Cemig espera que o IASC 2020 continue superando a meta estabelecida pela Aneel em face de sua carteira de
obras regularizada, ampliagao das equipes de atendimento para emergéncias e investimentos na expansao e me-
lhoria das redes nas regides que mais precisavam. Além disso, os canais de atendimento estdo mais eficientes e
diversificados, e a comunicagéo com os diversos publicos esta mais humana e proxima.

Um outro indicador de satisfagao importante é o ISQP. O ano de 2020 marcou a 222 edigao desta pesquisa realizada
pela Abradee para avaliar a satisfagao dos clientes residenciais. Com o resultado de 78,9 pontos, representando um
aumento de 7,9% em relagéo ao de 2019, a Cemig esta entre as 12 melhores distribuidoras de energia do Brasil, aci-
ma de 500 mil consumidores. A média do setor é de 74,9 pontos. Quatro dreas pesquisadas apresentaram melhorias:
fornecimento, atendimento, imagem, conta de luz.



Série historica do ISQP da Cemig
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A satisfagao do cliente é pauta continua nos veiculos de comunicagao interna, refor-
¢ando a sensibilizagao dos empregados e contratados sobre a sua responsabilidade e
contribuigao neste processo.

Em 2020 a Cemig iniciou a aplicagao de metodologia que permite medir a
satisfagao do cliente, a Net Promoter Score (NPS), com a previsao de coleta
mensal de até 24 mil opinides. Espera-se obter informagdes mais assertivas
sobre a satisfagao de cada tipo de cliente e um consequente plano de agao
visando sempre a melhoria do grau de satisfacgao.
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4.7 SEGURANGA DA INFORMACAO

PAZ JUSTICAE
INSTITUIGOES
EFICAZES

[103-2:418; 103-3:418] Em um mundo totalmente conectado e com possibilidades
ilimitadas de acesso e uso das informacdes, € preciso muito controle e seguranca de
toda a rede de dados da Cemig. Ma gestao dos recursos tecnoldgicos e/ou falhas de
seguranga podem expor a Companhia a grandes riscos em caso de vazamento e uso
indevido de dados pessoais, ou acesso ndo autorizado a informacdes estratégicas,
base de dados e informagdes sigilosas.

Se o foco interno sobre a seguranga da informacéo havia avancado com as medi-
das adotadas para o cumprimento da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecado de
Dados”), este ganhou ainda mais relevancia com o aumento significativo da utilizagéo

13 Lei de relevancia internacional, que dispoe sobre a protegao e privacidade de dados pessoais
de todos os cidadaos brasileiros. A lei tem como base a General Data Protection Regulation, mais
conhecida como GDPR, lei europeia que entrou em vigor em 25 de maio de 2018, com o escopo de
proteger a privacidade de dados dos cidadaos em toda a Europa.



da Internet para fins de trabalho remoto, provocado pela
pandemia.

A Cemig investe em sua estrutura de Tecnologia da
Informagao (TI), buscando robustez na governanga
e gestao dos servigos de Tl, bem como na gestao da
seguranga de informagao:

* Para atendimento aos requisitos da Lei Sarbanes
Oxley, a qual a Empresa estéa sujeita por ter suas
acoes negociadas na Bolsa de Nova lorque, seu sis-
tema de controles de seguranga em Tl é baseado no
Cobit 5 e verificado anualmente por auditorias interna
e externa;

* O gerenciamento da infraestrutura, operagao e ser-
vicos de Tl estdo estruturados com base nas boas
préaticas definidas pelo modelo ITIL, visando a melho-
ria continua dos servigos entregues aos negdcios da
Companhia;

* A seguranga da informacéao é assegurada por um sis-
tema de gestdo baseado na Norma Brasileira ("ABNT")
NBR ISSO / IEC 27001: 2013, alinhada as melhores
praticas de mercado, o qual inclui processos para
gerenciamento e controle de politicas, riscos, comuni-
cacéo, classificagcao de informacdes e seguranga da
informagéo.

Além disso, a Cemig participa de varios grupos que
desenvolvem estudos sobre seguranga da informagao.
Dentre estes, destacam-se a Comissao de Estudo de
Técnicas de Seguranca da ABNT e o Comité Estratégico
de Seguranga em Instalagbes da Associagéo Brasileira
das Empresas Geradoras de Energia Elétrica (CESI/
Abrage). A Empresa também colabora com o Centro
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de Estudos, Resposta e Tratamento de Incidentes de
Seguranga no Brasil - Cert.br, por meio do seu Computer
Security Incident Response Team (CSIRT).

Em 2020, a Cemig desenvolveu acgdes preventivas para
mitigar o risco de ataques cibernéticos: analises trimes-
trais de vulnerabilidades ao ambiente externo (exposi-
¢ao a Internet), dois testes de invasao (pentest), e um
exercicio de time vermelho (do inglés red team) para
detectar e corrigir eventuais fragilidades no ambiente
tecnoldgico. Em todos os casos, foram tracados planos
de acdo visando as devidas corregbes. Desde novembro
de 2020, séo realizadas analises semanais de vulnera-
bilidades na rede de computadores que conectam as
estagbes de trabalho corporativas.

Visando a conscientizagao sobre riscos e estabeleci-
mento de uma cultura de prevengao, a Cemig realiza
campanhas constantes destinadas a seus empregados,
utilizando:

* Pegas digitais, publicadas por meio do WhatsApp, que
abordam temas especificos de seguranga da informacéo;

* Textos publicados no blog (Radar), elaborados pela
area de Administracédo da Seguranca da Informacéo;

* "Quiz" sobre os temas abordados nas pegas digitais e
nos textos publicados no blog Radar, com o objetivo
de estimular a participacao dos empregados, que sao
contemplados com brindes sorteados;

* Implantagao de uma plataforma de conscientizagao e
promocao da cultura de ciberseguranga corporativa,
com a utilizagéo de mecanicas e dinamicas de jogos
para engajar as pessoas (gamificagao).

Além das campanhas mensais, os empregados partici-
pam do evento anual “Em dia com a Seguranca da Infor-
magao”’, com foco nos desafios e impactos da segu-
ranga da informagao nos negécios. Em 2020 ocorreu a
182 edicao, que abordou os temas “Cybersecurity para o
Negdcio e para a Vida" e “Todos Tem o Poder e Respon-
sabilidade Quando o Assunto é Cibersegurancga’.

Foram registrados 38 incidentes de seguranga cibernéti-
ca em 2020, sendo que um deles foi noticiado por redes
sociais e algumas midias.

Em 25 de dezembro de 2020, foi detectado um com-
portamento anémalo na rede da Cemig, com caracte-
risticas de um ataque cibernético que sequestra dados
utilizando criptografia e os torna legiveis somente apds
pagamento (do inglés ransomware). Tal comportamento
foi detectado pelo Centro de Operagao de Seguranga,
que opera em regime de 24x7 (24 horas por dia 7 dias
por semana). Devido a acao rapida e eficaz realizada
pela Cemig, a operagao do sistema elétrico e as princi-
pais bases de dados (clientes, faturamento, atendimen-
to e gestdo empresarial) ndo foram comprometidas,
garantindo a continuidade da prestagao de servigos. A
Empresa nao foi contatada por qualquer suposto autor
do ataque e nao houve vazamento de dados de qualquer
natureza. As autoridades competentes foram pronta-
mente notificadas.

A seguranga de servidores e estagoes de trabalho esta
sendo reforgada por meio da (i) aplicagdo de boas
praticas de mercado; e (ii) pela criagao de um plano
estratégico para mitigagao de riscos, que estimulara a
aplicagéo de novos processos, tecnologias e a reestrutu-
racdo da area de seguranga da informagao.



Para monitorar o nivel de protegdo que as atuais
solucdes de seguranca oferecem ao ambiente de
informética da Cemig, o indicador Indice de Seguranga
da Informacéo foi estabelecido em margo de 2020. A
adocao deste indicador possibilita a comparagéo do ni-
vel de seguranga do ambiente de informatica da Cemig
com o de outras empresas e a tomada de decisdo sobre
investimentos adicionais em protegao deste ambiente.

PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS

A Cemig reconhece a sua responsabilidade com a pro-
tecdo de dados pessoais de quase 9 milhdes de clientes
que utilizam os seus servicos e respeita a privacidade de
seus empregados, prestadores de servigos, fornecedo-
res e parceiros. Também entende que os dados pesso-
ais de suas partes interessadas devem ser utilizados de
maneira responsavel e aderente as legislagoes brasi-
leiras, principalmente a Resolugao Normativa Aneel n°®
414/2010, de 09 de setembro de 2010, que regulamenta
o fornecimento de energia elétrica, e a Lei Geral de Pro-
tegdo de Dados (LGPD).

A LGPD, cujo principal fundamento é o respeito a priva-
cidade, prevé que as empresas promovam o tratamento
dos dados pessoais de que dispde (clientes, empregados,
fornecedores etc.) em conformidade com as diretrizes
prescritas e estabelece direitos aos titulares dos dados.

Antes mesmo da instituigao da LGPD, a Cemig se ali-
nhava a regulamentagbes convergentes com a respon-
sabilidade no tratamento e disponibilizagao de dados,
tais como a Lei do Cadastro Positivo, a Lei de Acesso a
Informagao e o Cadigo de Defesa do Consumidor. A ade-

CMIG

AR 1] SUSTENTABILIDADE 2020

quacdo em curso a LGPD representa mais um passo da
Empresa na preservagao da relagao de confianga com
0S seus clientes e outras partes interessadas.

Os dados pessoais dos titulares de dados da Cemig
podem ser coletados:

* para e em razao de assuntos relacionados a presta-
gao de servigos de fornecimento de energia direta-
mente para o titular dos dados;

* para e em razdo da prestagdo de servigos de fornecimen-
to de energia para as empresas por eles representadas.

A Cemig implantou, em 2020, um processo de Governan-
¢a de Dados, cujo objeto final € em suma, adequar os re-
quisitos trazidos pela lei a estrutura da Companhia. Para

suporte a este processo, foi estabelecida uma estrutura,

dedicada, para o atendimento de todo o regramento legal
relacionado ao tema privacidade e protecao de dados:

* Nomeagao do Diretor Adjunto de Compliance, Riscos
Corporativos e Controles Internos como Encarregado
de Tratamento de Dados Pessoais;

* Comité de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais,
em nivel de Diretoria Executiva;

* Equipe interna, multidisciplinar, dedicada ao tema;

* Politicas e procedimentos correlatos ao tema, incluin-
do a Politica de Privacidade e Protegao de Dados”;

* Canal de atendimento” exclusivo, consonante aos
direitos previstos no Art. 18 da LGPD. Este canal
permite o recebimento de solicitagdes dos titulares de
dados (DSAR), referentes aos seus dados pessoais, e a

criagao de uma forma padronizada e automatizada de
recebé-las e gerencia-las em um sistema centralizado.

* Licenciamento da solugéo Tecnoldgica Onetrust, lider
de mercado, para suportar todo o programa de Priva-
cidade e Protegao de Dados Cemig.

A eficacia do processo estd sendo monitorada por meio
de indicadores e métricas definidos, tais como:

* eficacia do processo de Inventario de Dados;

* nivel de atualizagéo da Avaliagao de Impacto da Pro-
tecdo de Dados - Data Protection Impact Assessment
(DPIA);

* quantidade de projetos de seguranga e privacidade;

* nivel de atendimento de solicitacdes de titulares de
dados;

* empregados e colaboradores treinados em privacida-
de;

« fornecedores em conformidade.

[418-1] Em 2020 nao foi identificado nenhum registro de
reclamacéao por violagao de privacidade que possa ter
causado algum tipo de dano aos clientes e empregados
da Companhia.

14 Link para acesso a Politica de Privacidade e Protegao
de Dados: https://www.cemig.com.br/privacidade/#:~:-
text=11.1%20A%20Cemig%20compartilha%20Dados,for-
mal%20do%20Titular%20dos%20Dados.

75 olink para acesso ao Canal de atendimento é o mesmo
acima.
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4.8 COMPOSICAQ E REAJUSTE DE TARIFAS

0 tema "tarifa” € muito relevante para a Cemig. Por ser
sua principal fonte de receita, o valor das tarifas prati-
cadas influencia diretamente na situagao econémico-
-financeira da Empresa, e na sua capacidade de imple-
mentar programas e projetos. A metodologia adotada
pela Aneel para definicdo das tarifas e receitas regulato-
rias pressup0Oe que a receita definida seja suficiente para
o equilibrio econémico-financeiro da concessionaria.

Entretanto, os riscos associados ao tema sao justamente
inerentes a légica da regulagao por incentivo, que simula
uma competitividade no mercado, exigindo que a Compa-
nhia busque sempre eficiéncia e melhores praticas.

Outro fator gerador de risco nos negécios regulados é a
possibilidade do surgimento de novas regras regulato-
rias ocasionadas por mudangas nas politicas do setor
elétrico, modificando o cenario estabelecido. Com o
intuito de antecipar e mitigar tais riscos regulatérios, sao
tomadas ac¢des no sentido de acompanhar e analisar

a evolugdo do cendrio regulatério que rege 0s servicos
de energia elétrica, propondo mudancas, de forma a
maximizar e salvaguardar os resultados da Companhia,
alinhados aos interesses dos clientes e consumidores.
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A abordagem de gestdo de tarifas é feita com atuagéo
efetiva nas audiéncias publicas da Aneel, dos temas
relacionados a regulagéo econémico-financeira e junto
ao Ministério de Minas e Energia, apontando eventuais
impactos negativos nao previstos nas propostas e con-
tribuindo com melhorias.

Acdes de interagao junto a Aneel nos processos ta-
rifarios também fazem parte das atividades da drea,
contribuindo para o correto reposicionamento tarifario.
Outras oportunidades para a¢oes da gestao de tarifas
sdo as agdes internas, no suporte as areas da Empresa
para entendimento das regras regulatérias e auxilio na
gestao dos diversos processos da empresa.

Visando uma abordagem de gestdo de tarifas, a gerén-
cia responsavel pela regulagao econémica da Compa-
nhia participa ativamente na formulagao e célculos de
indicadores, sendo que merecem destaque:

* |RCO D: afere o percentual dos custos e despesas da
Cemig D que estéo cobertos pelas tarifas;

* |[RCO T: afere o percentual dos custos e despesas da
Cemig Transmissao que estdo cobertos pelas tarifas;

+ Glosa D: Indice de Glosa dos Investimentos na Distri-
buigao;

* Glosa GT: Indice de Glosa dos Investimentos na Gera-
gao e Transmissao.

Esses indicadores s&o avaliados periodicamente pelo
Conselho de Administragao e os possiveis pontos de
melhoria e desvios s&o avaliados dentro do processo
de melhoria continua. Assim, medidas preventivas e/ou
corretivas sdo adotadas de forma a garantir a aderéncia
dos mecanismos de gestao aos objetivos empresariais.
Todos os processos de regulagao da Cemig sao moni-
torados e acompanhados regularmente pelo Comité de
Assuntos Regulatérios — CAR, composto por represen-
tantes de todas as diretorias, sendo responsavel pela
avaliagao e proposicgao de contribui¢cdes das audiéncias
publicas da Aneel e do Ministério de Minas e Energia.

Assim sendo, a receita definida e homologada pela
Aneel, nos negoécios de Distribuigao e Transmisséao, tem
a forma de tarifa e de Receita Anual Permitida — RAR,
respectivamente. Para o negdcio de Geragao, especial-
mente pelo que dispbe a Lei n° 12.783, de 11 de janeiro
de 2013, o tema passou a ter extrema relevancia.



CEMIG D

A Cemig D possui tarifas reguladas e fiscalizadas pela
Aneel, porque atua em mercado regulado. Além da defi-
nigao das tarifas, a Agéncia também determina o custo
associado a cada tipo de consumidor, que é utilizado
para calcular as diferentes tarifas entre as diversas
classes de consumo.

No processo de definicdo das tarifas, a Cemig D atua na
defesa da Companhia junto a Aneel para o reconheci-
mento dos custos e investimentos necessarios a presta-
gao de servigo com qualidade e disponibilidade.

A receita faturada pelas tarifas contempla cobertura
para os custos gerenciaveis e ndo gerenciaveis.

Os custos gerencidveis correspondem aos custos ope-
racionais da distribuigao, a remuneragao dos acionistas
e a quota de reintegracao do capital investido. Ja os
custos ndo gerencidveis séo aqueles que a distribuidora
recolhe do consumidor e repassa para os demais agen-
tes do setor, sendo eles a compra de energia, transporte
(transmissao) e os encargos setoriais.

REAJUSTE TARIFARIO

O reajuste tarifario tem o objetivo de repassar integral-
mente 0s custos ndo gerenciaveis e corrigir monetaria-
mente os custos gerenciaveis, que foram estabelecidos
na revisao tarifaria. O reajuste ocorre anualmente e a
revisdo a cada cinco anos, como definido em contrato.
O indice de reajuste dos custos gerenciaveis € o IPCA,
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e sobre este valor é deduzido o Fator X, para capturar a
produtividade, conforme metodologia do modelo regula-
tério de price-cap.

Do valor cobrado na fatura, 22,5% ficam na Cemig D e se
destinam a remunerar o investimento, cobrir a deprecia-
¢ao e o custeio da Concessiondria, sendo essa parcela
chamada de Parcela B. Os demais 78% sao repassados
para: cobrir a compra da energia (29,9%), encargos seto-
riais (12,9%), custo de transmisséo (6,5%), chamado de
Parcela A, além dos tributos representados pelo ICMS
(23,56%) e PASEP/COFINS (4,7%).

Conforme determina a Constituicdo Federal, a Cemig é
obrigada a realizar a cobranga de tributos diretamente
na conta do consumidor e repassa-los as autoridades
competentes. Em Minas Gerais, as unidades consumido-
ras cadastradas como residenciais de baixa renda, assim
definidas pela Aneel, que sejam beneficidrias da tarifa so-
cial e cujo faturamento mensal corresponda ao consumo
médio de até 3 kWh por dia, sdo isentas do ICMS.

Também é cobrada a Contribuigéo para Custeio do
Servigo de lluminagao Publica (CIP), cujos valores sdo
definidos pelas prefeituras. A Cemig apenas arrecada a
taxa de iluminagao publica e repassa para 0 municipio,
que € o responsavel pelos servigos de projeto, implanta-
¢ao, expansao, operagao e manutencao das instalagoes
de iluminacao publica.

Em 15 de maio de 2020, diante do cenario de calamida-
de publica decorrente da pandemia da Covid-19, a Com-
panhia apresentou solicitagdo a Aneel para diferimento
da aplicagao do resultado do seu processo tarifario até

30 de junho de 2020, a fim de mitigar os efeitos sobre os
consumidores de sua area de concessao, permanecen-
do a tarifa que estava vigente desde maio de 2019. Em
25 de junho de 2020, a Aneel homologou o resultado do
reajuste da Cemig com um impacto médio de 4,27%.

Em 5 de agosto de 2020, a Companhia submeteu a
Aneel proposta de reversao de RS 714 milhdes para os
consumidores de sua area de concessao, referente ao
componente financeiro de ressarcimento de PIS/PASEP
e COFINS, com o objetivo de contribuir para a modici-
dade tarifaria em momento que a sociedade buscava
reduzir os impactos da pandemia. Em 18 de agosto de
2020, a Aneel homologou o reajuste com a insergao des-
se componente negativo.

O resultado homologado representou um reajuste
tarifario médio de 0,0%, sendo que a variagao de custos
da parcela B, custos gerencidveis, teve um reajuste de
0,84%, compensado pelo mesmo percentual negativo
referente a variagao dos custos nao gerenciaveis e a
devolugao parcial dos créditos de PIS/PASEP e COFINS
mencionados no paragrafo anterior.

BANDEIRAS TARIFARIAS

As bandeiras tarifarias se referem a um sistema instituf-
do pela Aneel para sinalizar aos consumidores as condi-
¢Oes e 0s custos reais da geragao de energia elétrica no
més de consumo, permitindo que o cliente responda de
forma mais racional ao prego da energia. O mecanismo
entrou em vigor em janeiro de 2015, conforme determi-
na o submaodulo 6.8 dos Procedimentos de Regulagao
Tarifaria (PRORET).



O sistema de bandeiras tarifarias é representado pela
bandeira verde, que indica condi¢des favoraveis de ge-
ragao de energia, ndo implicando acréscimo tarifario, e
pelas bandeiras amarela e vermelha, que indicam condi-
¢Oes menos favoraveis e criticas de geragao de energia,
resultando em adicionais a Tarifa de Energia.

O repasse dos recursos provenientes do faturamento
das bandeiras tarifarias é feito pelas distribuidoras

para a Conta Centralizadora, gerida pela Camara de
Comercializagdo de Energia Elétrica (CCEE). Os recursos
disponiveis nessa conta sao repassados para as dis-
tribuidoras, conforme a necessidade de cobertura dos
custos com geragao de energia por fonte termelétrica e
das exposi¢des ao mercado de curto prazo.

Além do sinal tarifario, o sistema de bandeiras tarifarias
estd sendo um importante mecanismo para mitigar o
descasamento entre despesa e cobertura tarifaria de
compra de energia.

CEMIG GT

A receita de Transmissao da Cemig GT é constituida pela
soma das receitas de todos os ativos da transmisséo.
Assim, os Contratos de Concesséao estabeleceram as
Receitas Anuais Permitidas (RAP), dos ativos do sistema
existente, que constituiu a receita inicial responsavel pelo
equilibrio econémico-financeiro da concessiondria.

Por atuar em um mercado regulado, a receita dos ativos
de transmissao da Cemig GT é estabelecida pela Aneel,
sendo atualizada nos processos de revisdo tarifaria peri-
ddica, revisao tarifaria extraordinaria e reajuste tarifario
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anual. Semelhante ao que ocorre na Distribuidora, a
Empresa atua junto ao Orgao Regulador para o reco-
nhecimento de seus custos nos processos de revisoes,
reajustes e de homologacgado das RAP para novos ativos.

O reajuste anual da receita de transmissao ocorre

em julho de cada ano, exceto quando houver Revisao
Tarifaria. Esse processo tem o objetivo de corrigir a RAP
homologada pela inflagao, adicionar a RAP a receita
oriunda dos reforgcos e melhorias que entraram em
operagao comercial no ultimo ciclo tarifario (julho do
ano anterior a junho do ano de reajuste) e calcular a
Parcela de Ajuste. A metodologia do modelo regulatério
€ 0 Revenue-cap.

O indice de inflagao utilizado pela Aneel para reajustar
areceita da Cemig GT é o IPCA. Além da concessao n°
006/97, a Cemig GT ainda possui a concessao de uma
subestacao licitada, SE Itajubd, cujo reajuste também

ocorre em julho, tendo como indice o IGP-M.




0 COLABORADORES

[103-2:401; 103-3:401] A Cemig reconhece a importancia das pessoas para 0 sucesso
da estratégia de negdcio, competitividade e destaque da Companhia no setor.

0 envolvimento dos empregados’® com a estratégia da Companhia é fundamental
para que a Cemig alcance a sua visao de longo prazo. Na Cemig, a gestao de pessoas
compreende o acompanhamento do quadro de pessoal, capacitagao e aumento de
produtividade dos empregados, reducédo do custo médio da folha de pagamentos, me-
ritocracia, responsabilizagao e salde e seguranca de seus empregados.

0O modelo de gestao de pessoas da Cemig é baseado tanto no planejamento estratégi-
co, quanto na Politica de Recursos Humanos. O modelo orienta iniciativas e programas
voltados a recursos humanos, com objetivo de adigéo de valor ao negécio, visando o
ganho de eficiéncia da gestdo de pessoas e a garantia de qualidade e disponibilidade
de pessoal para atender aos consumidores e populagéo de Minas Gerais.

A seguir, estao relacionadas algumas das principais iniciativas de 2020:

* Plano de Adequagao do Quadro Gerencial: estabeleceu as condigbes para adesao
ao Programa de Desligamento Voluntéario Programado (PDVP). O Plano contemplou
apenas os empregados destituidos do cargo de lideranga (superintendentes e ge-
rentes). A destituigdo e a possibilidade de adesdo ao PDVP visaram a adequacao da
estrutura organizacional e dos custos da Cemig;

* Quadro Basico de Pessoal: manutengao de um quadro quantitativo e qualitativo de
mao de obra propria e terceirizada por area, sem comprometer a qualidade dos ser-
vigos prestados, atuando em consonancia com os resultados empresariais (cobertu-
ra tarifaria e custo de pessoal);

16 Pessoas que trabalham na Cemig com contrato de trabalho permanente e em tempo integral.
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* Admissao de empregados, por meio de concursos publicos, visando a recomposigao
do quadro da Companhia, principalmente, em dreas essencialmente técnicas. Essa
medida visou garantir a sequranca operacional de atividades essenciais e ainda su-
portar as agcoes empresariais, viabilizando a busca continua do aumento da produti-
vidade e eficiéncia operacional;

* Forte envolvimento da alta lideranga com o tema saude e seguranga do trabalho,
incluindo a promogao de semindrios on-line (webinar) abordando a responsabilidade
técnica, civil e criminal sobre acidentes do trabalho para proprietarios, gestores e
responsaveis técnicos das empresas parceiras;

* Adocao de uma série de medidas para resguardar a satde e a integridade dos
empregados e demais colaboradores. As medidas sao detalhadas no item 5.7 deste
Relatorio;

* Aplicagdo da Pesquisa de Engajamento e Clima, com o objetivo de conhecer os
aspectos que evidenciam vinculo, conexao e engajamento, de forma a trazer objetivi-
dade a temas que possam vir a interferir no clima organizacional;

* Inicio do programa de potencializagao cultural, Novas Energias, que busca identifi-
car e promover uma nova cultura que possibilite o atendimento das necessidades e
obtengao dos resultados organizacionais. Foi realizado, em julho de 2020, o ma-
peamento cultural, sendo possivel identificar os pontos fortes da Companhia e os
principais desafios e metas a serem tragados nos préximos anos.

Em relagao aos resultados da Pesquisa de Engajamento e Clima e do mapeamento
cultural, um dos pontos fortes identificados € o sentimento de pertencimento dos em-
pregados. Como pontos de melhoria, foram apontadas as praticas de reconhecimento
e responsabilizacdo, maior clareza sobre os direcionadores estratégicos da Companhia
e o desenvolvimento da lideranga, dentre outros.



Em fevereiro de 2020, a Cemig aplicou a Pesquisa de Engajamento e Clima, com o objetivo de conhecer os aspectos que evidenciam vinculo, conexado e engajamento, de forma a trazer objetividade a temas que
possam vir a interferir no clima organizacional. Houve a participacédo de 61% do quadro de empregados préprios, obtendo o percentual de 66,1% de favorabilidade. Este resultado demonstra que ainda existem pontos

importantes que precisam ser trabalhados para melhoria da percepgao dos colaboradores.

Com o objetivo de identificar e promover uma nova cultura que possibilite o atendimento das necessidades e obtengao dos resultados organizacionais, a Cemig iniciou, em junho de 2020, o Novas Energias, programa
de potencializacao cultural, que busca o desenvolvimento de comportamentos que ainda nao estdo sedimentados, mas que sao fundamentais para levar a Cemig a ter um modelo de gestdo mais atual, com resul-
tados mais sustentaveis e perenes. Foi realizado, em julho de 2020, o mapeamento cultural, que contou com a participagao de 49% do quadro de empregados proprios, sendo possivel identificar os pontos fortes da

Companhia e também os principais desafios e metas a serem tragados nos préximos anos.

0.1 PERFIL DOS EMPREGADOS

IGUALDADE TRABALHO DEGENTEE
DEGENERD CRESCIMENTO
ECONOMICO

<l K

[102-7; 102-8; 405-1] A Cemig encerrou o0 ano de 2020 com 5.254 empregados proprios.
Esse numero representa uma redugao de 6% em comparacgao aos 5.596 empregados de
2019. Deste total, 4.545 eram homens (86,7%) e 709 eram mulheres (13,3%). As mulheres
ocupavam 11,7% dos cargos gerenciais. Com relagao a presenca feminina em cargos de
lideranga, as mulheres ocupavam 11,7% dos postos de lideranga dentro da companhia.
Dentre estes, 9,49% sao gerentes e superintendentes, 9,41% em posicoes de lideranca nas
areas geradoras de receita e 9,70% em cargos relacionados a Ciéncia, Tecnologia, Enge-
nharia e Matematica. Atualmente, nao ha mulheres ocupando cargos de Diretoria.

Numero e percentual de empregados, por categoria funcional e por género

Numero de empregados e % relativo ao niumero total de empregados

Lideranca 179 3,40% 1568 3,10% 21 0,40%

Cemig Nivel universitario 1.133 21,60% 891 16,90% 242 4,60%
Nivel técnico 3.942 75% 3.496 66,50% 446 8,50%

5.254 100% 4.545 86,50% 709 13,50%
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Percentual de empregados, por género e categoria funcional

. Nivel , ..
Lideranca . . Nivel técnico
Universitario
% Homens 88,27% 78,64% 88,69%
% Mulheres 11,73% 21,36% 11,31%

Empregados de raca negra, parda, amarela e indigena, por sua vez, eram 35,6% do qua-
dro de pessoal proprio da Cemig. Em termos de diversidade de género e raga, ao final
de 2020 havia 4,2% de mulheres negras e pardas e 31% de homens negros e pardos.
Em relagao a representatividade nos cargos gerenciais, empregados negros e pardos
ocupavam 15,1% desses cargos.

Em relagao ao grupo 50+, a Cemig contava com 1.064 profissionais com idade supe-
rior a 50 anos, numero equivalente a 20,3%. Os empregados com idade entre 31 e 50
anos, por sua vez, totalizavam 3.624 pessoas, 69% do total, e os outros 566 emprega-
dos possufam menos de 30 anos, representando 10,7%.

Quanto a estratificagdo por regiao, 5.241 empregados, o equivalente a 99,7% do quadro
de pessoal, trabalhavam no estado de Minas Gerais.



[401-1] Em 2020, ingressaram na Companhia 10477 novos empregados. Por outro lado, foram desligados em 2020,
444 empregados, entre demissoes, aposentadorias e desligamentos voluntarios. Neste mesmo ano, a rotatividade de
empregados, que mede a razao entre os novos empregados que sao admitidos com os que deixam de trabalhar na
Empresa, foi de 8,91%.78 A taxa de rotatividade voluntaria dos empregados foi de 4,23% em 2020".

A taxa de rotatividade voluntaria dos empregados foi de 4,23% em 2020.

[401-1] Em 2020, a Empresa promoveu o Programa de Desligamento Voluntario Programado (PDVP). Langado em abril de 2020, de adeséo
espontanea e alinhado ao critério de tempo de servigo na Cemig igual ou superior a 25 anos até 31/12/2020. O programa alcangou 395
adesdes; a redugao estimada nos custos de pessoal da Companhia serd na ordem de R$ 100.680.000, ao ano. Em relagao a faixa etaria
desses empregados, 199 tinham até 50 anos e 196 tinham mais de 50 anos de idade.

O detalhamento e estratificagao das informagées do quadro de empregados esta apresentado a seguir.

Demissoes, Admissoes e Taxa de Rotatividade

Numero Total Numero Total Numero Total

Percentual L Percentual L Percentual Rotatividade
Empregados Demissoes Admissoes

Masculino 4,545 86,70% 403 90,80% 97 93,30% 5%

Feminino 709 13,30% 41 9,20% 7 6,70% 3,30%

Abaixo de 30 anos 471 9% 11 2,50% 37 35,60% 5,90%
Faixa Etaria Entre 30 e 50 anos 3.719 70,70% 190 42,80% 58 55,80% 3,40%

Acima de 50 anos 1.064 20,30% 243 54,70% 9 8,60% 9,30%

Minas Gerais 5.241 99,70% 443 99,80% 104 100,00% 5%

Regiao
Demais regides 13 0,30% 1 0,20% 0 0,00% 3,60%

17 0 dado de admissao inclui novas contratagdes e reintegragoes.

18 0 calculo é feito da seguinte forma: soma-se as admissoes (A) e as demissdes (D) durante o ano, divide a soma por 2 e multiplica o
resultado por 100. Este resultado deve ser dividido pelo Efetivo Médio (EM), que é obtido pela soma dos efetivos existentes nos meses
do periodo considerado, dividido pelo nimero de amostras. {[(A+D)/2]*100}/EM
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Em 2020, ingressaram na Companhia 104 novos em-
pregados. Por outro lado, foram desligados em 2020,
444 empregados, entre demissoes, aposentadorias e
desligamentos voluntarios. Neste mesmo ano, a rotativi-
dade de empregados, que mede a razao entre 0s Novos
empregados que sao admitidos com os que deixam de
trabalhar na Empresa, foi de 8,91%. A taxa de rotatividade
voluntaria dos empregados foi de 4,23% em 2020. No
que diz respeito ao numero total de cargos em aberto
preenchidos pelos proprios empregados (contratagdes
internas), esse percentual foi de 38%".

APOSENTADORIA E PREVIDENCIA

A Cemig possui iniciativas voltadas as fases pré-aposen-
tadoria e pés-aposentadoria de seus empregados.

[201-3; 404-2] A Companhia realiza, sistematicamente,
o Programa de Preparacéo para Aposentadoria (PPA)7°,
cuja participagao é voluntaria. O PPA visa contribuir na
construgao do projeto de vida do empregado apos seu
desligamento, proporcionando oportunidades de refle-
xao sobre 0 momento da aposentadoria e suas reper-
cussodes no ambito pessoal e da familia.

79 Esse programa atende a Lei n® 8.842, de 04/01/94, que es-
tabelece que é competéncia dos 6rgdos e entidades publicas
“criar e estimular a manutengao de programas de preparagao
para aposentadoria nos setores publico e privado com antece-
déncia minima de 2 anos antes do afastamento”.



Em 2020, o programa contemplou 64 participantes e,
pela primeira vez, foi realizado na modalidade de ensino
a distancia (EAD).

Ha também uma preparagéo de carater permanente, por
meio do Programa de Educagao Previdenciaria e Finan-
ceira da Forluz — Para Viver Melhor. Sdo abordadas ques-
tdes como administragao do orgamento, investimentos,
superagao do endividamento e como viver melhor dentro
das possibilidades financeiras.

OUTROS COLABORADORES

Além da gestao do quadro préprio de empregados, a Ce-
mig também gerencia os contratos e relagdes de trabalho
dos empregados contratados como Méao de Obra Tempo-
raria (MOT), dos estagiarios e dos aprendizes.

Na Cemig, a contratagao de MOT visa suprir ou auxiliar

o atendimento das atividades das areas da Empresa

em virtude de demanda complementar de servigos ou
substituigao transitoria de empregado préprio, quando
nao é possivel o remanejamento, em conformidade com
a legislagao brasileira®. Esses contratos sao efetivados
por empresa terceirizada e possuem duragao de 180 dias,
prorrogaveis por mais 90 dias.

A partir da identificagao de uma caréncia crescente de
mé&o de obra qualificada para atender empresas que pres-
tam servigos para a Cemig, o Programa de Aprendizagem
passara a focar a qualificagéo técnico-profissional de
jovens acima de 18 anos como Eletricistas de Redes Aé-
reas de Distribuicdo de Energia Elétrica. Os aprendizes re-
ceberao treinamento tedrico e pratico, com carga hordria
total de 570 horas. Apds a conclusao do curso, estaréo
aptos a realizar atividades de construcdo, manutengao e
operagao na rede elétrica de distribuigao aérea de média
e baixa tensao e estrutura de iluminagao publica, seguin-
do normas técnicas especificas de qualidade, eficiéncia e
seguranca do trabalho.

O Eletricista Aprendiz sera desenvolvido em parceria
com o Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial
(Senai-MG), nas cidades de Belo Horizonte, Governador
Valadares, Juiz de Fora, Montes Claros, Para de Minas e
Uberlandia. Qualificara 120 aprendizes por ano e, os que
obtiverem melhor aproveitamento serdo contratados
pelas empresas parceiras da Companhia.

80 Lein° 13.429/2017

810 Programa de Aprendizagem se destina ao cumprimento de obrigacgao legal, nos termos do art. 429 da CLT, que estabelece o numero de aprendizes equivalente 5%, no minimo, e 15%, no maximo, dos trabalha-
dores existentes em cada estabelecimento, cujas funcdes demandem formacao profissional.
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5.2 REMUNERAGAO E BENEFICIOS

IGUALDADE TRABALHO DEGENTEE
DEGENERD CRESCIMENTO
ECONOMICO

<l K

[102-36; 102-37; 202-1] As diretrizes relativas & remuneracao e beneficios, que integram
o Plano de Cargos, Carreiras e Remuneragdo (PCCR) da Empresa, séo estabelecidas
pelo Conselho de Administragdo e observadas pela Diretoria Executiva na gestao da
Companhia, conforme definido em seu Estatuto Social.

O PCCR vigente foi implantado em 2018, tendo como objetivos: sustentar e valorizar o
desenvolvimento e crescimento profissional dos empregados, sem perder de vista os
resultados empresariais; dotar a estrutura de flexibilidade e mobilidade interna; uniformi-
zar os parametros de definigao remuneratdria; e proporcionar equilibrio salarial interno e
externo.

A reestruturagado organizacional ocorrida em 2019 e a necessidade de manter um plano
de cargos atual e coerente com os objetivos e o contexto empresarial culminou, em
2020, com o inicio do desenvolvimento do projeto de revisdo do PCCR. A Cemig contra-
tou uma consultoria especializada para apoia-la no seguinte escopo: revisao dos eixos
de carreira, da estrutura atual de cargos, das regras e normas do PCCR e da politica

de remuneracdo varidvel e reavaliagao da classificagao das posigdes gerenciais e nao
gerenciais.

A consultoria contratada é independente da administragao e vinculada a Empresa ape-
nas pelo objeto determinado na especificagdo técnica do contrato. O projeto devera ser
concluido no primeiro semestre de 2021.
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A Cemig espera gue essa revisdo possa afetar positivamente a percepgao dos emprega-
dos em relagéao aos temas. Na Pesquisa de Engajamento e Clima Organizacional, reali-
zada em 2020, a favorabilidade obtida na dimenséo “Oportunidade e Crescimento” foi de
40,7% e na dimensao “Recompensa’ foi de 57,5%. Estes resultados estédo sendo consi-
derados na revisao do PCCR, bem como a percepgao capturada por meio de grupos de
discussao formados por empregados de Belo Horizonte, Ipatinga e Uberlandia.

Proporcao entre o menor saldrio da Cemig e o salario-minimo brasileiro em 2020

Proporgao entre o Proporgao entre o
Menor saldrio-base menor saldrio-base Menor salario-base menor salario-base

Empresa do grupo pago eo sa:jlzr;%;noinimo pago eo segz'r;%gwoinimo
Homens | Mulheres
Cemig H®2 RS 4.183,52 4 RS 9.926,37 95
Cemig GT RS 2.481,85 2,37 R$ 2.791,58 2,67
Cemig D R$ 2.123,05 2,03 RS 2.633,77 2,52

82 A diferenca significativa do salario base pago pela Cemig H em relagéo a Cemig GT e a Cemig D
tem origem na composic¢ado do quadro de empregados e nimero de anos trabalhados na Empresa.
A Cemig H é composta por 63 empregados, sendo 15 homens enquadrados no nivel técnico e
nenhuma mulher nessa categorizagao. O valor de R$ 4.183,52 é pago a um técnico que tem uma
carreira de 24 anos na Cemig e o de R$ 9.926,37 é pago a uma empregada que se enquadra no
plano de nivel universitario e que tem uma carreira de 7 anos na Cemig.



[102-38; 102-39] A proporgao entre a remuneragao total
anual do individuo mais bem pago da Companhia e
aremuneracao anual total de todos os empregados
(excluindo o mais bem pago) é de 6,85. O aumento da
remuneracao da pessoa mais bem paga foi de 9,6% e o
aumento na remuneracao total anual média de todos os
empregados foi de 18,28% resultando numa relacéao de
0,53.

[102-37] A remuneracgéo engloba o salério base, grati-
ficagbes, adicionais e remuneragao variavel. A Cemig
concede, a titulo de remuneragao variavel, a Participa-
¢ao nos Lucros e Resultados (PLR), acordada entre a
Companhia e seus empregados, representados pelas
entidades sindicais. A distribuicdo da PLR fundamenta-
-se no atingimento de metas especificas de cada area e
metas corporativas comuns alinhadas com os objetivos
estratégicos da Empresa.

Durante a pandemia, nao houve qualquer tipo de
alteragao da remuneragéo dos empregados e nao foi
implementado auxilio para trabalho remoto. O ponto dos
empregados é controlado digitalmente, com o bloqueio
de acesso aos recursos computacionais nos periodos
que extrapolam o horério de trabalho, incluindo as horas
extras previamente acordadas com a lideranga.

[401-2] A Cemig normatiza e oferece um conjunto de be-
neficios, visando a retencao e qualidade de vida de seus
empregados. Estes beneficios sdo vantagens concedi-
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das por meio de dinheiro, servigos ou treinamentos, em
atendimento a legislagdo e / ou oferecidos espontanea-
mente, de acordo com as politicas da Empresa.

Constituem beneficios ofertados aos empregados:
* programa de apoio ao menor e ao eficiente especial

(PAM), descrito no item 5.3;

* reembolso de despesas decorrentes de invalidez de
empregados e / ou seus dependentes;

* auxilio funeral em caso de morte de empregado ou de
seus dependentes diretos;

¢ auxilio creche para filhos menores de 7 anos;
¢ auxilio educagao/ajuda de custo para formagao;
* seqguro de vida;

* extensao de licenga maternidade e de licenca paterni-
dade;

* seminario de preparagao para aposentadoria;
* adiantamento quinzenal do salario;
o empréstimo de férias;

* empréstimo financeiro, concedido a partir da avalia-
¢ao econdmico social realizada pela assistente social;

* inventario de saude;

* contribuicdo mensal relativa ao plano de previdéncia
complementar (administrado pela Forluz);

* plano de saude (administrado pela Cemig Saude).

[401-3] Todos os empregados da Cemig tém direito

a licenga maternidade ou licenca paternidade. De 22
mulheres e 125 homens que tiveram o beneficio conce-
dido em 2020, 14 e 121, respectivamente, retornaram
ao trabalho ainda em 2020 e os demais estavam com
a licenga vigente em 31/12/2020. Todas as mulheres
que gozaram do beneficio em 2019 permaneceram na
Empresa em 2020 e apenas um homem, de 136 bene-
ficiados em 2019, ndo permaneceu na Empresa nos 12
meses seqguintes ao término da licenga paternidade. O
quadro abaixo apresenta as taxas de retorno ao trabalho
e de retencao.

Taxas referentes as licencas maternidade e paternidade

Taxa de
Taxa de
retorno e
ao trabalho
Mulheres 100% 100%
Homens 100% 99,26%



0.3 DIVERSIDADE

IGUALDADE
DEGENERD
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[103-2:405; 103-3:405] O Codigo de Conduta e o Com-
promisso com os Direitos Humanos sao documentos
formalizados pela Cemig que norteiam as relagdes com
as partes interessadas. Estdo alinhados com os valores
e principios globalmente reconhecidos, como os pre-
conizados pela ONU por meio da Declaragao Universal
de Direitos Humanos e do Pacto Global, dentre outros
instrumentos.

Por sua vez, o Grupo de Valorizacdo da Diversidade, cria-
do em 2019, subordinado ao Comité de Sustentabilidade
Empresarial e com representantes de diversas areas da
Cemig, segue as diretrizes estabelecidas por meio dos
dois documentos formalizados. Sua responsabilidade é
estudar e implementar agbes que promovam a equidade
de género e a valorizagao da diversidade na Empresa.

Em 2020, a Pesquisa de Engajamento e Clima Organiza-
cional, bem como o Mapeamento Cultural abordaram o
tema diversidade e inclus&o. Os resultados ratificaram a
importancia do tratamento do tema na Empresa.

830 Compromisso com os Direitos Humanos estéa disponi-
vel em: https://novoportal.cemig.com.br/wp-content/uplo-
ads/2020/12/compromisso-com-os-direitos-humanos.pdf
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Esta previsto o langamento do Programa de Valorizagao
da Diversidade em 2021, juntamente com a publicagao
da Politica de Diversidade.

A sequir estao as iniciativas e agoes do Grupo de Valori-
zacgao da Diversidade ou decorrentes da atuagéo deste,
em 2020:

* AcOes de comunicacdo em datas comemorativas,
como Dia do Orgulho LGBT+, Dia da Consciéncia
Negra, Dia do Combate a Intolerancia Religiosa, Dia
Nacional da Luta da Pessoa com Deficiéncia e “terga-
-feira de blecaute” - Blackout Tuesday;

* Representatividade e utilizagéo de linguagem inclusi-
va na comunicagao interna e externa;

* Insercéo de estrato de género e raga/etnia na Pes-
quisa de Engajamento e Clima Organizacional e no
Mapeamento Cultural;

* Eventos on-line e cartilhas abordando temas como
violéncia doméstica e trabalho remoto;

* Treinamento dos empregados e disponibilizagao de
cartilha sobre o tema Assédio Moral e Sexual.

[412-2] Em 2020, foi realizado o Treinamento e Adesdo
Anual & Declaragao de Principios Eticos e Cédigo de
Conduta Profissional, que abordou os temas valoriza-
¢ao da diversidade e combate a discriminagao, além

de reforgar o Compromisso com os Direitos Humanos
da Cemig. Teve a participagao de 5.078 empregados e
4.998 contratados, contabilizando 20.152 homem-hora.

O cumprimento dos compromissos assumidos pela
Empresa nos temas diversidade, igualdade de oportu-
nidades, direitos humanos, discriminagao e assédio é
monitorado por meio do Canal de Denuincias da Cemig.

[406-1] Em 2020, o Canal de Denuincias da Cemig rece-
beu 304 denuncias.

Dos trés casos relativos a discriminagao, 01 estad com
a apuragdo em andamento e dois foram concluidos e
julgados improcedentes. Dos 18 registros referentes a
assédio moral, 01 ndo possuia elementos suficientes
para apuragao, 02 estao com a apuragao em andamen-
to e 15 foram concluidos e julgados improcedentes.
Por fim, os 02 relatos referentes a assédio sexual foram
concluidos e julgados improcedentes.

SOBRE EQUIDADE DE GENERO

O ambiente profissional da Cemig é tradicionalmente
masculino, reflexo do que ocorre na formacéao técnica e
superior diretamente relacionada as atividades fins da
Empresa. Entéo, a equidade de géneros oferece muitos
desafios para a Cemig. Ainda que homens e mulheres
concorram em igualdade de condiges, historicamente
mais homens participaram dos concursos publicos
promovidos pela Empresa, resultando no percentual de
13,3% de mulheres em seu quadro de pessoal.



[405-2] O PCCR pressupbe remuneragao igual entre os géneros para cargos semelhan-
tes e em mesmo nivel de carreira. As diferengas de remuneracdo demonstradas no
quadro abaixo decorrem do histérico de promogdes obtidas por homens e mulheres
em suas carreiras. Ciente disto e da importancia de se alterar esta realidade, o indica-
dor de diferenca de remuneragao entre os géneros passou a constar como um indica-
dor do Planejamento Estratégico da Empresa e sera utilizado para a mensuracao do
resultado das agoes de inclusao da Cemig.

Razao matematica do saldrio-base e da remuneracdo das
mulheres em relacao aos homens

Média Salario Mulheres Média Remuneragao Mulheres

Empresa
do Grupo
Cemig

Média Salarios Homens Média Remuneragao Homens

Técnico Universitario Técnico Universitario

Lideranca

Lideranca

Cemig

Holding 093 0 0,89 095 - 0,70
Cemig D 077 1 088 086 082 0,82
Cemig GT 097 1,05 0,88 096 0,84 083
Cemig 093 1,01 0,88 094 0,82 082
Consolidado

A Cemig participa do Programa Empresa Cidada®* e, portanto, concede licengas
parentais estendidas. Além disso, hd outras concessdes que favorecem o exercicio da
parentalidade:

* curso de paternidade responsavel;
* licenga paternidade especial nos casos de doenga incapacitante da mae;

* acompanhamento das empregadas nos periodos de gestagao, pds-parto e durante
os primeiros 3 meses de vida de seus filhos;

* auxilio-creche para empregadas e para empregados em condigbes especiais, como
vilvos, solteiros ou divorciados que tém para si a guarda dos filhos.

SOBRE PESSOAS COM DEFICIENCIA

No quadro de empregados da Cemig, ha empregados com deficiéncia fisica, auditiva,
visual, multiplas e em reabilitagdo. Em 2020, o nimero de PcDs na Cemig era de 177
empregados, o equivalente a 3,37% do quadro total.

Em 2020, o nimero de PcDs na Cemig era de 177 empregados, o equivalente a
3,37% do quadro total. Ha também dois empregados com deficiéncia intelectual
(autistas) atualmente.

Ao ingressar na Cemig ou durante a sua carreira, 0 empregado com deficiéncia conta
com as assistentes sociais e a drea de gestédo de pessoas para facilitar a sua integra-
¢ao na equipe e sua adaptagao (equipamentos, mobiliario etc.).

Logo apds o seu ingresso, a assistente social realiza entrevista com esse emprega-
do, para verificar como esté sendo a sua inser¢do no ambiente de trabalho e se ha a
necessidade de alguma adaptagao. Num segundo momento, € realizada uma reuniao
com lideres do empregado, com o0 mesmo objetivo da entrevista mencionada. E, a
qualguer momento durante sua carreira, o empregado com deficiéncia pode solicitar
apoio do servigo social para alguma adaptagao necessaria, sensibilizagdo da equipe/
geréncia, entre outras demandas.

840 Programa Empresa Cidada concede beneficios fiscais a empresas que oferecem aos funcionarios o prolongamento da licenga-maternidade e da licenga-paternidade. Foi instituido pela Lei © 11.770/2008 e

regulamentado pelo Decreto n°® 7.052/2009.
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A Cemig também oferece aos empregados e / ou familiares de empregados com defi-
ciéncia orientagao e apoio por meio do Programa de Atendimento Especial (PAM).

“0 PAM entrou em nossas vidas quando o nosso filho Arthur foi diagnosticado com Alergia da Prote-
ina do Leite de Vaca e continuou, posteriormente, quando veio o diagndstico Transtorno do Espectro
do Autismo. E um Programa importante para a nossa familia, pois é por meio dele que conseguimos
proporcionar o tratamento adequado ao Arthur, com toda uma equipe multidisciplinar atuando sem-
pre em prol do desenvolvimento do nosso filho".

Depoimento do empregado Leandro Angeloni e esposa, Suzana, veiculado no canal de comunicagdo interna
Cemig Online, em 21 de fevereiro de 2021

Como parte do PAM, a Empresa reembolsa 50% das despesas de empregados e de-
pendentes com deficiéncia fisica e intelectual. As despesas reembolsadas, sujeitas a
analise prévia pelo Servigo Médico da Cemig, podem incluir a mensalidade de escolas
especializadas, alternativas terapéuticas (arteterapia, musicoterapia, ludoterapia, hidro-
terapia, equoterapia, natagao, fisioterapia, fonoaudiologia), proteses, fralda descartavel.

As instalacoes fisicas e edificagdes da Cemig sdo acessiveis para todas as pessoas,
considerando os aspectos de utilizagao, seguranca e autonomia, de acordo com a
legislagao e normas vigentes.

5.4 GESTAO DE DESEMPENHO

IGUALDADE
DEGENERD

g

[103-2:404; 103-3:404] A Gestao de Desempenho da Cemig visa estimular o alcance das
metas organizacionais e promover o desenvolvimento das competéncias necessarias
para a Empresa. A implantagao de um processo de Gestdo de Desempenho eficaz
contribui para uma melhor performance da Cemig por meio do alinhamento entre as
atividades desenvolvidas pelos empregados e as iniciativas estabelecidas pelo planeja-
mento estratégico. Contribui, ainda, para a promocgao do didlogo colaborativo e para o
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planejamento das carreiras dos empregados.

A Gestéao de Desempenho inclui as etapas de avaliagao de desempenho, reunides de
feedback estruturadas e elaboragao e acompanhamento de planos de desenvolvimen-
to de cada empregado avaliado. Essas etapas sdo subsequentes e ocorrem anualmen-
te.

[404-3] Em 2020, 97% dos empregados da Companhia tiveram seu desempenho ava-
liado, sendo 86% homens e 14% mulheres.

Os empregados que apresentaram baixo desempenho serdo reavaliados em margo de
2021, visando a verificacédo da eficacia do Plano de Desenvolvimento, construido junto
com o lider no momento do feedback, e a definicdo de novas agdes de desenvolvimen-
to, se necessario.

No Mapeamento Cultural, a percepgéo dos empregados com o processo Gestédo do
Desempenho foi captada por meio do fator “Meritocracia e Valorizagédo das Pessoas”.
Ja na Pesquisa de Engajamento e Clima Organizacional, foi captada por meio do fator
‘Oportunidade de Crescimento”. Nenhum dos dois fatores permite a medigao direta
da satisfacéo do empregado com o processo Gestao do Desempenho, uma vez que
ambos abrangem questdes mais amplas, embora correlacionadas. Entretanto, foi
possivel concluir que ha uma insatisfagdo com o processo Gestao de Desempenho.
Essa concluséo esta sendo considerada pela Cemig na revisao de alguns processos,
conforme mencionado em Remuneragao e Beneficios.

0.0 APRENDIZADO ORGANIZACIONAL

[404-2] A Cemig investe continuamente na construcgéo e gestéo do seu conhecimento
corporativo. Este conhecimento corporativo assertivo passa, primeiramente, por um
processo de selegao bem executado, no qual os requisitos técnicos das vagas estao
claros e adequados as necessidades da Empresa. Dessa forma, busca-se desenvolver



as competéncias dos empregados devido as especifi-
cidades do setor elétrico e com o intuito de manter sua
forga de trabalho capacitada e atualizada.

Uma vez contratados os profissionais com as compe-
téncias adequadas as vagas, a Companhia disponibiliza
um portfélio de treinamentos de cunho técnico, com-
portamental e de gestao, com o objetivo de que cada
empregado possa desenvolver seus conhecimentos
para o exercicio de sua fungéo e progressao de carreira.
Para correcao de desvios e melhoria de desempenho,
cada empregado elabora um Plano de Desenvolvimento
juntamente com seu gestor onde tem a sua demanda de
treinamento tragada.

Ainda dentro do contexto de desenvolvimento de
competéncias, a Cemig concede aos seus empregados
reembolso de despesas relativas a cursos técnicos, de
graduagao, pés-graduagao e de capacitagao em idiomas
estrangeiros.

A universidade corporativa da Cemig (UniverCemig)? é
responsavel por capacitar e desenvolver os empregados
da Cemig, por meio da construgado de solugdes educa-
cionais, ministracao de treinamentos préprios, contrata-
gao de treinamentos terceirizados no pais e no exterior
e gestao dos cursos de pos-graduacao e idiomas. Além
disso, a UniverCemig atua no mercado oferecendo trei-
namento para outras empresas, principalmente emprei-
teiras prestadoras de servigo para a Cemig D.

85 GRI setor Elétrico: EU-14.
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A UniverCemig adota uma forma de gestéo de suas solugdes de aprendizagem que permite flexibilidade conforme o
cenario da Cemig. O portfdlio de treinamentos esta alinhado as politicas e diretrizes corporativas.

Em 2020 ocorreu a admissao de empregados selecionados via Concursos Publicos e, também, uma forte iniciativa
para que a Companhia cumprisse a meta do DEC no ultimo ano do contrato de concessao da Cemig D. Assim, a
UniverCemig iniciou a capacitagao profissional de 45 novos empregados préprios sendo 37 Eletricistas, 6 técnicos e
2 engenheiros. Também capacitou em linha viva 198 empregados de empresas contratadas.

Foram também viabilizadas 2.937 participagdes em treinamentos técnicos presenciais para empregados proprios e
4.039 participacdes para empregados de outras empresas. No total, foram 212.418 homem-hora treinados, sendo

78.043 relativos aos empregados proprios e 134.375 relativos a outras empresas.

Cabe salientar que, devido a pandemia, o indicador de média de horas de treinamento presencial por empregado
proprio caiu de 56,562 horas em 2019 para 14,83 horas em 2020.

Em 2020, a quantia média investida por empregado em treinamento e desenvolvimento foi de RS 3.741.

Numero de pessoas treinadas e horas de treinamento em 2020, na
modalidade presencial.

. Numero de Homem-hora
Treinamentos em 2020 .. ~ .
participagoes Treinado (HhT)
Cemig 21.720 117.500
Outras empresas 15.716 157.655



[404-1] A tabela seguinte mostra o nimero e a média de horas de treinamento durante
0 ano de 2020, por categoria funcional e por género.

Homem-hora treinado e média de treinamento por categoria
funcional e por género, na modalidade presencial

Historico da média de homem-hora treinados por
categoria funcional

Numero de Homem-hora -
. Média
empregados treinado

Categoria
funcional

Empresa

Lideranga 31 6 109 3 B2 0,5
Holding Nivel uni- 9 2 24 0 267 0

versitario

el 15 0 736 - 4907

técnico

Lideranga 55 7 197 43 3,58 6,14
CemigGT | Niveluni 347 97 5.036 1116 14,51 11,51

versitario

Nivel 657 73 13.414 356 2042 4,88

técnico

Lideranga 72 8 155 28 215 35
Cemig D Nivel uni- 535 143 2.089 512 39 358

versitario

NI 2.824 373 50.977 3.284 18,05 8,71

técnico

4.545 709 72737 5.342 131 4,85
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IMédia de homem-hora treinados por categoria funcional
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Os treinamentos disponibilizados no formato de ensino a distancia (EAD) tiveram um
papel importante em 2020, com um aumento consideravel da demanda. Foram regis-
tradas mais de 30.460 participagdes, com mais de 62.737 HHT (homem-hora treinado)
em 22 cursos ofertados. Os seguintes cursos foram disponibilizados aos empregados,
conselheiros fiscais, de administracao, contratados e estagiarios:



* protocolo de salde e seguranga;
* USO seguro da energia;
* assédio moral e sexual;

* Treinamento e Adesdo Anual a Declaragao de Princi-
pios Eticos e Codigo de Conduta Profissional.

Outro treinamento on-line de destaque foi 0 Seminario
de Preparagao para Aposentadoria (PPA). Foram duas
turmas, com participacdo de 64 empregados de varias
localidades do estado. O programa, com textos, videos e
palestras ao vivo, foi baseado no PPA presencial minis-
trado aos empregados da Cemig desde 1985.

Em 2020, a UniverCemig deu continuidade em seus
dois projetos de pesquisa e desenvolvimento: o0 “D0595 -
Desenvolvimento de Conhecimento Tacito e Alternancia
Pedagodgica na Formagao de Profissionais” e 0 “D0593

- PLAID-UniverCemig DIGITAL: Plataforma Digital para
Capacitagao e Treinamento de Pessoal na area de Ope-
racao do Sistema Elétrico da Cemig”. Ambos os projetos
buscam melhorar e acelerar a capacitagdo dos empre-
gados da Cemig e aumentar a eficacia da aplicagdo dos
recursos destinados aos treinamentos. O investimento
estimado para os 2 projetos é de RS 9.200.000,00.

PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DA
LIDERANGA

O Programa de Desenvolvimento da Lideranca Cemig
tem como objetivo:
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As acdes do Programa séao realizadas de forma perene,
priorizando o conhecimento interno, a troca de experién-
cias e a apresentacao de cases pelos lideres da Cemig e
de outras empresas.

Em 2020 ocorreram as seguintes iniciativas:

* Trilha de Desenvolvimento da Lideranga: ocorreram
trés modulos abordando os temas Comunicagao
Auténtica, Interesse Genuino e Resiliéncia Expansiva.
Houve a participagdo média foi de 185 lideres (supe-
rintendentes, gerentes, supervisores e lideres regio-
nais);

* Palestra e debate sobre o tema “O Papel da Lideranga
em Processos de Mudanga”, com a participagao de
50 lideres (superintendentes e gerentes);

* Continuidade do curso de pds-graduagao MBA exe-
cutivo, Programa de Especializagao em Gestao de
Negdcios, realizado pela Fundagdo Dom Cabral, para
72 superintendentes, gerentes e analistas séniores;

* Treinamento “Aprimoramento em Governanga e
Mercado de Capitais” para os administradores e
conselheiros da Cemig, com a participagao de 100
colaboradores.

86 Master in Business Administration (em portugués, Mestre
em Administragdo de Negdcios).

101




PARCEIROS NA EDUCAGAOQ

A Cemig, por meio da Cemig D e da Cemig Saude, mantém o Programa Parceiros na
Educacéo. O Programa é uma iniciativa da Pontificia Universidade Catdlica (PUC Mi-
nas) em parceira com instituigbes como empresas, 6rgaos de classe e administragao
publica. A PUC Minas oferta ao parceiro o beneficio correspondente a 20% de bolsa de
estudo sobre o valor das semestralidades de vérios cursos de graduagao.

Os empregados da Cemig D e Cemig Saude e dependentes (conjuges e filhos) podem
obter o mesmo percentual de 20% para os cursos de graduagao oferecidos na moda-
lidade a distancia, e 15% de desconto no valor de todos os cursos de pés-graduacgao
latu sensu (especializagado e MBA), oferecidos pela PUC Minas Virtual.

5.6 PRATICAS TRABALHISTAS E SINDICAIS

[103-2:402] A Cemig, por meio de compromisso publico de ades&o ao Pacto Global e,
internamente, por meio de sua Politica de Recursos Humanos, reconhece as entidades
sindicais como representantes legitimas, respeitando as opgoes de filiagao de seus
empregados e, inclusive, repassando a essas entidades os valores descontados na
folha de pagamento dos empregados afiliados.

A Cemig possui uma area especifica para tratar do relacionamento com os sindicatos,
mantendo contato constante com essas entidades sindicais e buscando sempre exau-
rir todos os meios empresarialmente aceitaveis para solugdes negociadas de forma
ética e respeitosa. A Companhia conduz com muita transparéncia a relagdo com estas
entidades e entende nao haver risco aos direitos de liberdade de associagao e de nego-
ciagao coletiva.

Anualmente, a Cemig negocia com sindicatos a celebracédo de acordos coletivos de
trabalho, de forma a contribuir para um bom clima organizacional e para os objetivos
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estratégicos da Empresa.

[102-41; 102-37] A negociagao de Acordos de Coletivos de Trabalho (ACT) e de Acordos
Coletivos Especificos de Participagao nos Lucros ou Resultados segue as diretrizes
fixadas pelo Conselho de Administragcdo da Empresa. Esses acordos sdo negociados

e celebrados com sindicatos de categorias diferenciadas, tais como engenheiros,
técnicos industriais, administradores, advogados e com sindicatos de eletricitarios, que
representam os empregados do quadro técnico administrativo-operacional.

Os acordos abrangem 100% dos empregados, os quais tém garantidas todas as
prerrogativas por eles previstas. Todo o processo de negociagao é comunicado aos
empregados e, apds assinados, sao publicados na intranet da Empresa.

Os acordos coletivos da Cemig vencem, anualmente, em 31 de outubro, data acordada
entre os empregados e seus representantes.

[403-4] Em novembro de 2019 entrou em vigor o ACT vigente, com validade de 2 anos
— até 2021. Possui 58 clausulas que abrangem temas sobre remuneragao, satde e se-
guranca ocupacional, aposentadoria, condi¢des de trabalho, dentre outros. Em relacao
a salde e seguranga, sdo pontos a serem destacados:

* O compromisso em efetuar estudos para busca de solugbes de protegéo coletiva e
a reafirmagao de que a protegao deve ser feita com a utilizagao de Equipamentos de
Protecdo Individual (EPI) e Equipamentos de Protegao Coletiva (EPC);

* Afiscalizagéo de empreiteiras quanto a seguranga do trabalho;
* Aemissao de laudo de salubridade;

* 0O acesso de diretores sindicais as reuniées da Comissao Interna de Prevengao de
Acidentes (Cipa) e o envio de copias das atas de reunido aos sindicatos;

* O repasse de informagdes sobre frequéncia e tipos de doengas e acidentes, a notifi-
cacdo e convocacao de entidades sindicais em caso de acidentes graves ou fatais
para acompanhamento de investigagéo de causas e o pagamento de adicionais de
periculosidade e “penosidade”.
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[402-1] Vale ressaltar que a clausula 332, paragrafo se-
gundo, do ACT prevé que a introdugao de novas tecno-
logias e/ou procedimentos de automagao ou centraliza-
gao de atividades que envolvam extingéo de fungdes, se
farao apés ampla divulgagao aos empregados envolvi-
dos e aos seus representantes, visando sugestdes para
assegurar a melhor solugao de cada iniciativa.

Sobre a forga de trabalho e as suas relagdes sindicais,
em 2020, a Cemig identificou:

* 3.194 empregados filiados a sindicatos, o que repre-
sentava 60,8% do quadro de pessoal;

* 155 empregados ativos que compunham as diretorias
dos sindicatos representativos;

* 105 empregados com estabilidade proviséria em
funcdo de atuacéao sindical;

* realizagao de reunibes setoriais e assembleias de
forma virtual, em funcéo da pandemia;

* 23 empregados liberados em tempo integral para as
entidades sindicais.

Os empregados ativos que exercem a funcgao de direto-
res sindicais estao autorizados a se dedicar a atividades
sindicais por até 6 dias, inteiros ou fragdes, por ano,
limitado a, no maximo, 2 dias por més. Essa autorizagao
estd expressa no Acordo Coletivo de Trabalho.

O processo de relagbes sindicais é monitorado por meio
do indicador intitulado Cumprimento das Clausulas do
ACT. Este indicador teve a apuragao de 100% em 2020.
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5.7 SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO

SADDEE TRABALHODECENTEE CONSUMOE
BEMESTAR CRESCINENTO 12 PRODUCAO
ECONOMICO RESPONSAVEIS

QO

Diante dos impactos provocados pelo novo Coronavirus, foram redobrados os cuidados da Cemig com a seguranca e
saude de sua forga de trabalho. Assim, esse capitulo do Relatério contemplard duas partes. A primeira serd dedicada
as medidas tomadas visando a prevencgao, controle e mitigagao dos riscos de transmissao da Covid-19. A segunda
parte contemplara as agdes tipicas de Salde e Seguranga do Trabalho (SST) adotadas pela Companhia.

S

5.7.1 SAUDE E SEGURANGA DO TRABALHO NA PANDEMIA

As acdes de conscientizagao e orientagao da forca de trabalho tiveram inicio em janeiro de 2020, portanto antes do
registro oficial do primeiro caso ocorrido no Brasil (26 de fevereiro de 2020). Foram realizadas palestras aos emprega-
dos, abordando o conceito do novo Coronavirus, as formas de transmisséo, os sintomas mais frequentes da doenga,
0s seus sinais de alerta e as medidas preventivas da infecgao.

Considerando o conhecimento em construgdo sobre essa doenca pela comunidade cientifica, as atualizacdes a respeito
do assunto foram e tém sido sistematicamente repassadas a forga de trabalho da Empresa e aos seus familiares.

Dessa maneira, outras agoes que foram realizadas pela Cemig, e mantidas até o momento, s&o:

* Implementacao do trabalho remoto - home office para as atividades administrativas com o intuito de reduzir o
guantitativo de empregados em seus estabelecimentos;

* l|dentificagéo dos empregados pertencentes ao grupo de risco de complicagdes em caso de infecgéo pela Covid-19
e contraindicagao de realizagao de trabalho presencial;



 Disponibilizacéo e obrigatoriedade de uso de mascaras para cobertura de nariz,
boca e queixo, além dos padrées de seguranga necessarios para as atividades sob
eletricidade;

* Disponibilizacéo de automaoveis proprios da Cemig para empregados se deslocarem
de casa para o trabalho, e vice-versa;

* Aferigao de temperatura dos empregados nas portarias dos estabelecimentos da
Empresa;

* Adequagdes estruturais dos locais de trabalho: sinalizacdes de orientagao sobre
distanciamento social, reducao de limite maximo de pessoas nos elevadores, lava-
gem adequada das maos, alocagdo e remarcagao de cadeiras em refeitérios em
cumprimento a distancia de seguranga de dois metros, substituicao de bebedouros
por equipamentos que dispensam o contato com maos e boca, barreiras fisicas de
acrilico entre postos de trabalho adjacentes;

* Divisdo dos dois Centros de Operagao do Sistema Elétrico da Companhia em oito
locais distintos, visando o atendimento das regras de distanciamento;

* Disponibilizagao de kit individual contendo caneca e alcool gel;

* Implantacdo de ferramenta (Cemig Click Saude) para identificagdo precoce de em-
pregados, tanto préprios quanto contratados, com sintomas sugestivos de Covid-19
ou contatos com pessoas suspeitas ou confirmadas como portadoras do virus que
causa a doenga. Essa ferramenta é disponibilizada por meio da internet ou de aplica-
tivo para dispositivos moveis;

* Realizacdo de teste diagndstico (RT-PCR) para empregados em trabalho presencial e
com sintomas sugestivos de Covid-19;

* Realizacdo de teste diagndstico (RT-PCR) para empregados assintomaticos, mas
que tiveram contato com pessoa suspeita ou confirmada de Covid-19;
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* Equipes de areas essenciais a continuidade do fornecimento de energia elétrica séo
acompanhados pela equipe médica e os empregados sintomaticos com indicacdo
de isolamento domiciliar sdo monitorados pelos técnicos de enfermagem do traba-
lho;

* Elaboragao de videos de atividade fisica disponibilizados tanto para empregados
guanto ao publico externo, por meio do canal de videos da Cemig, para estimular as
pessoas a manterem-se ativas durante o isolamento social.

Além disso, foram mantidas reunides virtuais com as equipes de Saude, Seguranca e
Medicina do Trabalho das empresas contratadas, visando alinhamento de estratégias,
condutas, protocolos e procedimentos para preservacao da forga de trabalho.

Sabendo que o comportamento individual é crucial para a seguranga dos ambientes de
trabalho, a Cemig disponibilizou treinamento on-line para toda a sua forga de trabalho,
a respeito da doenga (sinais e sintomas, transmisséo, prevengao) e das regras a serem
seqguidas nos estabelecimentos da Companhia. Essa agao alcangou 15.270 colabora-
dores treinados.

Outra agao importante foi a realizagao da Semana Interna de Prevengao de Acidentes
de Trabalho (SIPAT) on-line para toda a forga de trabalho e seus familiares. A 12 Web
SIPAT Integrada congregou todas as Comissoes Internas de Prevencao de Acidentes
(Cipas) e contou com a participacdo ativa da alta administragdo da Companhia. Duran-
te o evento, foram ministradas palestras por renomados especialistas, inclusive sobre
o tema Covid-19, como Drauzio Varela, Carlos Starling, Felipe Pondé e Pedro Aihara.

Como resultado das medidas descritas, a Empresa concluiu o ano de 2020 com 458

casos confirmados de Covid-19 entre seus empregados proprios e contratados, con-
forme o grafico a seguir:
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Ntmero de casos da Covid-19 na forca de trabalho

Mamero de casos da Covid-19em 2020
{(empregados proprios e contratados)

458

Abril Maio

Junho Julho

Agosto  Setembro Outubro Novembro Dezembro

— A oM LB

Para 2021, existe a perspectiva da vacinagdo em massa da populagao brasileira e, em
fungéo das limitagdes mundiais de produgao e disponibilizagao dos imunizantes, ndo
se sabe ainda quando esse processo sera concluido.

Deste modo, as medidas de prevencao universalmente preconizadas devem ser man-
tidas e, paralelamente, serd necessério acompanhar o status vacinal dos empregados
no decorrer da campanha nacional de imunizagéo contra a Covid-19.

CMIG

AR 1] SUSTENTABILIDADE 2020

5.1.2

[103-2:403; 103-3:
Bem-Estar da Cemig,
é traduzida pelo Valor “Re
planejamento estratégico co
corporativo Taxa de Frequéncia

Intensamente divulgada, a politica esta
cios da Companhia e a protegéo adequada
por pessoal proprio, contratado e de empresas

Constam como principios da politica da Empresa, iden
de riscos a saude e segurancga do trabalho, a proatividade
cumprimento a legislagdo e normas internas, o direito de recu
expor a situagdes inseguras e sua responsabilizagao — independ
hierarquico — por omissdo no compromisso com a promogao da Sa
Ocupacional e Bem-estar.

Como desdobramento da politica, desde 2009, a Companhia publica em sua int
um Manual Técnico de Saude e Seguranga do Trabalho, que contém uma série de
instrugdes internas de cumprimento compulsério. Promove, também, auditorias peri-
ddicas e estabelece critérios e procedimentos para responsabilizagdes e penalidades
pelo descumprimento da politica, normas, instrugdes, procedimentos ou orientagdes
sobre o tema. Além disso, a Cemig divulga diversas campanhas e informagdes em
seu website com o intuito de incentivar praticas de seguranga que contribuam para a
reducdo continua do nimero de acidentes, tanto de empregados préprios quanto de
terceiros e clientes.

87 GRI Setor Elétrico EU-16.
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Em 2020, foram realizadas mudangas na forma de atuagéo da equipe de engenheiros
e técnicos de seguranca da Cemig D. Foi designado um engenheiro de seguranca para
acompanhar cada um dos principais processos dos negécios. Os técnicos de seguran-
ga passaram a ser subordinados diretamente ao engenheiro de seguranga, em cada
uma das regionais de Minas Gerais. Essas mudancas visam otimizar o trabalho de pre-
vengao, promovendo uma atuagdo mais integrada, colaborativa e focada em melhorias
necessarias a redugao de acidentes de trabalho.

O Sistema de Gestao de Saude e Seguranga da Cemig, tendo como referéncia a norma
OHSAS 18001, em 2020 esteve em processo de migragédo para a NBR ISO 45001:2018.
Possui como foco a prevencao de doengas e lesbes laborais.

Essa certificagao abrange todos os processos relacionados a geragao, transmissao

e parte dos processos de distribuicao de energia. Independentemente de a area ser
certificada, ha um procedimento interno, o Modelo Hira-Cemig, que determina que os
principais riscos a salde e seguranca, incluindo os psicossociais, sejam identificados,
valorados e que sejam estabelecidos controles que permitam mitiga-los a niveis acei-
taveis.

[403-1] Além do modelo Hira-Cemig, implementado a partir de 2015, a Cemig tem ou-
tras ferramentas para controle dos riscos. Sao elas:

* Andlise de risco, feita antes de cada atividade operacional. Considera as especifici-
dades de cada situagao, incluindo as condigdes fisicas e mentais dos trabalhadores
no momento que antecede o inicio da atividade;

* Sistema de Monitoramento e Auditoria para Andlise da Seguranga Praticada (SI-
MASP), que padroniza e unifica as inspegdes de seguranca do trabalho e alimenta
o Indicador de Seguranga Praticada (ISP). Esse indicador retrata a conformidade do
trabalho de empregados proprios e contratados em relagéo aos requisitos e procedi-
mentos de salde e seguranga;

* Sistema de Monitoramento de Acidentes e Riscos do Trabalho (SMART), que gera re-
latorios estatisticos segundo o cadastro de acidentes por tipo e € utilizado na gestao
mensal de acidentes;
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 Utilizacdo da ferramenta de andlise de dados, Power BI, para consolidar e tornar
visuais as informagdes de salde e seguranca presentes em varias fontes. E possivel
fazer analises, como taxas de acidente, tipos de lesdes e afastamentos por regioes
do estado, cidades e érgédos da Cemig, dentre outras possibilidades;

* Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais (PPRA), previsto em legislagao, é
desenvolvido anualmente em cada estabelecimento da Empresa e consiste na ante-
cipacéo, reconhecimento, avaliagédo e controle dos riscos fisicos, quimicos e bioldgi-
cos, servindo como um dos subsidios para elaborar os perfis de risco Hira-Cemig;

* Comissoes Internas de Prevengao de Acidentes (Cipas), compostas por representan-
tes dos empregados e do empregador e que atuam de forma auténoma e inde-
pendente na prevengao de acidentes e doengas ocupacionais. Os seus membros
possuem mandatos anuais e antes de cada mandato todos os “cipistas” recebem
treinamentos com conteudo programatico definido legalmente, por meio da Uni-
verCemig. Em 2020, a Cemig contava com 48 Cipas, que representavam 100% dos
empregados;

* Programa de Controle Médico de Satde Ocupacional (PCMSO0), visando a prevengao,
o rastreamento e o diagndstico precoce dos agravos a salde relacionados ao tra-
balho, inclusive de natureza subclinica, além de constatagao da existéncia de casos
de doengas profissionais ou danos irreversiveis a salde dos trabalhadores. Este
programa é parte integrante do conjunto mais amplo de iniciativas da Empresa no
campo da salde dos seus trabalhadores, devendo estar articulado com o disposto
nas demais Normas Regulamentadoras (NRs), especialmente a NR — 9 (Programa
de Prevencdo de Riscos Ambientais).

[403-3] O PCMSO monitora a satde dos empregados por meio de exames admis-
sionais, periédicos, retorno ao trabalho, mudanga de fungao e demissionais. Além
desses, visando avaliagcdes pontuais, sao realizados inventarios médicos especiais e
avaliagoes psicoldgicas. Esses exames e avaliagdes sao realizados no préprio local de
trabalho dos empregados.



Exames realizados em 2020

Na vigéncia da MP n° 927, que dispds sobre as medidas trabalhistas para enfrenta-
mento da pandemia da Covid-19, os exames ocupacionais foram suspensos de margo
a agosto. Em setembro, foram retomados, seguindo os protocolos de satde e seguran-

ca.

Para o acompanhamento dos casos suspeitos e confirmados, por meio da ferramenta
Cemig Click Saude, o servigo médico da Empresa é notificado imediatamente em caso
de pessoa com sintoma ou confirmacgéo da doenca. O sistema informa o usudrio sobre
a nao liberagao ao trabalho presencial e o orienta a iniciar o isolamento social. Os tra-
balhadores em regime de trabalho presencial foram atendidos virtualmente e encami-
nhados para testagem, quando necessario. No periodo de setembro a dezembro foram
realizados 729 atendimentos virtuais e solicitados 212 testes RT-PCR.

Considerando os procedimentos diagndésticos periodicos executados em 2020, in-
cluindo as avaliagdes médicas e complementares, foram realizados 14.469 exames.
Durante essas avaliagoes € possivel avaliar a capacidade laborativa dos empregados,
especialmente daqueles que realizam atividades criticas, como trabalho em altura,
com eletricidade e em espaco confinado, possibilitando o rastreamento e o diagnds-
tico precoce de patologias que poderiam ocasionar mal subito e, consequentemente,
acidentes de trabalho.

As avaliagdes ocupacionais obrigatérias (admissionais, de mudancga de fungao, perio-

dicas, demissionais e de retorno ao trabalho) e as avaliagdes resultantes de demanda L'
das areas operacionais e do servico médico totalizaram 4.144 exames
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Em 2020, os exames relacionados as campanhas para detecgao precoce de doengas coronarianas, diabetes, dis-
lipidemia, cancer de mama, cancer de préstata e cancer de intestino foram suspensos. A campanha de vacinacdo
contra a gripe foi realizada normalmente, resultando na imunizagéo de 4.048 empregados.

A Cemig oferece também os seguintes programas de apoio social aos empregados:

Programas de apoio social aos empregados

Programas

Programa de Readaptagao Profissional

Programa de Reabilitagao Profissional

Programa de Planejamento do Orgamento
Pessoal e Familiar

Intervengao Social

Acompanhamento aos Assistentes Sociais
das Empresas Contratadas

Inventario Social

CMIG

Descrigao

Visa o redirecionamento dos empregados que tiveram a sua capacidade laboral reduzida em decorrén-
cia de acidente ou doenga, implicando em mudanga de fungdo. O programa é desenvolvido, de forma
integrada, pelas areas médica, psicoldgica e de assisténcia social.

Visa atender os encaminhamentos feitos pelo INSS relativos aos empregados que tiveram sua capaci-
dade laboral reduzida em decorréncia de acidente ou doenga, implicando em mudanga de fungéo. O
programa é desenvolvido, de forma integrada, pelos analistas sociais do INSS, area médica da Empre-
sa e do INSS, psicologia e assisténcia social.

Por meio de palestras, atendimentos sociais e concessao de empréstimos, visa conscientizar os
empregados sobre a importancia do equilibrio financeiro.

Visa a orientagéo e cobertura de despesas com tratamentos de saude aos empregados, afastados,
acidentados no trabalho e aposentados por invalidez decorrente de acidente do trabalho ou doenga
profissional.

Gestdo dos Assistentes Sociais das empresas contratadas, acompanhamento ao plano de trabalho
mensal, anual e registro dos trabalhos desenvolvidos. A Cemig promove 2 encontros anuais com toda
a equipe das empresas contratadas.

Consiste no levantamento das varidveis sociais que predispde o empregado ao acidente do trabalho.
Realizamos entrevistas individuais, apresentamos o diagndstico social, elaboramos o plano de agao e
acompanhamos sua implantagao, para melhoria dos pontos apresentados no trabalho desenvolvido
nas areas. O plano de ag&o é construido em conjunto com as respectivas geréncias.
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[403-1] Em fungao de evolugdes tecnoldgicas do setor
elétrico, com consequente necessidade de revisao das
metodologias de trabalho, a Companhia mantém féruns
internos que debatem os assuntos técnicos direta ou in-
diretamente relacionados as questoes de Saude, Higiene
e Seguranca do Trabalho, além de participar ativamente
de diversos grupos de trabalho no cenario nacional,
internacional e de comissdes e grupos de estudos da
ABNT.

Como produto dos debates internos, foi inaugurada em
2020 a nova instalacdo do Laboratério de Ensaios de
Alta Tens&o nos Equipamentos de Protecdo (LEATEP),
para a realizagdo de ensaios e testes em Equipamentos
de Protegao Individual (EPI) e Equipamentos de Prote-
gao Coletiva (EPC). A realizagéo dos ensaios e testes
visam garantir a seguranga dos trabalhadores nos servi-
gos com eletricidade.



RESULTADOS DE DESEMPENHO

[403-2] Os registros e relatos de estatisticas de acidentes da Cemig sao feitos seguin-
do os critérios normativos da NBR 14.280:2000 Cadastro de Acidente do Trabalho

- Procedimento e Classificagdo. Em 2020, foram contabilizados 215 acidentes de tra-

balho com a forga de trabalho, sendo que as lesdes ou agravos a salde mais comuns
foram: ferida incisa, laceracao, ferida contusa e punctura (15,7%); sequido por fratura

(12,9%) e escoriagao e abrasdo com (12,3%).

Todos os acidentes registrados ocorreram no estado de Minas Gerais. Dos 215 aciden-
tes do trabalho ocorridos em 2020, 210 envolveram homens e apenas cinco envolve-
ram mulheres.

Ocorreram 78 acidentes com afastamento, sendo 12 com empregados préprios e 66

com contratados, resultando em 538 dias perdidos, conforme apresentado na tabela
abaixo:

Historico dos Dados de Acidente de Trabalho

Tipo de acidente Categoria 2017 2018 2019 2020
Empregados Préprios 32 15 26 20
Numero de acidentes do 4o 76 82 144 17
trabalho sem afastamento
Total 108 97 170 137
Empregados Préprios 20 9 10 12
Numero de acidentes do Contratados 36 56 59 66
trabalho com afastamento
Total 56 65 69 78
Empregados Préprios 529 206 282 271
Dias perdidos®® Contratados 680 1.275 1.684 1.004
Total 1.209 1.481 1.966 1.275
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Para a gestédo dos aspectos relativos a seguranga no trabalho, séo monitoradas as
Taxas de Frequéncia (TF) e Gravidade (TG) dos acidentes, adotando-se o padréo refe-
renciado na Norma Brasileira ABNT NBR 14.280.

Em 2020, a TG apurada para a forga de trabalho da Cemig foi de 1.275 dias de traba-
lho perdidos em relagéo a um milhao de horas-homem de exposigao ao risco. A taxa
para os empregados proprios e contratados foi de 271 e 1004, respectivamente. Esses
numeros representam um aumento significativo na gravidade dos acidentes ocorridos,
tendo sido de 292,4% em relagao a 2019.

A TFA, relativa a forga de trabalho (empregados préprios e contratados), tem sido o
principal indicador utilizado para monitorar o objetivo estratégico de efetivar a seguran-
ga como valor na cultura empresarial da Cemig. Em 2020, o resultado da apuragao do
TFA foi de 1,66 acidentes por um milh&o de horas trabalhadas, ficando 9,21% acima de
limite de 1,52 estabelecido pela Empresa. Quando comparado ao resultado de 2019, a
TFA de 2020 apresentou um aumento de 3,75%.

A TG e a TFA foram impactadas pela ocorréncia de dois acidentes envolvendo em-
presas contratadas, que resultaram em quatro fatalidades: trés na Cemig D (choque
elétrico) e um na Cemig GT (transito).

88 0s dias perdidos comegam a contar a partir da data do acidente e sdo contados em dias
corridos.



Os gréaficos a seguir apresentam o histérico dos ultimos quatro anos:

Histdrico da Taxa de Frequéncia de Acidentes com Afastamento

Taxa de Frequéncio Com Afastamente Acumulade mo Ano - TFA CEMIG
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Em 2020, em atendimento a uma diretriz estratégica, a Cemig passou a considerar
andlises mais robustas, também, dos incidentes e acidentes sem afastamento, além
dos acidentes com afastamento, por meio da apuragéo da TF. Essa diretriz vem com o
objetivo de aprofundar as analises de seguranga da sua forga de trabalho, baseadas na
Teoria da Piramide de BIRD, implementar acoes de prevencao para redugao de aciden-
tes com afastamento, atualmente monitorados pela TFA, e evitar acidentes fatais. Os
numeros registrados em 2020, estao apresentados no quadro a seguir:

Taxas Relativas a Acidentes: TG, TF e TFA

Forca de Trabalho

Periodo TG TF TFA
Consolidado Cemig
Anual - 2020 538 4,57 1,66

Pessoal Préprio

Periodo TG TF TFA
Consolidado Cemig
Anual - 2020 29 3,48 1,31
Contratados
Periodo TG TF TFA
Consolidado Cemig
Anual - 2020 661 4,84 1,75

Considerando esses resultados, a Companhia intensificou as suas agbes na area de
saude e seguranca, que envolvem toda a forca de trabalho, com a revisdo dos proce-
dimentos de seguranga, aumento de horas de treinamentos/reciclagem e discussoes
com os fornecedores, visando a melhoria dos indicadores de qualidade para o ano de
2021.



MEDIDAS TOMADAS APOS 0S ACIDENTES COM FATALIDADES

Conforme informado anteriormente, ocorreram dois acidentes envolvendo empresas
contratadas, que resultaram em quatro fatalidades: trés na Cemig D (choque elétrico)
e um na Cemig GT (transito).

Nos trés dias seguintes ao acidente relativo ao choque elétrico, que resultou em trés
fatalidades, houve a paralisagao das equipes da Cemig D e das contratadas que
realizavam atividades no Sistema Elétrico de Poténcia. Nesse periodo, as instrugdes
relacionadas as causas imediatas do acidente foram reforgadas.

A alta administracdo da Empresa determinou a apuracao detalhada do acidente e dos
processos envolvidos, direta ou indiretamente, visando a identificacéo de possiveis
falhas. Em fungao da abrangéncia, o processo de investigagéo durou dois meses. Apds
o término da investigagao, foram definidos e implementados sete grupos de trabalho
para a revisao dos processos envolvidos, incluindo:

* modelo de contratacao;

+ forma de despacho dos servigos para as equipes de campo pelo centro de opera-
coes;

* auditorias de seguranga (documental e em campo);
* métodos de trabalho;

* itens de engenharia (exemplos: critérios de projetos de engenharia e padronizagao
de estrutura a ser subida pelos eletricistas).
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As atividades dos grupos de trabalho seréo finalizadas em maio de 2021. As mudan-
gas de processos, identificadas durante as avaliagdes ainda em curso, vem sendo
implantadas logo apds a conclusao da analise.

Uma das analises j& encerrada refere-se aos aterramentos temporarios de redes de
distribuicdo. A metodologia utilizada pela Cemig em relagéo a protegao das equipes
em redes “desenergizadas” foi avaliada e ratificada por consultoria especializada e
independente.

0 segundo acidente, que ocasionou o 6bito de um empregado de empresa contrata-
da, foi decorrente de transito. As providéncias necessarias foram tomadas e o laudo

pericial ainda nao foi concluido.

A Cemig lamenta as ocorréncias e reafirma que a seguranga de sua forga de trabalho é
uma prioridade para a Companhia.
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[102-9] A cadeia de fornecedores da Cemig é diversificada, de forma a atender as
necessidades de seus negdcios. Abrange, dentre outras: (i) empresas fornecedoras de
materiais e equipamentos diretamente ligados as atividades fins da Companhia, tais
como transformadores e componentes de turbina hidraulica; (ii) empresas fornecedo-
ras de materiais e equipamentos ligados aos processos de suporte as atividades fins,
tais como microcomputadores e materiais de escritério; (iii) empreiteiras para execu-
¢ao de grandes projetos, como a construgao de usina fotovoltaica; (iv) empreiteiras
para servigos ligados a distribuicdo de energia; e (v) prestadores de servigos como call
center e conservagao e limpeza.

O relacionamento da Companhia com sua cadeia de suprimentos é orientado pela
Politica de Suprimentos da Cemig, seu Cddigo de Conduta e pela legislacéo federal e
estadual®. A Companhia também possui politicas especificas sobre responsabilidade
social e ambiental, replicadas a seus fornecedores, que seguem diretrizes das normas
SA 8000, ISO 14001, OHSAS 18001, bem como os Principios do Pacto Global®®.

A estratégia de gestao da cadeia de fornecedores compreende 5 compromissos que
orientam as agoes de gestao, e fundamentados nas politicas mencionadas, que sao:
* compromisso com o bem publico e respeito aos principios da legalidade;

* compromisso com a ética empresarial;

* COMPromisso com a isonomia;

* COMPromisso com a transparéncia;

* compromisso com a responsabilidade social e ambiental.

[308-1; 414-1] Em fung&o da sua natureza juridica, a Cemig subordina-se a legislagao

especifica para licitagdes e contratos da Administragao Publica direta. Entdo, a Cemig
nao pode selecionar fornecedores, sendo novos ou ndo, com base em critérios sociais

CMIG
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(ou baseados em devida diligéncia) e ambientais, somente. Entretanto, os critérios
aplicados pela Cemig no cadastro e homologagao de novos fornecedores, assim como
na renovacgao cadastral dos fornecedores com contratos vigentes, incluem aspectos
ambientais e sociais.

Dessa forma, na medida do possivel, a Cemig busca aplicar a fornecedores o mesmo
viés de responsabilidade social e valores empresariais que aplica em suas operagoes.

A Companhia possui procedimentos que verificam a conformidade de aspectos
ambientais e sociais em fornecedores, contratados e ndo-contratados, que viabilizam
a categorizacao de fornecedores criticos. Para a averiguagao de alinhamento das pra-
ticas dos fornecedores com os requisitos da Companhia, sdo realizadas verificagdes
in loco em todos os fornecedores criticos e verificagdes amostrais no universo total de
fornecedores.

No que se refere aos aspectos sociais, a Cemig atua de forma a verificar conformidade
legal de regras trabalhistas e previdenciarias, possui procedimentos para investigagéo
de queixas, reclamacoes e denuncias, bem como aplica clausulas contratuais que
visam prevenir situagdes de riscos em direitos humanos. Entretanto, ainda ndo possui
um processo estruturado e continuo de devida diligéncia.

89 Para mais informacdes, acesse: https://www.cemig.com.br/
fornecedor/politicas-de-suprimentos/.

90 A Cemig aderiu ao Pacto Global em 2009
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6.1 GESTAO DA CADEIA DE FORNECEDORES

O processo de Gestao de Fornecedores da Cemig esta
dividido em dois macroprocessos: () Planejamento e
Estratégia; e (II) Contratagéo, Qualidade e Logistica,
apresentado na figura a seguir:

Etapas da gestdo da cadeia de fornecedores da Cemig

INTELIGENCIA EM COMPRAS

GESTAO DE FORNECEDORES

PLANEJAMENTO PROSPECGHO DE ORGAMENTAGHO

E ESTRATEGIA FORNECEDOR

EDITALE
CONTRATAGAO

N
=

ETAPA REALIZADA PELA AREA DE NEGGCIO
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ETAPA REALIZADA POR SUPRIMENTOS

O processo de Gestao de Fornecedores € iniciado a partir
do levantamento das demandas de contratagao das are-
as de negdcio ou das necessidades de contratagao identi-
ficadas de forma centralizada pela area de Suprimentos.

A etapa de planejamento das contratagdes de servigos
e materiais permite ganhos de escala, eficiéncia ope-
racional por parte das equipes internas envolvidas e o
aprimoramento das metodologias para composigao de
custos, dentre outros beneficios.

A etapa de prospecgao e desenvolvimento visa am-
pliar e melhorar a base de fornecedores, majorando a
competitividade de seus processos licitatérios, bem
como incentivar os fornecedores atuais a expandirem
sua carteira de materiais e/ou servigos de interesse da
Cemig. Em 2020, a prospeccao de novos fornecedores
foi realizada por meio de workshops conduzidos de for-
ma remota, o que resultou na ampliagao do nimero de
empresas interessadas. Devido a pandemia, ndo aconte-
ceram visitas e contatos presenciais com a finalidade de
prospecgao e desenvolvimento de fornecedores.

Essa limitagao afetou de forma mais significativa o
desenvolvimento de fornecedores, que demanda maior
interacao presencial.

Para participar da etapa de contratagao, é necessario
que os fornecedores postulantes, incluindo os que
participaram da etapa de prospecgao e desenvolvimen-
to, fagam parte do Cadastro de Fornecedores. Toda a
documentacao necessaria é apresentada e analisada
por meio de sistema informatizado. Qualquer empre-
sa interessada pode solicitar seu cadastro na Cemig,



porém apenas as que atenderem aos requisitos seréo
efetivamente cadastradas:

Cumprimento da qualificagao cadastral;

Para o fornecimento de materiais de maior criticidade
para os negdcios da Cemig, é necessaria a Avalia-

¢do Técnica Industrial (ATI), que consiste na andlise
documental e visita as instalagdes do fabricante com
0 objetivo de verificar, por meio de evidéncias objeti-
vas, a conformidade do processo de producdo com os
requisitos definidos pela Cemig.

o Os seguintes aspectos sao considerados: documen-
tagao e sistemas; inspecéo de recebimento e forne-
cedores; linhas de produgao; inspegao e ensaios; ma-
nutengao e calibragao; expedigao, estoque e layout;
treinamento e gestao de pessoal; pds-venda; salude e
seguranga; responsabilidade social; meio ambiente;

0 A garantia da qualidade dos materiais a serem ad-
quiridos pela Cemig também passa pelo processo de
homologacgéo, que compreende a realizagao de testes
e inspecdes especificas.

Para empreiteiras que atuam em servicos de distribui-
¢ao, é necessaria uma Avaliacdo Técnica em Emprei-
teira (ATE); para empreiteiras que atuam em obras
particulares, as quais integraréo o Sistema Elétrico
de Poténcia (SEP) da Cemig, é exigida a Verificagao
de Conformidade Técnica em Empreiteira (VCTE). A
ATE e a VCTE visam avaliar os fornecedores segundo
critérios especificos, como composigao de equipes,
pessoal, treinamentos, ferramental, equipamentos,
vefculos, instalagdes (escritérios, almoxarifados, refei-
térios, vestiarios), documentagao, entre outros.
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A maior parte dos processos de compra da Cemig € rea-
lizada por meio de licitagdes (exceto os casos previstos
na legislacéo).

A etapa de contratagdo obedece ao Regulamento Inter-
no de Licitagdes e Contratos da Cemig®?, que estabele-
ce condigdes, regras e procedimentos referentes aos
contratos de obras, prestagéo de servicos, aquisicéo e
locagao de bens, alienagao de bens e ativos e a imple-
mentagao de 6nus real.

As licitagOes e contratos da Cemig visam assegurar a
selegdo da proposta mais vantajosa, devendo observar
0s seguintes principios: impessoalidade, moralidade,
igualdade, publicidade, eficiéncia, probidade administra-
tiva, economicidade, desenvolvimento nacional susten-
tavel, vinculagao ao instrumento convocatorio, competi-
tividade e julgamento objetivo. Também devem observar
diretrizes, das quais destacamos:

* Busca da maior vantagem competitiva, considerando
custos e beneficios, diretos e indiretos, de natureza
econdmica, social ou ambiental, inclusive os relativos a
manutencao, a alienagao e a doagao de ativos, ao des-
fazimento de bens e residuos, ao indice de depreciagao
econdmica e a outros fatores de igual relevancia;

* Preferéncia a licitagao na modalidade pregéo, insti-
tuida pela lein® 10.520, de 17 de julho de 2002, para
a alienagao e aquisicao de bens, obras e servigos
comuns, assim entendidos aqueles cujos padroes de
desempenho e qualidade possam ser objetivamente
definidos pelo edital, por meio de especificagdes usu-
ais no mercado;

* Observancia da politica de integridade e do disposto
no Cdodigo de Conduta da Cemig;

e Observancia das normas ambientais e de sustentabili-
dade, quando for o caso;

* Utilizagao de produtos, equipamentos e servigos que
reduzam o consumo de energia e de recursos naturais.

Ao longo da vigéncia do contrato, a gestao e 0 monito-
ramento ocorrem de forma a garantir o cumprimento do
objeto contratado e das condigbes pactuadas, podendo
resultar em reconhecimento ou san¢oes, dependendo
do desempenho apurado. Para materiais, fazem parte
da gestéo as inspegdes de recebimento, visando confir-
mar a qualidade verificada quando da homologagéo.

Esse ciclo de relacionamento da Cemig com seus forne-
cedores esta representado na figura a seguir.

910 Regulamento Interno de Licitagoes e Contratos da
Cemig é consequéncia do cumprimento da Lei 13.303/2016,
conhecida como a “Lei das Estatais”, que permitiu inovagao
em aspectos importantes do regime juridico das licitagoes
e contratos, delegando ao Regulamento Interno a importan-
te funcao de sistematizar e acomodar as novas disposi¢des
legais as especificidades de cada empresa estatal, em
substituicao ao regime da Lei 8.666/1993.
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Macrofluxo do Ciclo de Relacionamento % %
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[308-2] O ciclo de relacionamento
ilustrado acima é valido para to-
dos os fornecedores. Entretanto,
ha um cuidado ainda maior em
relacédo a gestéo dos fornecedo-
res considerados criticos pela
Cemig, que sdo aqueles cujos
bens ou servigos podem afetar
sua competitividade, sucesso
ou sobrevivéncia. Normalmente,
séo fornecedores: (i) associados
a volumes altos de fornecimento
ou a componentes criticos; (ii)
Unicos no mercadoj; (iii) insubsti-
tufveis; (iv) podem causar grandes
impactos financeiros; (v) podem
provocar riscos no abastecimen-
to. A Cemig pretende definir
estratégias visando minimizar o
grau de dependéncia em relagao
a estes fornecedores.

A efetividade do processo de
gestdo da cadeia de fornecedores
é verificada por meio de audito-
rias internas e externas, as quais
ocorrem conforme determinacgédo
estabelecida nos sistemas de
gestdo da qualidade (ISO 9001),
ambiental (ISO 14001) e saude

e seguranca (OHSAS 18001)
implantados na Companhia.



6.2 DESEMPENHO DE

Metas de indicadores que compoem o IDF
FO R N EC E D D R ES por categoria de fornecedor
A Cemig monitora e avalia o desempenho dos seus fornecedores de material e servigo

por meio do Indice de Desempenho do Fornecedor (IDF), cujo célculo mensal é decor- Fornecedores de Materiais [Fornecedores de Servicos

rente da avaliagao de trés aspectos:
2019 2020 2021 2019 2020 2021

Desdobramento do Indicador IDF Indicador de Desempenho 874 9577 89 85 9486 85

do Fornecedor - IDF

Indicador de Desempenho

Técnico - IDCT 88 92 95 85 85 85
,@\ TECNIGO FINANCEIRO GOMPLIANCE Indicador de Desempenho 100 100 100 100 100 100
([ Q0 ) ) (— ) de Compliance - IDCO
Prazo Saude Financeira Praticas e Politicas Indlca,dor d_e Dese_mpenho 70 70 70 70 70 70
Qualidade Inadimpléncia Integridade de Satde Financeira - IDSF
Saude e Seguranca Risco Contratual Gestao de Riscos
Gestdo Ambiental Adiantamentos Documentos Contratuais
Antecipagdo de Faturas Cumprimento Legal E importante ressaltar que as especificidades de cada contrato, como o nivel de com-
\ /N /. \ J plexidade do objeto contratado, séo levadas em consideragao durante o monitoramen-

to e avaliagao do desempenho.

Por meio do IDSF, a saude financeira das empresas que possuem contratos firmados
com a Cemig é monitorada. Esse indicador permite que a Companhia identifique, pre-
ventivamente, possiveis problemas na manutengao dos contratos com os fornecedo-
res. Assim, pode apoid-los por meio de compartilhamento de boas praticas de gestao,
evitando, dentro do possivel, prejuizos para as partes envolvidas. A Cemig nao aporta
recurso financeiro em empresas parceiras.

0 monitoramento do aspecto Compliance estimula os fornecedores a
estabelecerem um cédigo de ética e politica anticorrupcao e a investi-
rem nos treinamentos de seus empregados.

Anualmente, a Cemig acompanha as agées de Integridade do Fornecedor por meio da

Visando a melhoria continua do processo de gestdo da cadeia de fornecedores, a Cemig aplicagéao do questionario de devida diligéncia, cujo resultado permite um bénus de até
trabalha com metas internas. 3% no resultado do IDF.

CMIG AR 1] SUSTENTABILIDADE 2020 m



O resultado do desempenho determina as consequén-
cias subsequentes. Quando o desempenho medido for
aquém do definido em contrato, é realizado um proces-
so administrativo punitivo, que busca a penalizagao
pedagdgica e gradativa, dando condigdes para que o
fornecedor melhore seu desempenho. Por outro lado, os
fornecedores com desempenho além do esperado po-
dem ser certificados por meio do programa Suprimento
Assegurado de Material e ou reconhecidos no evento
anual Prémio Fornecedores Cemig.

Em 2020, foram instaurados 32 processos administra-
tivos punitivos (6% a mais que em 2019), dos quais 27
foram por inadimpléncia contratual (descumprimento de
prazos, ndo entrega do objeto, servigo irregular), um por
suspeita de falsificagao de documentos e fraude, um por
apuracdo de acidente de trabalho fatal e um por para-
lisagao de servigos, adicionado ao fato de que, durante
inspecao da Cemig, os empregados alegaram falta de
pagamento dos salarios. Dos 32 processos adminis-
trativos, 14 foram concluidos em 2020, sendo que dez
resultaram em suspenséao do fornecedor.

O IDF se aplica a fornecedores que fazem parte do
escopo do monitoramento padronizado e centralizado
adotado pela Companhia, que inclui os fornecedores
criticos®2. Esse escopo sera ampliado ao longo dos
proximos anos. Independentemente disso, todos os
contratos possuem acordos de nivel de servigo que sao
monitorados e avaliados pelos gestores de contratos
utilizando outras metodologias de gestao.
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Em 2018, o IDF era calculado apenas para um conjunto
de fornecedores de materiais. A tabela abaixo mostra a
série de trés anos relativa ao desempenho de fornecedo-
res de materiais.

PREMIO MELHORES
FORNECEDORES CEMIG

Em novembro de 2020, a Cemig home-
nageou seus fornecedores com melhor
desempenho no periodo de agosto de
2019 a julho de 2020.

Foram selecionados os contratos cujo
fornecimento foi igual ou superior a RS
1,6 milhao. Assim, de duzentos fornece-
dores avaliados, trinta permaneceram
como finalistas e dez foram premiados
em dez categorias distintas. Os forne-
cedores ganhadores foram aqueles que
obtiveram maior nota no IDF.

Em fungéo da pandemia, o evento foi
realizado, sem plateia, no auditério da
Cemig e transmitido por meio do canal da
Empresa no YouTube. Durante o evento,
foram anunciados os ganhadores. Os
fornecedores puderam acompanhar a
transmissao do evento e os premiados
receberam seus troféus via correio.

No segundo semestre de 2019, além da revisao
dos critérios de medicdo de materiais, foram in-
corporados ao IDF os aspectos de Compliance e
Saude Financeira. Espera-se que, em dois anos,
todos os contratos de materiais sejam monitora-
dos por meio do IDF.

IDF — Fornecedores de Materiais

2018 2019 2020
Resultado  Resultado Resultado Meta
82% 88% 87,02% 95,77%

A sequir, é apresentada a tabela com os dois ultimos
anos de medigao do IDF por categoria de fornecedor.

92 Fornecedores criticos sdo aqueles cujos bens ou servi-
¢os podem afetar a competitividade, sucesso ou sobrevi-
véncia da Companhia. Normalmente, sao fornecedores: (i)
associados a volumes altos de fornecimento ou a compo-
nentes criticos; (ii) Unicos no mercado; (iii) insubstituiveis;
(iv) podem causar grandes impactos financeiros; (v) podem
provocar riscos no abastecimento.
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IDF — Por Categoria de Fornecedor®

2019 2020
Resultado Resultado Meta
IDF Total 82% 94,40% 95,97%
IDF qur_lecedores de 88% 87.02% 95.77%
Materiais
IDF Fornecedores de 81.70% 94,55% 94,86%

Servigos

As metas indicadas acima foram definidas antes da pandemia. A falta de insumos no
mercado, um dos efeitos da Covid-19, implicou em atrasos no fornecimento de mate-
riais, refletindo negativamente no aspecto Técnico do IDF. Os aspectos Financeiro e de
Compliance n&o contribuiram significativamente para os resultados acima. O indica-
dor que mede a saude financeira dos fornecedores, por exemplo, sofreu uma variagao
negativa minima (para os fornecedores classificados como de alto risco, a variagéo foi
de -0,05% comparando 2019 com 2020).

93 Devido a mudanga na metodologia de apuragao do desempenho dos
fornecedores, os resultados verificados em 2018 néo estao sendo reporta-
dos nesta tabela, de modo a evitar uma comparagao inapropriada.

Ha dois indicadores, que integram o calculo do aspecto Técnico do IDF, bastante rele-
vantes na analise do desempenho socioambiental dos fornecedores. O desempenho
dos fornecedores nos quesitos salde e segurancga é avaliado por meio da Taxa de Fre-
quéncia de Acidentes do Trabalho com Afastamento (TFA), especifica para os contra-
tados. Um dos indicadores para avaliagdo do desempenho ambiental € o Percentual de
Residuos destinados a alienagao, reciclagem, regeneragao e reutilizagao. Esse indica-
dor faz parte do monitoramento dos fornecedores pelo fato das empresas contratadas
realizarem servigos que geram bastante residuos, oriundos de atendimento a clientes,
poda de arvores, construgéo de redes, limpeza de faixa de linhas de transmisséao, entre
outros servicos.
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Fornecedores — Indicadores Socioambientais
Relevantes

2020
2018 2019

Resultado Meta

Taxa de Frequéncia de Acidentes
do Trabalho com Afastamento 1,71 1,76 1,75
(TFA) — Contratados

1,52%

Percentual de Residuos
destinados a alienagao,
reciclagem, regeneragao
e reutilizagao.

99,75% 99,74% 97,74% 99%

6.3 IDENTIFICACAQ E GESTAQ DOS
IMPACTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS

[103-2:308; 103-3:308; 103-2:414; 103-3:414; 308-2; 407-1; 408-1; 409-1; 414-2] A Compa-
nhia identifica os riscos relativos aos impactos ambientais e sociais em sua Cadeia de
Fornecedores, visando prevenir situagdes que possam provocar danos a marca, ima-

94 Nzo ha meta (limite) para o indicador TFA especifico para contratados. O limite da
TFA para a forga de trabalho é 1,52.



gem e reputacéao, perdas em relagdo ao mercado e em
sua competitividade, e acoes judiciais de corresponsabi-
lidade civil e/ou criminal. Instrumentos de protegao sao
adotados, ao longo do processo de gestédo da cadeia de
fornecedores, com a finalidade de mitigar a exposicado a
€SSEes rscos:

* Na prospecgao de novos fornecedores, aqueles que
nao atendem aos requisitos socioambientais ou que
possuem a reputagao comprometida sao desconside-
rados das atividades de prospecgao e desenvolvimen-
to.

* Ao realizar novo cadastro ou atualizagao anual de
cadastro, os fornecedores da Cemig devem assinar
a Declaragéo sobre Requisitos Cadastrais Basicos®,
afirmando que:

o Nao empregam menor de 18 anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre; ndo empregam menor
de 16 anos, em qualquer trabalho, exceto a partir de
14 anos na condicao de aprendiz;

o Nao adotam relacgao trabalhista caracterizando
trabalho forgado ou anélogo a trabalho escravo;

o N&o adquirem e nem utilizam minérios (tantalo, tun-
gsténio, estanho e ouro) provenientes das zonas de
conflito armado da Republica Democratica do Congo
e seus vizinhos, caracterizado por niveis extremos de
violéncia sexual e de género;

0 Asseguram a valorizagao da diversidade, néo
adotando praticas discriminatdrias por raga, género,
idade, nacionalidade, orientacédo sexual, deficiéncia
fisica e religiao;
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AR 1] SUSTENTABILIDADE 2020

0 Conhecem e atendem o Cédigo de Conduta e a
Politica Antifraude da Cemig;

o Cumprem rigorosamente e integralmente os requisi-
tos sobre legislagdo ambiental e seguranca de pesso-
al; garantem a validade das Licengas de Operagao, se
aplicaveis, de suas unidades industriais, de transporte
e de seus subfornecedores, e o cumprimento das
respectivas condicionantes ambientais.

Na realizacédo de ATI, ATE e VCTE sé&o verificadas as
condigdes sociais e ambientais junto aos fornecedores,
especialmente aquelas relacionadas a periculosidade,
insalubridade, trabalho forgado, processo fabril, gestao
de residuos, normatizagao de processos, entre outros.
Nessas oportunidades, em contato com os emprega-
dos dos fornecedores, também é possivel identificar
potenciais situagoes de preconceito, assédio e débitos
trabalhistas. Para a contratagao:

* S3o elaboradas especificagdes técnicas e orgamen-
tagbes que compreendem os requisitos sociais e
ambientais aderentes a execugéo do contrato. Por
exemplo, no aspecto social, pode ser exigido que os
trabalhadores, inclusive os subcontratados, tenham
vale alimentagao e plano de saude; no aspecto
ambiental, pode ser exigida a obtengao das licengas
ambientais e de operagao necessarias ao escopo.

* Ha a conferéncia das planilhas de pregos apresenta-
das pelos fornecedores vencedores do certame, de
modo a se verificar se o valor cotado € suficiente para
cobrir as despesas relacionadas a execugao contra-
tual. Especificamente quanto a servigos, € observado
se 0s pregos cotados compreendem os beneficios e
encargos trabalhistas.

* Durante a execugao contratual, ha a conferéncia da
documentacao apresentada pelo fornecedor, atrelada
ao pagamento. E observado se houve o recolhimento
dos impostos e encargos, bem como se a gestao dos
aspectos sociais e ambientais foi adequada.

* O monitoramento dos fornecedores permite avaliar o
desempenho em Saude e Seguranga, Gestdo Ambien-
tal, Cumprimento legal e Integridade, dentre outros
fatores, bem como corrigir eventuais desvios.

A'logistica direta e a logistica reversa de materiais e
equipamentos, operadas por terceiros, é coberta por
um Acordo de Nivel de Servigo que permite o monito-
ramento adequado dos aspectos ambientais.

A Companhia categoriza seus fornecedores em graus
de risco (baixo, médio e alto). Para isso, considera os
impactos negativos ambientais e sociais, potenciais ou
reais, identificados durante a etapa de cadastramento
ou decorrentes de nao conformidades relevantes.

Sao considerados na avaliagdo dos impactos negativos:
(1) fatores ligados a licenga ambiental para operagao,
produtos e servigos; (1) gestéo de residuos; (IIl) outor-
gas de 4gua; (IV) direitos humanos relacionados ao
trabalho infantil e forgado, liberdade de associagéo,
condigdes de trabalho, seguranga e salde ocupacional;
(V) ética empresarial, corrupgao e praticas antitruste.

95 Disponivel em: https://www.cemig.com.
br/fornecedores/.
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Em 2020, havia 1.543 fornecedores com contratos vigentes categorizados como de
médio e alto risco social e 207 categorizados como de médio e alto risco ambiental.
Desse conjunto, 115vsao classificados como fornecedores de alto risco de sustentabi-
lidade, por envolver fornecimento de objetos que possuem alto risco ambiental e alto
risco social, e, ainda, dois desses classificados como de alto risco financeiro. Dos 115
fornecedores de alto risco de sustentabilidade, 90 sao fornecedores criticos.

As informacgoes para identificagdo dos impactos sociais e ambientais sdo coletadas
por meio de varias fontes: monitoramento do indicador IDF; recomendagdes de audito-
rias internas e externas; Canal de Denuncias da Cemig; inputs de areas especializadas
da Cemig, como a de ouvidoria, a de riscos e a de compliance; relatos de empregados
da Cemig escalados para visitas técnicas junto aos fornecedores.

A avaliagdo permanente desses impactos traz insumos para a promogao de mudan-
gas no processo de gestao da cadeia de fornecedores, agdes de treinamento e cons-
cientizagao dos fornecedores e aplicagao de processos administrativos punitivos.

Em 2020, ndo houve registro de risco significativo de casos de trabalho infantil, traba-
Iho forgado ou obrigatério, tampouco risco a liberdade de associagédo e a negociagao
coletiva. Também nao houve registro de impactos ambientais negativos significativos,
que tenham sido identificados na cadeia de fornecedores.

Nao foi necessario acordar sobre melhorias ou rescindir contratos com fornecedores
com base nas avaliagdes de desempenho social e ambiental.
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6.4 CANAIS DE COMUNICACAQ
COM FORNECEDORES

A Cemig disponibiliza para seus fornecedores diversos canais de comunicagdo. Um
dos principais é o Portal Eletrénico de Compras (PEC)®. O PEC é um canal aberto e di-
reto, onde sao apresentados os procedimentos para processos de licitagao, publicadas
e feitas as contratagdes, permitindo ao fornecedor interagir e consultar processos e re-
sultados, registrar propostas e inserir documentos de habilitagdo. Os pregdes eletréni-
cos, que representam a maior parte do valor contratado pela Companhia, ocorrem por
meio do PEC. O website é acessivel ao publico e permite que as partes interessadas
em geral acompanhem os processos, 0 que contribui para maior transparéncia.

O Portal da Cemig é outro importante canal de comunicagdo com os fornecedores. Em
area especifica, o Portal de Fornecedores, sao disponibilizados a Politica de Suprimentos,
o Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos, informagdes e instrugdes para cadastro
e prospeccao de novos fornecedores, avaliagao técnica, desenvolvimento de protétipos e
homologagado de material, monitoramento de fornecedores, reconhecimentos etc.

No Portal da Cemig é possivel encontrar os e-mails de contato para as principais areas
de suprimentos, além de um Assistente Virtual, para atendimento em primeiro nivel

a fornecedores da Cemig, visando esclarecer suas principais duvidas. Foi criada uma
lista de perguntas mais frequentes, para as quais a machine learning COGNIBOT esta
apta a fornecer respostas. A lista considera questdes que possuem resposta direta e
genérica, aplicavel a uma gama de fornecedores, e perguntas especificas relativas ao
consultante, que serdo respondidas, através de integragao com os sistemas da Cemig.

96 Disponivel em: http://compras.cemig.com.br/PortalPublico.aspx?ReturnUrl=%2f
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Para dar publicidade a seus atos, a Cemig utiliza o Diario
Oficial, onde séo publicados os extratos dos editais e
contratagdes realizadas pela companhia.

A Cemig esta sempre de portas abertas para receber os
fornecedores e estabelecer parcerias de sucesso. A equipe
de suprimentos esta disponivel para atender fornecedores
via telefone, e-mail e reunides, para responder duvidas,
orientar e fazer a manutengao desse relacionamento.

6.5 DESTAQUESE
AVANCOS NA GESTAO

[102-10] Os destaques e avangos na gestao de fornece-
dores em 2020 estdo a sequir descritos:

* Desativacao do Centro de Distribuicdo de Materiais
(CDM) — Jatob3, localizado no bairro Barreiro, em Belo
Horizonte, apds funcionar por 52 anos como prin-
cipal centro de distribuigao de materiais da Cemig.
Toda a operagao foi transferida para o CDM-Cincéao,
localizado no bairro Cincao, em Contagem, que conta
com estrutura moderna e pronta para a execugéo da
operacéao logistica da Cemig nos préximos anos;

* Entrega de 93% do peso dos materiais utilizados na
Média Tens&o (MT) e Baixa Tensé&o (BT) sendo reali-
zada pelos fornecedores diretamente nos depdsitos
controlados pelas empreiteiras, sendo que no ano
anterior o percentual era 77%. Houve redugao de apro-
ximadamente RS 5 milhdes/ano em OPEX que seria
gasto com movimentagao de material;
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* Implantagao de visao estruturada das demandas de
contratagdes de servigos 2020/2021 proporcionando
melhorias na acuracidade do plano de contratagéo e
consequentemente atendimentos dentro dos prazos
acordados;

* Inclusdo das dreas de expansao e manutencao da
média e baixa tensdo da distribuicdo, medigao e rede
subterranea no processo de Planejamento Integrado
de Demanda e Suprimentos (S&0P). Representantes e
lideres dessas dreas passaram a participar dos ciclos
de reunides do S&OP, visando a obtengao de um plano
de demandas de materiais e equipamentos que viabi-
lize os investimentos previstos pelo PDD;

* Em razdo das restricdes de viagens em 2020, provo-
cadas pela pandemia, foram utilizados outros meios
para garantir a continuidade das atividades inerentes
a gestdo dos fornecedores, tais como inspegoes de re-
cebimento de materiais, acompanhamento de ensaios
para qualificagdo de materiais e ATl realizadas através
de video chamadas; contratagdo de profissionais locais
para acompanhamento de inspecdes de recebimento
no exterior e em locais fora do estado de Minas Gerais;
aprimoramento de analises de relatério de ensaio com
a andlise de videos gravados desses ensaios pelos
fornecedores, dentre outras ferramentas;

* Em 2020, foi iniciado o contrato e reforma de trans-
formadores aéreos de distribuicdo com o objetivo de
melhor aproveitar os recursos disponiveis. Foram re-
formadas em 2020 um total de 2.750 pegas represen-
tando uma economia aproximada de RS 6,3 milhdes
para a Companhia;

Revisédo dos cédigos de servigos utilizados nos inves-
timentos de MT/BT a fim de se obter reconhecimento
total do investimento por parte da Aneel;

Renegociagéo de vérios contratos, sendo observa-
das as peculiaridades de cada um e preservando a
boa-fé contratual, em fungao do aumento exacerbado
do Indice Geral de Preco Mercado (IGP-M). Algumas
renegociagdes resultaram na extingdo do vinculo
contratual e abertura de novo processo licitatorio;

Treinamento de auditores internos e externos com

o objetivo de prepara-los para realizar auditoria em
direitos humanos na Cadeia de Suprimentos, junta-
mente com as demais auditorias (ambiental, técnica
e de qualidade); inicio da realizagao das auditorias em
fornecedores criticos;

Disponibilizacao de cartilhas com o objetivo de disse-
minar praticas sustentaveis em direitos humanos na
Cadeia de Suprimentos.




6.6 PRINCIPAIS ITENS
DE MONITORAMENTO

[102-9; 204-1] Os principais itens de monitoramento da
area de gestao de fornecedores da Cemig e os indicado-
res do processo sao apresentados a sequir:

ltens de monitoramento relativos
a0 pré-cadastro e ao cadastro de

fornecedores:
49 ATls =| 4.477 inspegdes de
— recebimento de
- materiais
27 ATEs
g 55 visitas realizadas
para homologacéo de
[l 26 vCTEs materiais

[308-2] Itens de monitoramento relativos & contratagdo
e execugéo do contrato:
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Fornecedores

2018
N° de Fornecedores i
Cadastrados
o
N° de Fornecedores 1438

com Cadastro Ativo

N° de Fornecedores
com Contrato(s) Vigen- 1.839
te(s)

N° de fornecedores com
Contrato(s) Vigente(s)

— médio e alto risco
ambiental

207

N° de fornecedores com
Contrato(s) Vigente(s) —1.589
meédio e alto risco social

N° de fornecedores com
Contrato(s) Vigente(s)

— alto risco de sustent-
abilidade

N° de Fornecedores
com Contrato(s) Celeb- 748
rado(s

2019

1.292

1.304

176

1.503

70

490

2020

4.485

1.131

1.668

207

1.543

115

633

N° de Fornecedores Lo- i
cais (MG) Cadastrados

N° de Fornecedores Lo-
cais (MG) Cadastrados - -
— documentagao valida

N° de Fornecedores Lo-

cais (MG) com Contra- 1.320 1.200
to(s) Celebrado(s)

o] -
Ne° de Novos Fornece- ,o¢ 150
dores Criticos
N° de Fornecedores
Criticos com Contratos 550 177

Vigentes

2.128

557

336

227

646
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Contratos
2018
Licitagdes 461
N° de Contratos Vigentes 3.919
N° de Contratos Celebrados 1.408
N° de Contratos Celebrados com 900
Fornecedores Locais (MG)
Valor dos Contratos Vigentes RS 5,609 bi

Valor dos Contratos Celebrados RS 2,338 bi

Valor dos Contratos Vigentes com

. RS 7,626 bi
Fornecedores Locais (MG)*’ s

Valor dos Contratos Celebrados com .
Fornecedores Locais (MG) RS 1,732 bi
Valor Desembolsado R$ 1,319 bi

2019
364

3.717

1.168

673

R$ 2,290 mi

RS 2,907 bi

RS 8,448 bi

RS 1,903 bi

RS 2,854 bi

Gasto com fornecedores em 2020, por categoria

Valor Valor
Contratado Desembolsado

Material R$ 0,771 bi R$0,772 bi
Servico R$2,109bi RS$ 2296 bi

Categoria

Contratos
Vigentes

3.138
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2020
367

3.899

1.329

685

R$ 13,310 bi

R$ 2,999 bi

RS 8,893 bi

R$ 1,280 bi

RS 3,069 bi

Quantidade
Fornecedores®®

337
1.336

Contratos emitidos por regiao em 2020

= MG =SP = Qutros estados PR mAL =MA «SC =PA =«MT =DF = Qutrospaises

97 0s valores de contratos vigentes informados incluem valores pagos em anos anteriores.

98 A quantidade de fornecedores total nao representa o somatorio de fornecedores de material e
servigos pois alguns fornecedores prestam servigo e fornecem material.
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Valor contratado por regido em 2020 Valor desembolsado por regiao em 2020

R$75.563.120,65
R$65.591.150,47 R$57.142.525,77

.545,60
R$101.867.940, oo R$278.672,37
R$115.358.198, 26

= MG =SP =SP =PR =GO =CE =PE =BA = Qutrosestados = Qutros paises
= MG = SP = Qutrosestados =PR sAL =MA =SC = PA =MT = DF = Qutros paises
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A GEMIG E O DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

PLANO DE SUSTENTABILIDADE

A Sustentabilidade tem assumido, cada vez mais, um
papel fundamental nas empresas que querem, de forma
responsavel, prosperar em seu mercado. O grande
desafio esté relacionado ao principio fundamental da
Sustentabilidade: o equilibrio entre as dimensdes Social,
Econdémica, Governanca e Ambiental. As estatisticas de-
monstram que empresas reconhecidas como sustenta-
veis tém as acdes valorizadas no mercado de capitais e
melhoram a imagem perante seus publicos de interesse.

Atenta aos pilares da Sustentabilidade Empresarial, a
Cemig alinha continuamente a geracao de valor econo-
mico, o respeito as relagdes sociais com as partes inte-
ressadas e a preservacao do meio ambiente, desenvol-
vendo diversos projetos nos ambitos Social, Econémico,
Governanga e Ambiental.

Desde 2016, a Cemig possui uma Politica Ambiental na
qual constam seis principios que orientam suas ativida-
des e direcionam seus esforgos, relacionados a:

* protegdo do meio ambiente;

* conservagao da biodiversidade;

* uso sustentavel dos recursos naturais

* gestdo de residuos;

CMIG
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* mitigagao e adaptacao as mudancas climaticas.

Esses principios sao traduzidos em agdes, que tém a
intencao de conscientizar empregados e parceiros sobre
os principais desafios ambientais da Cemig e do mundo.
A Responsabilidade Social da Cemig esta incorporada
também no seu cotidiano e faz parte da sua Missao, o
que coloca o tema no centro da estratégia da Companhia.
Como prestadora de servigos publicos, sua estratégia so-
cial abrange a relacao com a sociedade, publico interno,
fornecedores e consumidores, além da responsabilidade
frente aos seus produtos e servigos e o respeito pelos
direitos humanos. Assim, a Cemig gera valor para os seus
acionistas, consumidores e para toda a sociedade.

Em 2019, foi desenvolvido o Plano de Sustentabilidade da
Cemig, de maneira com o envolvimento de diversas areas
da Companhia, buscando os seguintes objetivos principais:

* alinhar os esforgos de Sustentabilidade ao Planeja-
mento Estratégico;
* criar valor para as partes interessadas;

* identificar riscos e oportunidades, integrando princi-
pios e praticas sustentaveis a Cultura Organizacional;

* identificar os principais gaps e pontos de melhoria
nas dimensoes Socioambiental e de Governanga;

* manter a companhia alinhada as melhores praticas,
reforcando a lideranga em Sustentabilidade;

* melhorar a comunicagao da estratégia de Sustenta-
bilidade para as partes interessadas e agregar valor a
marca e a reputacdo da Cemig.

Inicialmente foi realizada andlise abrangente do ambiente
externo, de forma a identificar tendéncias, riscos, ameacas
e oportunidades que possam afetar a Cemig. Foi realizada
também a sistematizagédo dos principais temas, conside-
rando as dimensdes Ambiental, Econémica, Governanca e
Social. Nessa etapa, foram analisadas diversas fontes de
informacgéao, metodologias internacionais, ratings de Sus-
tentabilidade, benchmarking com empresas de referéncia
em Sustentabilidade, e do setor elétrico, e os ODS.

Posteriormente, foi realizada analise do ambiente
interno para mapeamento dos impactos causados pelas
operagdes da Companhia na sua cadeia de valor, identi-
ficacdo das principais fragilidades, pontos de melhoria

e melhores praticas. Nessa etapa, foram realizadas
entrevistas com especialistas das areas, questiondrios
e workshop com a lideranca, além de analise detalhada
das politicas e diretrizes internas da Companhia.

A partir das informacdes obtidas por meio das andlises
interna e externa, foram definidos e priorizados os sete
temas mais relevantes, conforme relagao abaixo, des-
dobrados em 31 subtemas que compdem a Matriz de
Materialidade do Plano de Sustentabilidade:

* governanga;

* gestdo de riscos;

* iNnovagao e energias renovaveis;

* gestdo na cadeia de valor;

* gestao de pessoas;

* gestdo do capital natural e mudangas climaticas;

» eficiéncia.
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Na sequéncia dos trabalhos, foram propostas iniciativas, alinhadas com o Planeja-
mento Estratégico Corporativo e com os “Top Risks” da Empresa, para validagao e
implementacao das agdes pelas diversas areas responsaveis, num cenario de cinco
anos. Em fungéo da pandemia e da revisao do Planejamento Estratégico, o inicio desse
processo foi postergado para junho de 2021.

Para monitoramento, medigao e andlise dos resultados do Plano de Sustentabilidade da
Cemig, estao sendo definidos aproximadamente 50 indicadores relacionados ao tema,
cujo desempenho sera avaliado ao final de cada ano, em relagao ao ano anterior, além do
acompanhamento da implementacéao e realizagdo das iniciativas.

A seguir estdo apresentados o desempenho, em 2020, das metas em desenvolvimento pelo
Plano de Sustentabilidade.

Metas em Desenvolvimento pelo Plano de Sustentabilidade

Desempenho em

Metas 2020

Mais informacgoes
Obter em 2020 o ICONF - indice
de Conformidade e Governanga
da Cemig, em cada Diretoria,
igual ou superior a 75%.

Sera apurado no
primeiro semestre de
2021.

Capitulo 3 — Governaga
Corporativa

Em 2020, a TFA da
forca de trabalho da
Cemig foi de 1,66,
sendo 1,75 para con-
tratados e 1,31 para
empregados proprios.
O limite de 1,52 para
a forca de trabalho
nao foi cumprido.

Ter,em 2021, uma taxa de
frequéncia de acidentes (TFA)
menor que 1,52.

Capitulo 5 -Colabora-
dores

CIMIG SUSTENTABILIDADE 2020

Realizar investimentos de RS
6,4[1] bilhdes entre 2018 e 2022
no ambito do Plano de Desen-
volvimento da Distribuigdo (PDD).

Ter, até 2021, 35% dos emprega-
dos participando do Programa
Al6%.

Realizar anualmente o Circuito
Cemig de Arborizagao Urbana.

0 ciclo quinquenal

de investimentos,

conforme regulagao

do setor, compreende

o periodo de 2018

a 2022, tendo sido

aprovado, para o

periodo, o valor de RS Capitulo 7 - Desempen-
6,4 bilhoes. Em 2020, ho Econdmico
a Empresa realizou

investimentos em um

montante de aproxi-

madamente RS 1,273

bilhao, totalizando

até o momento 2,957

bilhdes investidos.

Em 2020, 29,5% dos
empregados partici-
param do Programa
Al6%, evidenciando
uma trajetéria de
atendimento da meta
em 2021.

Capitulo 8 — Desempen-
ho Social

Em 2020, o circuito de
Arborizagao Urbana
nao foi realizado.

Capitulo 9 — Desempen-
ho Ambiental

99 0 montante de R$ 6,4 bilhdes esta atualizado segundo a moeda de junho de 2020.
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Plantar 200 hectares até 2021
(Compensagcao Florestal)

Ter no maximo 819kg de biomas-
sa afetada até 2021.

Manter, até 2022, o consumo de
energia no patamar dos valores
consumidos em 2017.

Reduzir, até 2020, o consumo de

agua da Companhia em 4%, tendoao consumo de 2011.

como base o consumo em 2011.

TG

Em 2020, 19,47 ha
foram plantados,
totalizando 119,47 ha
representando 59,7%
da meta alcangada.

Capitulo 9 — Desempen-
"ho Ambiental

Em 2020 as medigoes
de biomassa afetada
pelas operagdes da
Cemig resultaram

em um valor de 170
kg, nimero abaixo

do valor estipulado
pela meta. A meta foi
cumprida.

Capitulo 9 — Desempen-
ho Ambiental

Em 2020, o consumo
total de energia foi
de 263.461,88 GJ,
valor 56,47% abaixo
do consumo de 2017.
Para 2020 a meta foi
cumprida

Capitulo 9 — Desempen-
ho Ambiental

Em 2020, foi verifica-
da uma redugao de
93,24% no consumo

de agua em relagao Capitulo 9 — Desempen-

Esse resultado evi- ho Ambiental

dencia o atingimento
da meta estipulada
para 2020.

SUSTENTABILIDADE 2020

Ter, em 2020, 99% dos residuos
industriais reciclados, regenera-
dos ou alienados.

Reduzir, até 2020, em 2% a inten-
sidade (ton/MWh) das emissoes
de material particulado proveni-

Em 2020, de todo o
residuo gerado pela
Cemig, 97,74% foi
destinado a recicla-
gem, regeneragao ou
alienacao, resultado
abaixo do estipulado
pela meta prevista
para 2020.

Em 2020, com a
desativagao da UTE
Igarapé, nao houve
emissao de material
particulado proveni-
ente de fonte térmica.

ente da fonte térmica e em 4% as Com relacéo as
emissOes de material particulado fontes veiculares, em

proveniente das fontes veicu-

2020 foi registrado

lares, tendo 2017 como ano base.uma reducao de 7,8%,

em relagao a 2017.
Esses resultados evi-
denciam o atingimen-
to da meta estipulada
para 2020.

Capitulo 9 — Desempen-
ho Ambiental

Capitulo 10 — Mu-
dancas do Clima
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Reduzir, até 2020, em 1% a inten-
sidade (ton/MWh) das emissdes
de NOx proveniente da fonte
térmica e em 4% as emissoes

de NOx provenientes das fontes
veiculares, tendo 2017 como ano
base.

Reduzir, até 2020, em 25% a
intensidade (ton/MWh) das
emissoes de SOx proveniente da
fonte térmica, tendo 2013 como
ano base, e em 15% as emissoes
de SOx proveniente das fontes
veiculares, tendo 2017 como ano
base.

Em 2020, com a
desativagao da UTE
Igarapé, nao houve
emissoes de NOx
proveniente de fonte
térmica.

Capitulo 10 — Mu-
dancgas do Clima

Com relacao as
fontes veiculares,

em 2020 foi registra-
do um aumento de
11,6%, em relagao a
2017, resultado acima
do estipulado pela
meta eprevista para
2020.

Em 2020, com a
desativagao da UTE
Igarapé, nao houve
emissdes de SOx
proveniente de fonte
térmica.

Capitulo 10 — Mu-
dangas do Clima

Com relagao as
fontes veiculares,

em 2020 foi registra-
do uma redugao de
94,8%, em relagao a
2017. Esses resul-
tados evidenciam o
atingimento da meta
estipulada para 2020.

TG SUSTENTABILIDADE 2020

Em 2020, o percen-

Manter o percentual de perdas tual de perda de

de SF6 (kg de SF6 emitido/quan-

tidade total instalada de SF6) no ig%g&ﬁc:?:eg foi
maximo em 0,66% até 2022. o
alcangada.

Capitulo 10 — Mu-
dangas do Clima

O quadro abaixo retrata as principais metas e objetivos propostos pelo Planejamento

Estratégico da Cemig e pelo Plano de Sustentabilidade para 2021.

Indicador

IPTD - indice de Perdas Totais da Distribuigao 11,28%

DEC 95h

TFA (D) - Taxa de Frequéncia de Acidentes com Afasta- 1,51 acidente/milhdo

mento na DCD HHT

Taxa de Frequéncia de Acidentes GT (510)

HHT
IASC - Indice de Satisfacao de Clientes 80%
Percentual de Satisfacao dos Clientes com as Empre- 90%

sas do Grupo Cemig

Percentual de Pareceres de Acesso de Micro e Miniger-

o,
A . %
acao Distribuida Emitidos no Prazo 100%

MAPRISK - indice Mapeamento dos Riscos da Matriz

de Top Risks da Companhia 1002

2,82 acidente/milhao
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MEDRISK - indice de Monitoramento das Medidas de

Mitigacao de Top Risks 100%
Comunicagao para Promogao da Cultura de Compli- 100%
ance

Empregados Treinados em Privacidade 90%
Saude da Marca Cemig nas Redes Sociais 50%
Acolhimento de Midia Espontanea 120

Utilizagao do Cenario de Incentivo Federal em Cultura 100%

DFS-LTD - Desocupacao de Faixas de Seguranga de

Linhas de Alta e Extra Alta Tensao 121 moradias

LRLC - Liberagao de Locais para Regularizagao ou

Remocao de Ligagdes Clandestinas 0% [P )

PE-AlI6% - Participagao de Empregados no Programa

Al6% - Formando Cidadaos 28,50%

P-Vol - Participagao de Voluntarios nas Iniciativas

. 450 voluntarios
Corporativas

PESP- Numero de Beneficiados em Projetos Esportivos 5699

PIDOS - Numero de Beneficiados em Projetos com

Idosos o
Biomassa Afetada 819 Kg
Recicla_ge_em, Regeneragao ou Alienagao de Residuos 99%
Industriais

Plantio (Compensacao Florestal) 200 ha

TG SUSTENTABILIDADE 2020

Satisfagao Relagdes com Investidores 4,3 (Nota Pesquisa)

indice de Favorabilidade do Clima Organizacional 67%
Numero de Empregados Treinados 8.000

ISOB - indice de Seguranca Operacional de Barragens 72,80%

ISEB - indice de Seguranga Estrutural de Barragens 0,76

ICC - Indice de Cumprimento das Condicionantes Ambi-

. 100%
entais

ILOI - Indice de Licenciamento Ambiental - Cemig GT  85%

IPDAIA - indice de Prazo para Obtengdo de DAIAs 365 dias
Eficientizagao de Hospitais com Troca de Equipamen- 20

tos

Substituigao por lluminagao LED nas Escolas 1.596
Eficientizagdo de APACs (Usinas Fotovoltaicas) 31

Realizar Convénio com Municipios para Desocupacgao

Humana sob Linhas de Transmissao 1
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COMITE DE SUSTENTABILIDADE

Reafirmando a importancia da sustentabilidade para a Cemig, a Companhia conta
com um Comité de Sustentabilidade, com o propdsito de consolidar a integracao da
sustentabilidade empresarial no processo de gestao da Empresa.

A atuagao do Comité visa propor politicas, diretrizes, agoes, planos e projetos, além
das iniciativas estratégicas, para promover a atuagao da Cemig nas dimensdes social,
ambiental, econémica e governanga corporativa, com foco em sua contribuigao ao
desenvolvimento sustentavel.

A coordenacao do Comité é conduzida por meio de um coordenador executivo, res-
ponsavel por acompanhar e validar os trabalhos desenvolvidos, e um coordenador
técnico, responsavel pela execugao dos trabalhos, ambos indicados pela Presidéncia.
O Comité é formado por representantes titulares e respectivos suplentes de todas as
diretorias da Empresa.

Ligados diretamente ao Comité estdo um Grupo de Trabalho de Responsabilidade
Social, um Grupo de Trabalho de Valorizagdo da Diversidade Empresarial e um Grupo
de Trabalho para acompanhamento do Programa de Adequacdo Ambiental.

O Comité de Sustentabilidade da Cemig possui carater consultivo, ndo tendo atribuigoes

deliberativas, porém podera convocar, a seu critério, empregados ou grupos de apoio
oriundos da Companhia, para garantir a execugao plena e efetiva de suas atividades.

CMIG AR 1] SUSTENTABILIDADE 2020
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7 DESEMPENHO ECONOMICO

[102-45] Os dados financeiros apresentados nesse relatério se referem ao conjunto de Lucro ||,(]U|d0 série historica
empresas em que a holding Cemig possui controle operacional, exceto quando men-

cionado no texto. Essas empresas podem ser identificadas no organograma do Grupo
Cemig, apresentado no capitulo ‘A Cemig’. Lucro Liquido

Todos os dados aqui apresentados, constam no Relatério de Administragcdo e Demons- 3.217

tragdo Financeira da Cemig e foram consolidados segundo critérios estabelecidos na
legislagéo brasileira (para mais detalhes, ver a nota explicativa n°® 3 das Demonstra-
¢Oes Financeiras Padronizadas (DFP), no website da Cemig)'®.

2.865

1.700

A Cemig apresentou, no exercicio de 2020, um lucro liquido de RS 2.8765 milhdes em
comparagao ao lucro liquido de RS 3.194 milhdes no exercicio de 2019, representando
uma redugao de 10,31%.

RS - Milhdes

Lucro liquido do exercicio por segmento e consolidado 2018 2019 2020

o o . [201-4] Assim como em 2019, em 2020 a Cemig n&o contou com nenhum tipo de as-
Lucro (Prejuizo) Liquido do Exercicio - 2020 sisténcia financeira recebida do governo. As principais variagdes na receita, nos custos
e despesas e resultado financeiro estao apresentadas na sequéncia deste capitulo.

RS - Milhdes

100 pisponivel em: https://api.mzig.com/mzfilemanager/v2/d/716a131f-9624-452¢c-9088-0cd-

Gerac&o | Transmiss&o Distribuicéo Gas Outras Consolidado
! ! 6983c1349/2ad54e07-276a-9b18-f4b8-b1b3f1481dd7?origin=1

386 1.115 1.2 226 -65 2.865
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1.1 PRINCIPAIS INDICADORES FINANCEIROS™

TRABALHO DEGENTEE
CRESCIMENTO
ECONOMICO

INDOSTRIA INOVAGAD
EINFRAESTRUTURA

o

o

LAJIDA

Em 2020, os resultados da Cemig, que ja vinham numa trajetdria crescente, apresen-
taram um crescimento expressivo. A geracgao de caixa da Companhia, medida pelo
LAJIDA, cresceu 30%, de RS 4.376 milhdes em 2019, para RS 5.694 milhdes em 2020.

LAJIDA 2020

2019

. Variaca
LAJIDA — (RS milhdes) 2018 2020 ?Q?§g°
(reapresentado)

Resultado do Exercicio 1.700 3.194 2.864 -10%
+ Despesa de IR e Con- 499
tribuigao Social (*) 728 1600 936 42%
+ Resultado Financeiro 518 -1.360 905 90600%
+ Degremagéo e Amor- 835 958 989 3%
tizagdo
LAJIDA 3.781 4.392 5.694 30%

(*) A despesa de imposto de renda e contribuigéo social de 2019 e 2018 inclui, respectivamente, os montantes
de R$85 e R$129 milhdes, que estao apresentados pelo liquido no resultado das atividades descontinuadas.

CMIG
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A margem LAJIDA da Cemig passou de 17,23%, em 2019, para 23,14% em 2020. O
aumento do LAJIDA em 2020, deve-se, principalmente, ao maior resultado decorrente
das atividades operacionais da Companhia, bem como ao maior nimero de eventos
nao recorrentes com efeito negativo no célculo.

Lajida

6.400 5694 50
5.600
4.800 4392 40
4000 3.781 .
3.200 ___
2.400 2314 20
1.600 16,98 17,23 10

800

0 0
2018 2019 2020

Lajida - RS MilhGes  em=biargem Lajida - %

101 0s resultados de 2019 foram reapresentados, em 2020, devido a mudanga de politica conta-
bil. Para mais detalhes, ver nota explicativa n® 2.8 das DFP.

132




RECEITA OPERACIONAL

[103-2:201; 103-3:201] De forma geral, para os negécios da Companhia e suas controla-

das no setor elétrico, gas e outros, as receitas sao reconhecidas quando uma obriga-

gao de desempenho for satisfeita. A Companhia reconhece a receita somente quando
é provavel que receberd a contraprestagao em troca dos bens ou servicos transferidos,

considerando a capacidade e a intengao do cliente de cumprir a obrigagdo de paga-
mento.

[102-7] A composig&o das receitas operacionais para os exercicios findos em 31 de
dezembro de 2020, é como segue:

Receitas Operacionais

Receitas Operacionais (RS Milhdes)

2019

Composicao da Receita Variagao

19/20

(reapresentado)

Fornecimento Bruto de

SIS 24.871.995 26.927.559 26.432.081 2%
Energia Elétrica
Receita de Uso dos Siste- o
mas te Distribuigho - TUsp 2044599 2722444 3.021.614 11%
i C QUITBR COMEBINETEES | o o 57.988 454741 684%
Financeiros
Receita de Concesséo de 410.852 351.837 279.263 21%
Transmissao
Receita de Construgdo de 95712 311.759 201.451 -35%

Transmissédo

CMIG
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Remuneragao Financeira
do Ativo de Contrato da
Transmissdo

Receita de Indenizagdo de
Transmissao

Receita de Indenizagéo da
Geragao

Receita de Construgdo de
Distribuigao

Ajuste de expectativa do
fluxo de caixa do ativo
financeiro indenizavel da
concessao de distribuicéo

Receita de Atualizagao
Financeira da Bonificagao
pela Outorga

Transagdes com energia na
CCEE

Fornecimento de Gas

Multa por violag&o de padrao
indicador de continuidade

Outras Receitas
Operacionais

Recuperagao de crédito PIS/
Pasep/Cofins

Impostos e Encargos inci-
dentes sobre a Receita

Receita Operacional Liquida

250.375

55.332

801.778

325

321.427

217.218

1.995.406

-44.326

1.5684.094

-12.311.634

22.266.217

327.995

979.308

17.839

318.266

431.994

2.298.114

-57.897

1.723.059

1.427.786

-12.651.078

25.486.973

438.393

1.434.823

15.464

347.057

163.762

234.347

-50.5632

1.709.486

266.320

-11.721.729

25.227.625

34%

47%

-13%

9%

-64%

-90%

-13%

-1%

-81%

%
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A receita com fornecimento bruto de energia elétrica
foi de R$26.432 milhdes em 2020 em comparagao

a R$26.928 milhdes em 2019, representando uma
reducéo de 1,84%. J& a receita com energia vendida a
consumidores finais, foi de RS 23.018 milhdes em 2020
comparado a R$24.052 milhdes em 2019, representan-
do uma redugao de 4,30%.

Os principais itens que afetaram esta receita sdo como
segue:

* reajuste tarifario anual da Cemig D, com impacto
médio nas tarifas dos consumidores de 8,73% posi-
tivos, aplicavel a partir de 28 de maio de 2019 (efeito
integral até 30 de junho de 2020); e

* redugao de 6,62% no volume de energia vendida para
consumidores finais, principalmente nos segmentos
industrial e comercial.

Destaca-se ainda redugao de 14,40% na quantidade de
energia vendida para o segmento industrial. Este resul-
tado é a composicado da redugao de 25,6% no segmento
cativo, devido, principalmente, a migragao de clientes
para o mercado livre, e da redugéo de 12,3% no mercado
livre. No mercado livre, a redugao se deve, principalmen-
te, aos efeitos da pandemia sobre a atividade industrial
em 2020.

Ainda, foi registrada uma redugéo de 8,19% na quan-
tidade de energia vendida para os consumidores da
classe comercial. O comportamento negativo dessa
classe esta associado a redugao de 15,9% no volume de
energia faturada aos consumidores cativos da Cemig D

CMIG AR 1] SUSTENTABILIDADE 2020

a piora nas condigoes hidrolégicas em 2020.

As receitas com transacdes no Mecanismo de Venda

de Excedentes (MVE) alcangaram o montante de RS
234 milhdes em 2020, referentes a ofertas de energia
realizadas no final de 2019 pela Cemig D. O MVE é um
instrumento regulamentado pela Aneel que permite a
comercializagéo do excedente de contratacédo de ener-
gia elétrica pelas distribuidoras, ou seja, a quantidade de
energia que extrapolar aquela necessaria para o atendi-
mento dos consumidores cativos.

A Companhia registrou uma receita de fornecimento de
gas no montante de RS 2.011 milhées em 2020 compa-
rada a RS 2.298 milhdes em 2019, representando uma
reducao de 12,49%. Esta variagao decorre basicamente
da redugéo de 16,28% no volume de gas vendido, sendo
de 945.727m3 em 2020, comparado a 1.129.653m3 em
2019, sob influéncia, principalmente, dos segmentos
termelétrico e industrial, que apresentaram redugao de
51,31% e 3,32%, respectivamente.

Por fim, cabe destacar os créditos de PIS/Pasep e Co-
fins sobre ICMS em 2019, no montante de RS 1.428 mi-
lhGes, que resultam do éxito de agao em que a Compa-
nhia questionava a incluséo do ICMS na base de calculo
do PIS/Pasep e Cofins, com efeitos retroativos a julho
de 2003. Mais informagdes podem ser encontradas na
nota explicativa n® 9, que consta na DFP de 2020.

134



CUSTOS E DESPESAS OPERACIONAIS

Os custos e despesas operacionais foram de RS 21.432 milhdes em 2020 comparados
a RS 22.475 milhdes em 2019, representando uma reducéo de 4,64%. As principais
variagoes nas despesas estdo descritas a seguir:

* A despesa com participagao dos empregados e administradores no resultado foi
de RS 142 milhdes em 2020 comparada ao montante de RS 263 milhdes em 2019.
Essa variagao decorre da alteragdo nos critérios para o calculo da participagao nos
periodos em comparagao, conforme disposto nos acordos coletivos relativo ao Pro-
grama de Participagdes nos Lucros e Resultados da Cemig de 2019 e 2020.

* Adespesa com pessoal foi de RS 1.276 milhdes em 2020 comparada a R$1.272
milhdes em 2019, aumentando em 0,31%. As principais variacoes na despesa decor-
rem dos seguintes efeitos:

- Redugao de 6,11% no numero médio de empregados, sendo 5.254 no ano
de 2020 em comparacgao a 5.596 no ano de 2019, compensada pelos eventos
abaixo descritos;

- Reconhecimento, no primeiro semestre de 2020, dos custos e despesas com o
programa de desligamento voluntério, no montante de RS 59 milhes, compara-
dos ao montante de RS 21 milhdes no mesmo periodo de 2019;

Dacios de it

% de Pessoas com Deficiéncia na Empresa. 177 empregados com deficiéncia — 3,37%

Quantia média gasta por empregado em

treinamento e desenvolvimento R$ 3.741

Taxa de rotatividade voluntéria dos empregados 4,23%

- Reajuste salarial de 2,565%, a partir de novembro de 2019, em fungao de Acordo
Coletivo.

¢ Adespesa com servigos de terceiros foi de RS 1.265 milhdes em 2020, comparada a
RS1.239 milhdes em 2019, um crescimento de 2,10%. Os principais impactos decor-
rem da priorizagado de agées e dispéndios pela Cemig D, visando a redugao nas inter-
rupcoes de energia e melhoria da qualidade de atendimento aos seus consumidores.

CMIG
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¢ Os custos de construgdo de infraestrutura foram de RS 1.581 milhdes em 2020
comparados a RS 1.200 milhdes em 2019, um aumento de 31,75%. Essa variagéo
deveu-se ao maior volume de investimentos em distribui¢céo e transmissao em 2020,
em comparagao com o ano anterior. Sao custos integralmente compensados pela
receita de construcao e correspondem ao investimento da Companhia no periodo
em ativos da concessao.

RESULTADO FINANCEIRO LiQUIDO

A Companhia obteve resultado financeiro liquido negativo em 2020, no montante de RS
905 milhdes, comparado ao resultado financeiro liquido positivo de RS 1.360 milhdes
em 2019. Esse aumento decorre, principalmente, das situagdes descritas a seguir.

Em 2020 houve elevacéo da variagao cambial vinculada aos empréstimos em moeda
estrangeira, que representou uma despesa financeira de RS 1.742 milhdes em 2020,
em comparacgao a uma despesa financeira de RS 226 milhdes em 2019. Esse aumento
decorre principalmente, da valorizagéo do dolar em 2020, gerando uma variagao cam-
bial acumulada de 29%, em comparagao a 4% em 2019, com impacto negativo sobre o
principal da divida em moeda estrangeira (Eurobonds).

Houve, também, um aumento dos ganhos com operacao de hedge contratada para
protecao dos riscos de variacao da moeda estrangeira vinculada ao Eurobonds, que
foi de RS 1.753 milhdes em 2020, em comparagao a RS 998 milhdes em 2019. Essa
variagao decorre, principalmente, da valorizagao do ddlar futuro.

Ademais, houve crescimento de 28% em 2020 em relagao a 2019 dos juros sobre o
empréstimo em moeda estrangeira, sendo de RS 850 milhdes e RS 664 milhdes, res-
pectivamente, refletindo a variagdo cambial positiva de 29% no dolar durante o exerci-
cio (RS 4,03 em 2019 e RS 5,19 em 2020). Por fim, houve uma atualizagao dos créditos
tributarios de PIS/Pasep e Cofins sobre o ICMS, reconhecida em 2019, no montante de
RS 1.580 milhdes. Mais informacdes podem ser encontradas na nota explicativa n°® 9,
que consta na DFP de 2020.
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IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL

No exercicio de 2020, a Companhia apurou despesas com imposto de renda e contri-
buicéo social no montante de RS 936 milhdes em relacédo ao Lucro antes dos Tributos
Incidentes sobre o Lucro (LAIR) de RS 3.8071 milhdes, representando uma aliquota
efetiva de 24,63%. A Companhia apurou, em 2019, despesas com imposto de renda e
contribuigao social no montante de RS 1.600 milhdes em relagéo ao lucro de RS 4.570
milhGes (reapresentado), antes dos efeitos fiscais, representando uma aliquota efetiva
de 35,01%.

CAIXA E EQUIVALENTES A CAIXA

0 caixa e equivalentes de caixa em 31 de dezembro de 2020 totalizaram RS 1.680
milhdes em comparacéo ao saldo de RS 536 milhdes em 31 de dezembro de 2019, e
nao foram mantidos em outras moedas que nao o Real. As razdes para esta variagao
sao apresentadas a seguir.

Fluxo de Caixa das Atividades Operacionais: o caixa liquido gerado das atividades
operacionais em 2020 e 2019 totalizou RS 8.609 milhdes e RS 2.037 milhdes, respec-
tivamente. Essa maior geragéo de caixa no ano decorre, principalmente, dos valores
recebidos em 2020 referente a conta Covid, de RS 1.404 milhdes, além dos valores
levantados de depositos judiciais referente a agao do Pasep/Cofins sobre o ICMS, no
valor de RS 1.383 milhdes. Adicionalmente, em 2020 a Companbhia iniciou a compen-
sagao dos créditos do Pasep/Cofins sobre o ICMS com os impostos federais a pagar, o
que fez com que ocorresse uma saida menor de caixa para pagamento de impostos na
comparagdo com 2019, sendo RS 240 milhdes em 2020 e RS 1.767 milhdes em 2019.

Fluxo de Caixa das Atividades de Investimento: o caixa liquido consumido nas ativi-
dades de investimento em 2020 totalizou RS 5.077 milhdes, comparado a um caixa
liquido consumido nas atividades de investimento em 2019 de RS 1.189 milhdes. Esse
resultado decorre, principalmente, do maior volume de recursos transferidos para
aplicagdo em titulos e valores mobiliarios em 2020 (aplicagao de RS 3.368 milhdes e
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resgates de RS 79 milhdes em 2019), considerando a maior disponibilidade de recur-
sos em 2020.

Fluxo de Caixa das Atividades de Financiamento: o fluxo de caixa consumido nas
atividades de financiamento durante 2020 totalizou RS 2.387 milhdes, e foi composto
pela amortizagéo de RS 2.531 milhdes de financiamentos e pela obtengdo de RS 826
milhdes de recursos, além do pagamento de arrendamentos de RS 84 milhdes e juros
sobre capital proprio e dividendos de RS 598milhdes.

O fluxo de caixa consumido nas atividades de financiamento durante 2019 totalizou
RS 1.203 milhdes, e foi composto pela amortizagao de RS 4.883 milhdes de financia-
mentos, sendo compensado pela obtencéo de financiamentos no valor de RS 4.477
milhdes. Adicionalmente, o pagamento de dividendos e juros sobre capital proprio em
2019 atingiu o montante de RS 701 milhdes, 14,69% superior ao montante pago em
2020.

Politica de Captagao de Recursos e Gestao da Divida: em 2020, com o agravamento da
crise e incertezas ocasionadas pela pandemia, o mercado de divida local mostrou-se
mais seletivo, com menor profundidade e spreads maiores, cenario que mudou gradati-
vamente, alcangando melhores condi¢des ao longo do quarto trimestre.

Em meio a este cenario, a Companhia demonstrou resiliéncia e liquidez adequada para
enfrentar a crise, observou variagdes discretas no seu mercado e na inadimpléncia,

e ainda, se beneficiou de eventos de liquidez, nao efetuando captacdes diretamente
em suas subsidiarias, Cemig D e Cemig GT. Ao contrario, a Companhia amortizou um
volume significativo de divida em 2020. Foram RS 812 milhdes de divida amortizados
na Cemig D, RS 807 milhGes amortizados na Cemig GT, RS 902 milhdes amortizados
na Gasmig e RS 10 milhdes amortizados na Centroeste.

Em setembro de 2020, a Gasmig acessou o mercado de capitais, emitindo RS 850
milhdes em debéntures de infraestrutura para rolagem de igual montante de notas pro-
missorias, alongando o perfil de sua divida, sem aumento da divida bruta. A emissao
foi precificada em IPCA + 5,27%, para um prazo de 11 anos.
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DISTRIBUIGAO DO VALOR ADICIONADO

[201-1] A Demonstragéo do Valor Adicionado — DVA, evidencia a geragao de riqueza e

a representatividade da Companhia para a Sociedade, com R$19.319 milhdes de valor
adicionado em 2020 em comparag&o a R$19.510 milhdes em 2019 (reapresentado). A
distribuicdo do valor adicionado se da em 4 principais dire¢gbes. Uma parte é destinada
aos empregados da Companhia, por meio de remuneracao direta, beneficios e fundo de
garantia. Outra parte é destina aos governos, municipal, estadual e federal, por meio do pa-
gamento de impostos, taxas e contribuiges. Ainda, uma parte é destinada a remuneragao
de capitais, préprios e terceiros, por meio de juros, aluguéis, dividendos e lucro retido. No
gréafico abaixo estd apresenta a forma desta distribuicdo para o exercicio de 2020:

Distribuicdo de Valor Adicionado em 2019

Distribuicdo do Valor Adicionado - DVA

T%

18%
Governo
Pessoal

m Acionistas

a9 ' 58% Terceiros

Valor Retido
a%
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PROPOSTA DE DESTINAGAO DO RESULTADO

O Conselho de Administragao deliberou encaminhar a Assembleia Geral Ordinaria
(AGO), que sera realizada em abril de 2021, a seguinte proposta de destinagdo do
Lucro Liquido de 2020, no montante de RS 2.864 milhdes, do saldo de realizagdo do
custo atribuido do imobilizado, no montante de RS 17 milhdes, do ajuste de exercicios
anteriores, no montante de RS 211 milhGes e da realizagao da reserva de lucros a reali-
zar, no montante de RS 835 milhdes:

¢ RS 142 milhdes sejam mantidos no Patriménio Liquido na conta de Reserva Legal,
conforme estabelecido na Lei 6.404/1976.

¢ RS 1.482 milhdes sejam destinados para pagamento de dividendos obrigatérios aos
acionistas da Companhia, a serem pagos em duas parcelas iguais, sendo a primeira
até 30 de junho de 2021 e a segunda até 30 de dezembro de 2021, conforme segue:

- RS 553 milhdes declarados a titulo de juros sobre o capital préprio (JCP) e
imputados ao dividendo obrigatdrio, conforme deliberado pela Diretoria Executiva
em 22 de setembro de 2020 e 23 de dezembro de 2020;

- R$ 929 milhdes declarados como dividendos obrigatdrios, fazendo jus os acio-
nistas que tiverem seus nomes inscritos no Livro de Registros de Agdes Nominati-
vas na data da realizagao da AGO.

¢ RS 1.450 milhdes sejam mantidos no Patriménio Liquido na conta de Reserva de
Retencao de Lucros, para garantir os investimentos consolidados da Companhia
previstos para o exercicio de 2021, conforme orcamento de capital.

* RS 18 milhdes sejam mantidos no Patriménio Liquido na conta de Reserva de Incen-
tivos Fiscais, referentes a incentivos fiscais vinculados a investimentos na regiao da
Sudene.

A Reserva de Lucros a Realizar continuard com o saldo de RS 835 milhdes, conside-

rando a reversao da reserva constituida em 2019 e a nova constituicao de reserva em
2020 de mesmo valor.
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1.2 MERCADO DE CAPITAIS E DIVIDENDOS

A Cemig tem suas agbes negociadas na Bolsa de Valores de Sdo Paulo (B3) com os
sfmbolos CMIG3 (ON) e CMIG4 (PN), na Bolsa de Nova lorque (NYSE) com denomina-
¢ao CIG e CIG/C e na Bolsa de Madri com nome de XCMIG. A sequir, as cotagdes de
fechamento, dos anos 2018, 2019 e 2020, das agdes em cada um destes mercados:

Cotacao das acoes da Cemig

Denominacdo Simbolos Moeda Fechamento Fechamento Fechamento
2018 2019 2020
Cemig PN CMIG4 RS 13,86 13,79 14,27
Cemig ON CMIG3 RS 14,39 15,59 16,11
ADR PN CIG uss$ 3,38 334 2,82
ADR ON ClG.C uss 3,76 39 318
Cemig PN XCMIG Euro 2,98 2,8 222

Em 2020, as acdes preferenciais, CMIG4, apresentaram um volume de negociacao de
RS 31,96 bilhdes, com uma média diaria de RS 128,3 milhdes. Esse volume negociado
faz com que nossa agéo preferencial (PN) seja uma das mais negociadas da B3, pro-
porcionando seguranga e liquidez aos investidores.

O volume médio diario de negociagao com as agdes preferenciais na Bolsa de Nova

lorque, em 2020, foi de USS 10,03 milhdes e movimentou USS 2,53 bilhdes, o que con-
solida a posi¢éo da Cemig como opgao global de investimento. Entre os ADRs do setor
elétrico brasileiro negociados na NYSE, a Cemig apresentou o maior volume negociado

em 2020.
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Em termos de desempenho, a Companhia foi a terceira mais negociada do setor elétri-
co na B3. Ambas as agées da Cemig tiveram desempenho superior aquele verificado
pelo indice do setor elétrico (IEE).

O valor de mercado esta representado pela totalidade das agdes da Companhia ao

valor de mercado das agbes no ultimo dia de negociagao de cada ano, com um cresci-
mento em relagdo ao ano anterior de 7,71%.

Valor de Mercado

Valor de Mercado - RS Milhdes

25.000 22.605

20,781 20.986

20.000
15.000
10.000

5.000

2018 2019 2020

Valor de Mercado - RS Milhdes
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7.3 INVESTIMENTOS EM GERACAQ,
TRANSMISSAO E DISTRIBUICAG

9 INDOSTRIA,INOVAGAD

Enquanto se preocupa com o equilibrio das finangas realizando negociagdes que
visam a estruturagao do caixa, a Cemig também atua na constante melhoria dos
servigos prestados aos seus clientes e consumidores. Por meio de diversas agoes de
investimentos em novas solugdes, qualificagao técnica, infraestrutura e equipamentos,
a Cemig busca atingir o seu principal objetivo: oferecer a melhor qualidade de servigo,
priorizando a continuidade do fornecimento e o restabelecimento rapido em caso de
ocorréncias emergenciais, mantendo o foco no consumidor final.

[203-1] Anualmente, a Cemig realiza massivos investimentos em seu sistema, de forma
a manté-lo, reforma-lo, renova-lo, reforga-lo e expandi-lo.

O programa plurianual de investimentos para a Cemig GT foi ampliado de RS 1,1 bilh&o
para RS 1,45 bilhdo nos proximos 5 anos.

A Cemig investiu RS 18 milhdes na instalagao de dois autotransformadores de 33 MVA
na Subestacao Alfenas 1 e na realizagéo de obras de adequacgdes na Subestagao Pogo
Fundo. Essas obras visaram o aumento da geragao de energia da PCH Pogo Fundo de
9,6 MW para 30,0 MW. As obras fazem parte de um plano de investimentos da Compa-
nhia no Sul do Estado, que alcanga cerca de RS 376 milhdes e contempla, também, a
construgao de cinco novas subestagdes nos municipios de llicinea, Campestre, Jacu-
tinga, Silviandpolis, Sao Bento Abade, Jesuania e Lambari.
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PLANO DE DESENVOLVIMENTO DA DISTRIBUICAO

O Plano de Desenvolvimento da Distribui¢édo (PDD), da ordem de RS 1,2 bilh&o por ano,
visa aumentar a flexibilidade, seletividade, capacidade e seguranga do sistema.

Por meio de investimentos em novas solucdes, qualificagao técnica, infraestruturas
e equipamentos, a Cemig busca atingir o seu principal objetivo: oferecer a melhor
qualidade de servigo, priorizando a segurancga e continuidade do fornecimento e o
restabelecimento rapido em caso de ocorréncias emergenciais, mantendo o foco na
satisfagao dos nossos clientes. A Cemig D define, por meio do PDD, a priorizagao dos
investimentos referentes a Base de Remuneragao Regulatéria (BRR).

Valor de Mercado
REFORGO, REFORMA MERCADO E RECUPERAGHD
E AUTOMAGHO S AGESSANTES §7 DA RECEA ¢

« Reducéo de interrupgdes Atendimento a 1.140.000 « Combate a perdas

v

no fornecimento;

Infraestrutura adequada
para os 774 municipios da
area de concessao da
Cemig D;

Redes automatizadas e
mais seguras para a
populagao.

novas ligagées na MT/BT;

Ligagao de 1.300 plantas
de micro GD (500 MW) e

163.000 plantas de mini

GD (1.500 MW);

Ligagao de importantes
empreendimentos de AT.

de energia através
da instalacao de
medigao inteligente
em 465 mil pontos.

Aumento da competitividade do Estado
para a atragao de novos
empreendimentos

Contribui para o desenvolvimento
econdmico e social do Estado
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Esse instrumento de planejamento também apoia a gestao prudente dos recursos no ciclo tarifario vigente, tendo
como objetivo o incremento da disponibilidade de energia elétrica de forma continua, com qualidade, seguranca e na
quantidade requerida pelos clientes, promovendo o desenvolvimento social e econémico na area de concessao da

Cemig D.

O PDD consiste na realizagao de empreendimentos vinculados ao sistema elétrico de poténcia, associados a expan-

sao, reforgo, reforma e renovagao de ativos da Cemig D, como subestagdes e linhas de distribuigao.

PDD Ciclo 2018 a 2022 -
Principais Investimentos e Priorizacao dos investimentos

-

N

Principais Investimentos
Grandes Numeros
5 }
ety il 1[I
80 2.958 12.348 2.150
unidades km km MVA
SUBESTAC()ES LINHAS REDES TRANSFORMA(};\O
(novas/ampliadas) (Alta Tenséo) (MT/BT) (capacidade)
+19% +17% +2,4% +20%
1,304 4.500 465 %
km . mil 3
?ESMONTAGENS unidades unidades RS 43_4 mi
(linhas obsoletas) I . Renovacdo de Ativos
AUTOMACAO
1.019 km madeira (MT/BT) (medigao) SEs —L LDs
230 km concreto . 48% 52%
155 km metilica 6% 3500%

/
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/

Priorizacao dos investimentos em regides
historicamente menos favorecidas

—~

RS 6,4 bi

de investimentos no
Estado
2018 a 2022

Valores em RS bi

/
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De acordo com a regulacéo do setor, o ciclo quinquenal dos investimentos compreende
o periodo de 2018 a 2022, tendo sido aprovado, para o periodo, o valor de RS 6,4 bilhdes.
Em 2020, a Empresa realizou um montante de aproximadamente RS 1,273 bilhdo de um
total aprovado de RS 1,350 bilh&o, distribuidos entre os seguintes macroprojetos:

Investimentos em Macroprojetos do PDD

Valor investido

Macroprojeto _
RS x mil
Expansao e reforgo em alta tensao 348.535
Atendimento a consumidores e acessantes
s X 39.181
(participagdo Cemig)
Reforma do sistema de alta tenséo 5.383
Operagao e manutengdo em alta tenséo 20.372
Reforgo de redes de média e baixa tensao 82.950
Atendimento ao mercado urbano em média e baixa 147080

tensao

Atendimento ao mercado rural em média e baixa tenséo 84.826

Programa Complementar (participagéo da Cemig) em

baixa e alta tensdo 151.690
Seguranca de Terceiros (participagdo da Cemig) 9.924
Reforma de redes em média e baixa tensao 66.363
Operagao e manutengdo em média e baixa tensao 128.369
Troca de medigdo/medigao de fronteira 62.842
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Meio ambiente 3.065
Plano Diretor de Automagéo da Média Tensédo 68.952
Telecomunicagoes 6.622

Projeto Scada
Processos juridicos 46.861

TOTAL 1.273.013

A adequada aplicagao dos investimentos busca maximizar a receita da Distribuidora e
minimizar seus custos operacionais, visando (i) atender ao aumento da demanda por
energia, tanto de novos clientes como dos existentes ; (ii) contribuir para a diminuigao
do DEC (tempo médio que cada consumidor fica sem energia) e do FEC (quantidade
média de vezes que cada consumidor fica sem energia); e (iii) melhorar a seqguranca
nas instalagées da Cemig para empregados, contratados e para a populacao como um
todo.

Tao importante quanto a realizagao dos investimentos é a capitalizacdo (contabiliza-
¢ao) para compor a base de ativos da Companhia, sendo essa a fonte da receita da
Distribuidora. Caso a capitalizagdo ndo ocorra em conformidade com a regulagéo e
prazos, a Aneel pode determinar a ndo remuneracao do ativo, representando, portanto,
perda de receita, além de constituir infragdo sujeita a multa.



SOCIAL

A Cemig reconhece que o seu negdcio gera impactos diretos e indiretos em varias
comunidades, bem como acredita que o éxito de seus negdécios e a qualidade de seus
produtos dependem do relacionamento com diversas categorias de partes interessa-
das. Sendo assim, preza por uma interagao harmoniosa, respeitando e considerando
as necessidades e as contribuigées de cada parte interessada.

O foco primario da gestao social da empresa tem sido estreitar o relacionamento e
promover o desenvolvimento social nas comunidades (i) no entorno de usinas hidrelé-
tricas; (ii) ao longo das redes de transmissao, e até mesmo (iii) em locais majoritaria-
mente influenciados pela Distribuigao, como os grandes centros urbanos.

3.1 RELACIONAMENTO COM A
COMUNIDADE

DESIGUALDADES

1 REDUGAODAS

[103-2:413; 103-3:413] O posicionamento estratégico da Cemig em relagéo as comunida-

des locais nas areas em que atua contempla aspectos sociais, ambientais e econémicos

a serem considerados em todos os empreendimentos da Empresa. A sua Politica de
Comunicagao com a Comunidade determina que a comunicagao e o engajamento com
partes interessadas sejam a principal via da responsabilidade social empresarial.
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Essa politica reitera o compromisso da Cemig com a transparéncia de sua gestao, com
foco em corresponsabilidade juntamente com a comunidade e o estimulo ao desenvol-
vimento econémico e social local, tornando publicos os fundamentos e as premissas
que orientam a definicdo de estratégias e praticas de comunicagao. Nelas encontram-
-se objetivos de criar e aperfeigoar instrumentos adequados de comunicagéo entre as
partes interessadas e as principais areas de atuagao da Empresa, principalmente as de
geragao, transmissao, distribuigao e desenvolvimento energético.

Cemig também possui o Plano de Comunicacao da Empresa, que, junto a Politica de
Comunicagao com a Comunidade, integra o conjunto de estratégias de comunicagéo
adotadas no relacionamento com comunidades e direciona os Diagndésticos Socioam-
bientais, elaborados para cada projeto ou programa.

Outros documentos que apoiam e norteiam as praticas no relacionamento com a
comunidade sdo a instrugao de Negociagdes Socioambientais na Cemig (IS-48) e o
Cadigo de Conduta.

Os principais programas que envolvem o relacionamento direto com as comunidades
presentes na area de atuagao da Empresa estéo descritos nos itens 8.2 e 8.3 desse
Relatério. Estao alinhados com os documentos citados acima e possuem indicadores
proprios de mensuracao dos resultados, de acordo com suas especificidades.
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8.2 GESTAO DO TERRITORIO

1 REDUCAODAS

'DESIGUALDADES

[103-2:413; 413-1; 413-2] A ocupagdo humana das faixas de seguranca de linhas aéreas
de alta tensado é um problema que ocorre em diversas concessionarias brasileiras. Isso
se da, além de outros fatores, como um reflexo das condigbes socioeconémicas de
parte da populagao.

As ocupagoes sao, em sua grande maioria, de familias de baixa renda, sem opgoes de
moradia, que encontram nas faixas de seguranga uma area disponivel para se estabe-
lecerem, mesmo em condic¢des precarias de seguranca.

Diante desse quadro, e alinhada com seu planejamento estratégico, a Cemig identi-
ficou a necessidade de atuar em solugdes de seguranga para a populagdo. A meta é
reverter esse quadro critico representado pelas ocupagdes das faixas de seguranga de
linhas de transmissao e distribuigao de energia elétrica.

Entendendo territorio como um espago definido por
relagoes de poder — onde haja presenca e/ou atividade
humana ou politica — a sua gestao é fundamental para
tracar diretrizes estratégicas e praticas justas no exer-
cer das atividades da Cemig. 0 relacionamento com

a comunidade é fundamental para mitigar impactos
negativos e otimizar as oportunidades.
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Assim, a Cemig tem como objetivo equacionar o problema da ocupacdo humana e
outras irregularidades nas faixas de seguranca das linhas. Isso é feito por meio da
implementacéo de medidas de curto, médio e longo prazo, capazes de coibir o avango
das ocupagdes com a continua fiscalizagao, e de reduzir o volume existente de ocu-
pacoes irregulares. Essa segunda frente de agao é desenvolvida em parceria com os
municipios, por meio da assinatura de convénios que permitam a remogao de mora-
dias irreqgulares e o reassentamento das familias em moradias dignas.

Mediante o exposto foram mantidas e implementadas, a partir de 2020, as seguintes
Medidas Estruturantes:

* Criagao do plano estratégico de combate e prevencao a ocupagao humana sob
linhas, tendo trés pilares: judicializagdo, desocupagao e tratamento dos riscos.

TRATAMENTO
DOS RISCOS

Reforgos

DESOCUPAGHO

JUDICIALIZAGAO ELIMINAGHO DO RISCO

Fiscalizacao e Remocao imediata

acoes de de moradias eletromecanicos
reintegragao de em construgao
posse (preventivo)

Desvios
subterraneos -
Cemig D (corretivo)

Reocupacgéo do
espaco sob linhas

Alternativas

juridicas de

atuacao
Remocao das Plano de
ocupagoes - gerenciamento de
Cemig GT (corretivo) crises

* Assinatura, em 30/11/2020, de novo contrato de fiscalizagéo de faixa, para a area de
concessao da Companhia;

* Publicagao da Politica de Equacionamento e Prevencgao da Ocupagao Humana
Sob Linhas.



Ainda em 2020, foram propostas 98 ac¢oes de reintegra-
¢ao de posse, com 14 liminares expedidas para remo-
¢ao das edificacdes irregulares. Também foi atingida a
meta pactuada de realocagao de familias, considerando,
em especial, a assinatura de convénio entre a Cemig

e a prefeitura de Contagem. Por meio desse convénio,
foram reassentadas 109 familias que residiam no bairro
Vila Esperanga.

SEGURANCA DE BARRAGENS

De modo a enderegar um dos principais riscos hidri-
cos e visando garantir a seguranga das barragens
operadas e mantidas pela Cemig, a Companhia utiliza
uma metodologia respaldada nas melhores praticas
nacionais e internacionais, atendendo também a Lei
Federal n® 12.334/2010 (atualizada pela Lei Federal n°
14.066/2020), que estabelece a Politica Nacional de Se-
guranga de Barragens, e a sua regulamentagao associa-
da (Resolugao Normativa n® 696/2015 da Aneel)'02,

As medidas de gestéao de seguranca de barragens
contemplam procedimentos de inspegao em campo,
coleta e andlise de dados de instrumentacao, elabora-
gao e atualizagao dos planos de seguranga das barra-
gens, planejamento e acompanhamento de servigos de

102 ror forga da lei n® 12.344/2010 e da Resolugao 696

da Aneel, todo o empreendedor, compreendido como agente
privado ou governamental, com direito real sobre as terras
onde se localizam a barragem e o reservatério ou que explore
a barragem para beneficio préprio ou da coletividade, devera
elaborar um de Plano de Agado de Emergéncia (PAE).

104 Electric Sector GRI: EU-21
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manutencao, analise dos resultados e classificacdo das
estruturas civis. Tendo como base a classificacédo das
estruturas, sdo estabelecidas a frequéncia das inspe-
¢Oes de seguranga e a rotina de monitoramento.

A vulnerabilidade de cada barragem é monitorada, de for-
ma continua, por um sistema especialista em Seguranga
de Barragens (software Inspetor). O sistema foi desen-
volvido, originalmente, por meio de um projeto de P&D,
sendo dotado de ferramentas de georreferenciamento
de anomalias que possibilitam uma andlise global do
comportamento de cada barragem, bem como analises
sistémicas do portfdlio. Em 2027 entrard em operagao
uma nova versao do sistema, em sintonia com a evolu-
gao tecnoldgica e com o0s novos requisitos regulatorios,
além de incorporar conceitos de gestao de risco.

Entre as atividades de gestédo das barragens, realiza-se
também revisdes periddicas de seguranca (RPS), com
o objetivo de verificar o estado geral de segurancga da
barragem, considerando o atual estado da arte para

os critérios de projeto, a atualizagao dos dados hidro-
|6gicos e as alteracdes das condicdes a montante e a
jusante da barragem. Estas atividades envolvem, além
dos profissionais da Cemig, uma equipe multidisciplinar
de especialistas externos. As questoes relacionadas a
seguranga sao cuidadosamente verificadas.

Ainda como parte dessas atividades, a Cemig elaborou
os Planos de Agao de Emergéncia (PAE) especificos
para cada barragem; executou uma nova Proposta do
Programa Proximidade, interagindo mais intensamen-
te com as Defesas Civis Municipais (COMPDECs); a
criagéo do “Grupo de Trabalho: Seguranca de barragens

de usinas hidrelétricas operadas e mantidas pela Cemig
GT" e a construcao do Plano de Gestao de Crise com as
barragens.'%

1. PLANOS DE AGAO DE EMERGENCIA

Atendendo a determinagao da legislacédo sobre seguran-
ca de barragens, a Cemig elaborou os PAE, Internos e
Externos, a sequir descritos:

PAE Interno: documento no qual todos os procedimentos
de deteccao, prevengao e corregéo a serem adotados
pela Cemig em situagéo de emergéncia estao descritos.
O documento visa conferir grau relativo de certeza e
agilidade nas tomadas de decisao, pelo corpo técnico
envolvido, e, no que for possivel e adequado, preservar a
estrutura do barramento, prevenindo o acidente;

PAE Externo: documento no qual sdo desenhadas as
interfaces entre a Cemig e o publico externo durante as
situacoes de emergéncia detectadas.

Em atendimento a Resolucao Normativa Aneel n°
696/2015, os PAE internos vém sendo tratados pelas
geréncias internas da empresa, responsaveis pela ope-
racao e manutengao das usinas hidrelétricas e sendo
disponibilizados aos empreendimentos e equipe técnica
de seguranga de barragens e manutencao civil. Os PAE
externos devem estar disponiveis nos empreendimen-
tos, nas prefeituras envolvidas, bem como junto as auto-
ridades competentes e aos organismos de defesa civil.
O documento externo foca em apresentar o risco de
inundagao causado por cheias ordinarias e por possiveis
eventos de ruptura de barragens. O objetivo é construir
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uma cultura de prontidao para situagées de cheias para as comunidades instaladas ao
longo dos rios onde estao as usinas da Cemig.

A Cemig elaborou PAE Externos especificos para as 42 barragens, conforme determi-
nado em Resolucao Normativa. As 42 barragens trabalhadas pela Cemig, impactam a
dinamica de vida de 122 municipios, sendo que em alguns casos, um mesmo municipio
é contemplado por dois PAE, j& que possui duas barragens operando em seu territorio.

Em 2020, ocorreram as “Oficinas Proximidade — PAE". Foram trabalhados os PAE e o
aplicativo de gestao de riscos Proximidade, ja disponibilizado.

Finalmente, todos os municipios envolvidos possuem os PAE das 42 barragens da
Empresa. Por se tratar de documentos que passam por atualizagdes permanentes, 0s
coordenadores dos COMPDECs possuem um link de acesso ao documento, que sem-
pre estara na sua versao mais atualizada.

As acdes de integracdo dos PAE com os Planos de Contingéncia de Protegao e Defesa
Civil (PLANCON), como, por exemplo, o cadastro da populagdo mapeada em zona de
autosalvamento, foram postergadas de 2020 para 2021, em fungao da pandemia.

Il. PROGRAMA PROXIMIDADE

Em conformidade com a Politica Nacional de Segurancga de Barragens (Lei n° 12.334,
de 20-09-2010), e a sua regulamentag&o associada, a Cemig efetivou estratégia de
alerta/alarme e meios de comunicagdo nas comunidades que podem ser afetadas por
situagdes de emergéncia decorrentes de rupturas de barragens.

Em 2020, foi executada uma agao piloto para os PAE das PCH Cajuru e Gafanhoto,
envolvendo os municipios Carmo do Cajuru e Divinépolis. Foram discutidos os estudos
de propagagao das manchas de inundagao para cenarios de ruptura de barragens e
cheias excepcionais. Os indicativos de pontos de encontro e rotas de fuga, e o cadas-
tro da populagédo mapeada em area de risco na zona de autosalvamento, por meio do
aplicativo Proximidade, foram abordados.
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Programa Proximidade
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I1I. PLANO DE GESTAO DE CRISE

O Plano de Gestao de Crise com as barragens tem por objetivos:

» formalizar agdes sincronizadas que serao tomadas no caso de emergéncias com
barragens, visando evitar perdas humanas e reduzir perdas materiais;

* assegurar continuidade das atividades da empresz;

* evitar que os processos criticos de negdcio da Companhia sejam afetados;



* preservar aimagem;
* prestar informagoes para os diversos publicos;

* minimizar impactos na populagdo potencialmente afetada.

As atividades para implantagéo do Plano de Gestao de Crise se iniciaram em 2020 e
tém previséo de conclusao em 2022 sendo implantadas junto a alta diregédo da Com-
panhia e junto aos gabinetes regionais para agdes descentralizadas.

Por envolver diversas areas dentro da Cemig, o plano de gestao de crise com as barra-
gens sera contemplado como parte de um plano de gestao de crise corporativo.

RELACIONAMENTO COM AS COMUNIDADES DO ENTORNO DA PCH POCO FUNDO

Durante as obras de expansao de capacidade da PCH Pogo Fundo, localizada no sul
de Minas Gerais, a Cemig vem interagindo com as comunidades do entorno (cerca de
2.000 pessoas). Desde o inicio das obras, em 2019, estao sendo utilizados diversos
meios de comunicagdo com o objetivo de esclarecer as interferéncias diretas ou indi-
retas no dia a dia dos moradores locais. Também buscou-se considerar as visoes e as
expectativas existentes na regiao acerca do empreendimento. A seguir, estao relacio-
nados alguns dos programas que estao em andamento:

* Programa de Comunicagao Social: visa orientar os moradores que possuem resi-
déncias localizadas no raio de abrangéncia do desmonte de rocha e que utilizam
0s acessos proximos para trafegabilidade, por meio de um canal oficial de comuni-
cacao. O Programa também disponibiliza uma caixa de sugestao e um e-mail'® a
comunidade, para tratar qualquer assunto relativo as obras de ampliacdo da PCH
Poco Fundo;

* Programa de Educagdo Ambiental: visa realizar a sensibilizagdo socioambiental, por
meio da mobilizacao e participacao social da populacao local e dos colaboradores
do empreendimento. As agdes planejadas para 2020 foram canceladas, em sua
maioria, devido a pandemia. Foi viabilizada a execugéo do Plano de Sinalizagao do
Entorno do empreendimento e a capacitacao dos colaboradores em gestao de resi-
duos solidos;
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* Programa de Mobilizagdo de Mao de Obra Local: visa gerar trabalho e renda para
a populagao da area de influéncia direta do empreendimento, durante a fase de
implantagao. A divulgagao das vagas nos municipios de Pogo Fundo e Campestre
ocorre por meio de redes sociais;

* Programa de Monitoramento dos Aspectos Socioeconémicos: visa monitorar as
possiveis transformagdes provocadas pela implantagéo e pela operagao da PCH
Pogo Fundo, para a efetivagao de corregdes de percurso que se fizerem necessarias.
Os temas abordados no monitoramento sao: salde, educagao, habitagao, sanea-
mento basico, seguranga publica, setor de comércio e servigos e economia local.

ACESSO A ENERGIA

A Cemig também atua com a tarifa social’®, um desconto na conta de energia elétrica
para familias de baixa renda. Em 2020, em média 881 mil consumidores da Cemig
receberam beneficios tarifarios mensalmente relativos a tarifa social, no valor total de
RS 297,9 milhdes no ano.

Para receber o desconto na tarifa de energia elétrica, os consumidores devem aten-
der ao disposto na regulamentacéo, ou seja, tém direito ao beneficio da tarifa social
aquelas unidades consumidoras residenciais que sejam utilizadas por familia inscrita
no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal — Cadastro Unico, ou
quem recebe o Beneficio de Prestacdo Continuada da Assisténcia Social - BPC, nos
termos dos Art. 20 e 21 da Lei n® 8.742 de dezembro de 1993.

104 E-mail disponibilizado pelo Plano de Comunicagao Social, referente as obras da
PCH Pogo Fundo: pogofundoampliacao@cemig.com.br

105 Para mais informagdes sobre como solicitar o beneficio, acessar: https://www.
cemig.com.br/atendimento/cemig-explica-beneficio-da-tarifa-social-na-conta-de-ener-
gia/. Para que o beneficio possa ser concedido a ultima atualizagdo cadastral deve ter
ocorrido a até dois anos.



Nesses casos, 0 desconto incidird apenas até o consumo
de 220 kWh. Acima desse consumo, nao havera desconto.
O beneficio resulta em um desconto cumulativo sobre a
tarifa aplicavel a classe residencial de acordo com a faixa
de consumo: 65% de 0-30 kWh, de 40% de 31-100 kWh,
de 10% de 101-220 kWh e de 0% de acima 220 kWh. As
familias indigenas e quilombolas tém desconto de 100%
até o limite de consumo de 50 kWh/més.

Em 2020, em fungéo da pandemia

do Coronavirus, foi editada a Medida
Provisoria n® 950/2020, que concedeu
aos heneficiarios da tarifa social um
desconto de 100% até a parcela do
consumo de 220 kWh/més. 0 desconto foi
dado para as faturas emitidas no periodo
de 01/04/2020 a 30/06/2020.

8.3 CIDADANIA CORPORATIVA E
INVESTIMENTOS SOCIAIS

ERRADICAGAD EDUCAGAODE
DAPOBREZA QUALIDADE

|

AT

[103-2:203] Em consonancia com sua Visao, Miss&o e Valores, a Cemig busca alinhar as suas estratégias de cidada-
nia corporativa e filantrépicas com os objetivos de seus negdcios, de modo a incentivar o desenvolvimento econémi-
co e social das comunidades onde atua.

A estratégia de cidadania corporativa e filantropia definida pela Cemig tem como prioridades:

* 0 desenvolvimento social e educacional;
» o fortalecimento do setor cultural;

* oincremento do setor esportivo, fortalecendo a marca e a imagem da Companhia no mercado e na sociedade.
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Os riscos relacionados a esse programa sao referentes
ao atraso no repasse de tais recursos e consequente
impacto no fluxo de caixa da distribuidora. A perda de
receita das distribuidoras com o subsidio concedido

aos consumidores residenciais de baixa renda, assim
como para outros subsidios, € mensalmente coberta por
um aporte de recursos da Conta de Desenvolvimento
Energético (CDE).

Para concretizar essa estratégia, atua em parceria com

o Governo (Secretaria da Saude, Secretaria de Educacao,
Secretaria de Esporte, Secretaria da Cultura, Ministério

do Esporte e Ministério da Saude), com os municipios
(Conselhos Municipais do Idoso e dos Direitos da Crianga
e do Adolescente) e com instituicdes filantropicas. A
Cemig também dissemina iniciativas de contribuigdo ao
desenvolvimento sustentavel para seus empregados e
clientes, por meio de projetos e agdes que serao descritos
ao longo deste capitulo.

A Empresa possui uma Politica de Patrocinio, que visa
contribuir para o fortalecimento de setores tais como o
cultural, esportivo, educacional e social, sempre em ali-
nhamento com as politicas publicas vigentes nas comu-
nidades em questédo. Essa politica reitera 0 compromisso
da Cemig com a transparéncia de sua gestao, tornando
publicas as premissas, os fundamentos e a origem dos
recursos, tanto na definigdo de patrocinios, apoios, parce-
rias, quanto na utilizagao de leis de incentivos.
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A Cemig possui, também, uma Instrugao de Servigo
interna (1S58 — Elaboracgéo e Gestao de Projetos Cor-
porativos de Responsabilidade Social) que estabelece
responsabilidades para todos os agentes envolvidos e
define indicadores de impacto, com o objetivo de garan-
tir eficiéncia na gestao dos projetos sociais.

[203-1] A Cemig promove e executa diferentes programas
de promogao do desenvolvimento social e educacional,
alguns deles atrelados a impactos econémicos indiretos.
Ou seja, a Cemig investe em infraestrutura e ofertas de
Servicos, que geram impactos positivos em comunida-
des e economias locais. O Espago SESI de Eficiéncia
Energética é um exemplo do investimento da Cemig em
infraestrutura, que pretende contribuir com a educagao
da comunidade quanto ao uso da energia elétrica. Mais
detalhes sobre o Espago podem ser obtidos no texto
sobre Eficiéncia Energética, que consta desse Relatério.

[201-1] Investimentos comunitarios também s&o um
importante meio de exercer a cidadania corporativa.
Enquadram-se nessa categoria as contribuigoes para
instituicdes comunitarias, ONGs e institutos de pesqui-
sa, os fundos para apoiar a infraestrutura comunitaria —
tais como instalacdes recreativas — e os custos diretos
de programas sociais, incluindo eventos artisticos e
educacionais. Nesse contexto, destacam-se alguns
programas da Cemig, detalhados a sequir.

PROGRAMA DE CONCESSAO DE DONATIVOS
A Cemig concede as instituicdes filantropicas que promo-

vem assisténcia social e a saude até 25% de dedugao na
fatura de energia elétrica. Para participar do Programa, as
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entidades devem apresentar o Certificado de Regularida-
de, emitido pela Secretaria de Estado de Desenvolvimento
de Minas Gerais. O célculo do beneficio é determinado
pela média de consumo de energia elétrica (kWh) e/ou de
demanda (kW), apurada nos ultimos 12 meses anteriores
a data de concessao do donativo.

Em 2020, 912 entidades foram beneficiadas, totalizan-
do RS 920 mil em dedugdes nas contas de energia das
entidades que possuem o beneficio.

PROGRAMA DE APADRINHAMENTO

O Programa de Apadrinhamento consiste na arrecada-
¢ao de doacdes de terceiros (padrinhos) em favor das
instituicdes, por meio da conta de energia elétrica, sendo
essas doagodes repassadas integralmente, via depdésito
bancario. As instituigbes recebem as doagdes de manei-
ra segura, utilizando a infraestrutura e a capilaridade da
Cemig, sem o custo de emissao, pagamento e recebi-
mento de faturas e/ou boletos.

Em 2020, 224 instituicdes receberam aproximadamente
RS 65 milhdes em doagdes.

PROGRAMA DE VOLUNTARIADO CEMIG (Vocé)

O voluntariado empresarial é reconhecido no mundo
corporativo como uma importante ferramenta para
melhoria do clima organizacional e desenvolvimento de
habilidades, além de contribuir para a sociedade, ima-
gem e reputagdo das empresas.

0 Vocé visa estimular e difundir a solidariedade e o tra-
balho voluntério da forga de trabalho, a fim de promover
o desenvolvimento humano e contribuir com o bem-es-
tar das comunidades onde atua.

Devido a pandemia, o trabalho voluntario se tornou ain-
da mais importante e desafiador em 2020. Com a impo-
sicao do distanciamento social, a Cemig adequou seus
projetos e agdes de voluntariado. Assim, foi viabilizada
a participagao de 390 voluntarios e a contabilizagao de
3.637 horas de atuagao voluntaria dos colaboradores do
Grupo Cemig. Houve, também, a participagéo de 1.108
voluntarios convidados.

Vocé: Abrangéncia

@ Frograma A%

W Dessafio da Energia
A Mentoriz Online



DiaV

Em 2020, o destaque do Vocé foi o Dia do Voluntariado
(Dia V). Este evento, realizado desde 20071, migrou do
formato presencial para digital. Tradicionalmente rea-
lizado em comunidades do entorno e contando com a
mobilizagao de um grande nimero de voluntdrios e com
a execugao de variadas ag¢oes solidarias, o Dia V ocorreu
no formato de uma gincana on-line. Foi uma competi-
¢ao saudavel e colaborativa, tendo como pano de fundo
desafios relacionados aos 17 ODS da ONU.

O Dia V digital contou com a participagédo de 177 vo-
luntarios do Grupo Cemig, que disponibilizaram 2.683
horas. As 23 equipes participantes envolveram 1.102
voluntarios convidados (ex-empregados da Cemig, fami-
liares e amigos). A gincana proporcionou a realizagao de
90 agbes sociais e arrecadou RS 37.658,27 e 926,5 qui-
los de alimentos. Foram beneficiadas 105 instituigées,
que atendem 21.749 pessoas. Ao final da gincana, as
instituicoes escolhidas pelas cinco equipes vencedoras
receberam um prémio em dinheiro.

Mentoria de Carreira

Realizada em formato virtual, a iniciativa contemplou
jovens residentes da comunidade Morro das Pedras,
em Belo Horizonte, e em sete cidades da regiao de
influéncia da Usina Hidrelétrica de Irapé, no norte de
Minas Gerais. Durante trés meses, os voluntarios da
Cemig atuaram como mentores de jovens em situacao
de vulnerabilidade social e em inicio de carreira. Os
temas abordados foram: planejamento de vida, metas e
carreira; oficina de curriculo e redes sociais; preparagéo
para entrevistas; networking; bolsas de estudo; finangas
pessoais, entre outros. Vinte e dois voluntarios disponi-
bilizaram 200 horas para a mentoria de 22 jovens.

Desafio da Energia

O Programa de Eficiéncia Energética, em parceria com

o Vocé, realiza gincanas com o objetivo de promover

a cultura de eficiéncia energética e incentivar o uso de
ferramentas inovadoras em cidades de Minas Gerais.

A competicdo académica apresenta aos participantes
uma situagao-problema real, relacionada ao uso racional
de energia elétrica, e ferramentas de Design Thinking,
imersao, ideacéo e prototipagao para inspirar solugoes.

Novo Céu, em dezembro de 2020.

“Em nossos 30 anos de fundagao, temos uma parceria antiga com a Cemig. O voluntariado é fundamen-
tal para apoiar nossa missao de cuidar e valorizar criancas e adultos com paralisia cerebral. Apesar de
nao termos o contato pessoal, que era nossa cereja do bolo antes da pandemia, reconhego que houve
muita qualidade e carinho nas entregas da Gincana”.

Depoimento de Nathalia Resende, Assessora de Desenvolvimento Institucional do Projeto Assistencial
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Ao longo das atividades, os voluntarios da Cemig atuam
como mentores. A versao digital realizada em 2020 con-
tou com a participagéo voluntaria de 34 empregados,
que disponibilizaram 266 horas voluntarias e beneficia-
ram 327 universitarios das cidades de Itabira, Sdo Joao
Del Rei, Patos de Minas, Leopoldina, Montes Claros,
Joao Monlevade, Alfenas, Iturama e Belo Horizonte.

Programa Al6%

Implantado ha 20 anos, o Al6% incentiva os empregados a
destinarem parte do imposto de renda devido (até 6%) para
projetos de instituicdes que trabalham em prol de criangas
e adolescentes em situacao de vulnerabilidade social. A
Companhia também destina parte do imposto de renda
devido (1%) aos projetos apoiados pelos empregados.

Em 2020, 126 voluntarios atuaram como padrinhos de
164 instituicoes presentes em 85 municipios da area de
influéncia da Companhia. Foram destinados RS$1,2 mi-
Ihdo por 1.548 empregados e RS 1,5 milhdo pela Cemig.
O total de RS 2,7 milhdes beneficiou 23.651 criangas e
adolescentes.

Parceria com o Servas

Em parceria com o Servico Voluntario de Assisténcia
Social (Servas)'®, a Cemig realizou duas campanhas:

106 o Servigo Voluntéario de Assisténcia Social
(Servas) é uma associagao civil, sem fins economi-
cos, que tem como objetivo promover e executar
acdes sociais em Minas Gerais.



* SOS Chuvas: no inicio de 2020, quando as chuvas
assolaram Minas Gerais, foi realizada essa campanha
emergencial. As doagdes foram carregadas em 5 ca-
minhonetes e 31 voluntdrios participaram da triagem e
confecgao de kits para os atingidos pelas chuvas;

 Cartas de Papai Noel: foram apadrinhadas pelos em-
pregados 301 cartas com pedidos de criangas, adoles-
centes e idosos de instituigdes beneficentes e asilos.

INVESTIMENTOS SOCIAIS

[201-1] A Empresa aporta recursos em cultura, esporte,
saude, educacéo e cidadania, considerando interesses
usualmente comuns a seus 8,6 milhdes de clientes, de
774 municipios atendidos em Minas Gerais.

A prioridade das iniciativas de incentivo de projetos
sociais, quer seja por alocacao de investimento social,
quer seja por patrocinio de projetos, é contribuir para
transformacao social em multiplos municipios.

Cultura

A cultura foi um setor bastante impactado pela pande-
mia, precisando reinventar suas atividades. A Compa-
nhia fortaleceu a divulgagao de projetos de forma virtual,
por meio de uma agenda cultural divulgada nas redes
sociais e enviada aos veiculos de imprensa e radio. Além
disso, apoiou mais de mil contetidos disponibilizados
por seus patrocinados nas redes, incluindo visitas virtu-
ais, lives, musica, cinema e teatro.

A Cemig patrocina grandes expoentes da cultura
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mineira: Fundagao Clévis Salgado, Instituto Inhotim,
Orquestra Filarmonica de Minas Gerais, Grupo Galpao,
Grupo Corpo, entre outros. A qualidade dos conteu-

dos patrocinados pela Companhia na realidade virtual
decorrente do distanciamento social, rendeu indicagdes
a premiagoes para as instituigoes e artistas. Em 2020, a
Companhia destinou R$12,6 milhdes para patrocinar 25
projetos culturais.

Esporte

Para a comunidade, projetos de esporte geram bene-
ficios de resgate social e cidadania, principalmente

para criangas e adolescentes, ao estimular a pratica de
esportes e gerar a possibilidade de se tornarem atle-
tas. Para a Cemig, projetos de esporte fortalecem sua
imagem como empresa comprometida com o desenvol-
vimento de habitos saudaveis, bem-estar e desenvolvi-
mento das comunidades locais.

A Cemig langou duas chamadas publicas em 2020 para
selecionar projetos voltados a pratica de esporte, aptos
a captagao de recursos via Leis Federal ou Estadual

de Incentivo ao Esporte. Foram recebidos 189 projetos
(109 do edital federal e 80 do edital especifico), e desti-
nados aproximadamente R$4 milhdes para os projetos
mais bem avaliados.

Fundo do Idoso

A populagao acima dos 60 anos tem aumentado e a
expectativa de vida também. Nesse contexto, a Cemig
busca, por meio da destinagao de recursos incentiva-
dos, viabilizar projetos de protegao e atendimento a

pessoa idosa no estado de Minas Gerais. Além disso,
sdo prioridades para a Companhia o apoio a propostas
que viabilizem a estruturagao dos Fundos Municipais e
Estadual dos Idosos do Estado, aprimorando as agoes
destinadas a este publico.

Em 2020, foram langados dois editais de chamada
publica visando selecionar os projetos de apoio ao idoso
mais alinhados as diretrizes organizacionais. Foram re-
cebidos 131 projetos (85 do edital federal e 46 do edital
especifico), e destinados cerca de R$1,5 milh&o para os
projetos mais bem avaliados.

Saulde

A Cemig atendeu, por meio do Programa de Eficiéncia
Energética, 64 unidades hospitalares, com investimento
de RS 9,5 milhdes, envolvendo a substituigdo de autocla-
ves, secadoras e focos cirlrgicos, bem como a instala-
¢ao de usinas fotovoltaicas.




O detalhamento dos valores de investimento social e patrocinios esté descrito no
quadro a sequir:

Area de investimento

2018 (Mil RS) ‘2019 (Mil RS)'7[ 2020 (Mil RS)

Cultura 17.295 31.777 20.449
Educagao 10.472 4.435 2.413
Esporte 4.035 4,982 4.941
Agdes Sociais 26.661 97.826 55.739
Saude 1.838 2.049 5.000
Patrimdnio Publico 0 8.604 0
Total 60.303 149.673 88.542

Os recursos utilizados para realizagao das ac¢oes, investimentos e patrocinios podem
origens distinta dependendo do caminho utilizado para aporte financeiro dos projetos.
No gréafico a sequir sdo apresentadas as fontes de recursos e a proporgéo dos valores
administrados em 2020.

107 o valor investido em Acdes Sociais, informado para o ano de 2019, foi alterado. Também
foi acrescido o valor aplicado em Patriménio Publico para o mesmo ano.
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Origem dos Recursos Aplicados em Patrocinios

Recursos Préprios Empregados
1% 1%
Rendncia Fiscal =
Subvencdes
35% GS‘i

= Empregados = Recursos Prdprios Subvencdes Renuncia Fiscal

PROGRAMA DE EFICIENCIA ENERGETICA

[203-1] A Cemig historicamente investe na disseminagao e na conscientizagao dos
temas afetos a cultura de eficiéncia, visando o combate ao desperdicio de energia
elétrica e a preservacgao de recursos naturais.

A Cemig D desenvolve anualmente o Programa de Eficiéncia Energética (PEE), em
atendimento a legislacao setorial que determina a alocacdo de um percentual da receita
operacional liquida anual da Empresa em projetos executados em instalagdes de consu-
midores, visando o incremento da eficiéncia energética no uso final de energia elétrica.



O PEE prevé atuagao junto a sociedade por meio de
acoes educativas, de substituicdo de equipamentos ine-
ficientes por outros mais modernos e da implantagao de
sistemas alternativos de energia. Alinhadas aos objetivos
estratégicos do negdécio da Cemig D, as agbes do Progra-
ma procuram associar a eficiéncia energética a respon-
sabilidade social e inovagao, com destaque para atuagao
em hospitais, entidades filantrépicas, escolas, comunida-
des de baixa renda e instalagdes do poder publico.

O processo de selecao de parte dos projetos do PEE se
da por chamada publica anual, destinada aos clientes
conectados ao sistema de distribuigao da Cemig e que
estao em dia com suas obrigacoes legais junto a Com-
panhia. As propostas podem partir de clientes das tipo-
logias industrial, residencial (condominios), comércio e
servicos, poder publico e servigo publico, rural e, ainda,
projetos que compreendem a melhoria da eficiéncia da
iluminagao publica. O principal objetivo da chamada
publica é tornar o processo decisoério de escolha de
projetos e consumidores beneficiados pelo PEE mais
transparente e democratico, estimulando a participagao
da sociedade.

Nos ultimos chamamentos, a Cemig recebeu propos-
tas que resultaram na modernizagao da iluminagéao,
incluindo a iluminagao publica, de equipamentos de
ar-condicionado, motores, equipamentos de lavanderia
hospitalar, instalagao de sistema de aquecimento solar
de agua e implantagao de sistemas fotovoltaicos.

O PEE mantém um grande nimero de projetos em
execugao. No final de 2020 havia uma carteira de 42
projetos em execugao, formada por aqueles advindos

CMIG

AR 1] SUSTENTABILIDADE 2020

das chamadas publicas anuais e por outros construidos
diretamente pela Cemig.

Em 2020, o PEE investiu RS 52.342.933,85 em projetos
em toda a area de concessao da Cemig D, e disponibili-
zou RS 36,6 milhdes ao novo processo de chamamento
publico para a composigéo da carteira de projetos de
2021. Os projetos do PEE concluidos em 2020, que
possibilitaram a economia de energia de 82.386 MWh /
ano e mais de 7 mil toneladas evitadas de emissao de
CO2, incluiram:

* orientagao, substituicdo de lampadas e geladeiras e
instalagao de sistemas de aquecimento solar de dgua
em comunidades de baixa renda;

* orientagao, substituicdo de lampadas, geladeiras e
chuveiros em comunidades quilombolas;

* substituigao de iluminagéo de escolas publicas;

* substituigao de iluminagao, secadoras, autoclaves,
focos cirdrgicos e instalagéo de usinas fotovoltaicas
em hospitais publicos e filantrépicos;

* realizagado de palestras com utilizagao de unidades
moveis itinerantes para alunos da rede publica. Essa
atividade foi interrompida ao final de marco de 2020,
em fungao da pandemia;

* inauguragao do Espago Cemig SESI de Eficiéncia
Energética junto ao Museu de Artes e Oficios de Belo
Horizonte;

 financiamento de projetos selecionados por meio das
chamadas publicas.

Economia nas escolas: Em média, sdo substituidas aproxi-
madamente 300 lampadas por escola. Com esta iniciativa,
a Companhia estima uma economia de cerca de 50% no
consumo da iluminagao em cada instituigao beneficiada,
além de melhoria na qualidade da iluminagao e redugao de
custos com manutencao e compra de lampadas.

Reducao dos custos para ressocializagao: As Associa-
coes de Protecdo e Assisténcia aos Condenados (Apa-
cs) de Itaiina, Sdo Jodo del Rei, Pouso Alegre e Nova
Lima foram contempladas com a instalagao de usinas
fotovoltaicas, podendo ter até 90% da energia consu-
mida gerada por este sistema, o que representa uma
economia estimada de até 75%. A iniciativa nasceu de
uma parceria entre Tribunal de Justiga de Minas Gerais
(TUMG), a Cemig, a Federagéo das Industrias de Minas
Gerais (Fiemq) e a Fraternidade Brasileira de Assistén-
cia aos Condenados (FBAC). Todas as 39 unidades de
Minas Gerais deverao ser beneficiadas pelo PEE. Serao
beneficiadas 35 unidades localizadas dentro da area de
concessao da Cemig D em Minas Gerais.
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Espaco Sesi de Eficiéncia Energética: Desde marco de
2020, o Museu de Artes e Oficios (Sesi MAQ), localizado
no centro de Belo Horizonte, conta com o Espaco Sesi

de Eficiéncia Energética. Trata-se de uma sala tematica

Detalhamento das acoes do PEE por piblico-alvo

dedicada a narracao interativa e ludica da histéria da Ntmeros do PEE em 2020

energia até as fontes que serdo usadas no futuro, as

chamadas energias limpas. Além desta sala, estao pre- Quantidade Con-  Investimento Economia Reducéo de _
vistas exposi¢oes temporarias de artistas que usam ma- Agao Publico-alvo cluida (Consumi- realizado no ano de Energia Demanda na COZ(t%vrl]';ado
trizes energéticas em seus trabalhos, palestras, oficinas dores) (RS) (MWh/ano)  Ponta (kW)
e seminarios para tratar dos temas eficiéncia energética
e sustentabilidade. Parceiros desta iniciativa, a Cemig . a
: . , Associacao
e 0 Sesi buscam encorajar a mudancga de atitude em Eficientizacdo  de Protego
relagao ao uso dos recursos naturais, tendo como alvo APACs (ilumi- e Assisténcia4 1.025.830,47 363,17 6,55 32
a educagao das criangas, adolescentes e dos visitantes nagao) ao Condena-
em geral. O plano de incentivar as visitas de grupos de do
estudantes das escolas publicas estaduais e municipais,
por meio de oferta de transporte gratuito, foi adiado em
fungao d demia. L
uncdo da pandemia anieete
de comunidades ilias d
baixa renda Fa'f“' as de
- Baixa Renda 32.439 7.767.474,16 4.469,74 1.496,48 398
(lampadas, gela- Anterior
deiras, SAS/chu-
veiros, visitas)
Eficientizagao
de comunidades lias d
baixa renda Fam' as de
- Baixa Renda 9.972 2.981.533,37 1.458,83 499,59 130
(lampadas, gela- RMBH

deiras, chuveiros,
visitas)
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Eficientizagdo  Familias de
de comunidades Baixa Renda -
baixa renda Quilombolas,

~ g 11.708
(lampadas, gela- indigenas e
deiras, chuveiros, atingidas por
visitas) barragens

Eficientizacao de
escolas (ilumi- Escolas rede

nacao e fotovol- publica 47s

taico)

Educacional Eg,co_las rede 18.701
publica

Eficientizagao

de hospitais

(autoclaves, Hospitais

iluminagao, foco publicose 64
cirurgico, seca- filantrépicos
doras e fotovol-

taico)
Servico
Inovagao Sanea- Auténomo
< 3
mento de Agua e
Esgoto

3.437.740,23

8.474.838,42

2.413.165,44

9.466.333,44

981.129,13

TG SUSTENTABILIDADE 2020

980,63

5.821,55

4.531,62

3.599,05

512,28

1.449,64

2.258,15

87

518

403

320
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Financiamen-

to de projetos

Toda a socie-

! 24 14.467.497,58 7.161,00 1.308,00 637
selecionados por dade
chamada publica
Instalagao de Inddstria
sistema de . 0 54.000,00 7.500,00 4.806
o Bem Brasil
cogeragao
Consumi-
Projetos em dores com 110.000,00 0 0 0
andamento fins lucrati-
VOS
Consumi-
Projetos em dores sem 655.843 81 0 0 0
andamento fins lucrati-
VOS
Plano de gestao - - 561.547,80 - - -
TOTAL 52.342.933,85 82.386 15.031 7.332

3.4 DIREITOS HUMANOS

[103-2:412; 103-3:412; 103-2:410; 103-3:410; 412-1; 412-3; 416-1] Em documento publico, intitulado Compromisso com os
Direitos Humanos'®, a Cemig declara que respeita e apoia a protecao aos direitos humanos, reconhecidos internacio-
nalmente, em sua area de influéncia, buscando certificar-se de que ndo é cumplice em abusos e violagoes deles. Esse
documento também expressa o alinhamento da Empresa com a Declaragao Universal dos Direitos Humanos da ONU,
com as normas fundamentais da Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) e com o Pacto Global da ONU.
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108 [412-2] O curso de aperfeicoamento on-line do Cédigo
de Conduta, que abordou o Compromisso com os Direitos
Humanos da Cemig, foi feita por 5.421 empregados e 4.878
contratados. Este Compromisso esta disponivel em https://
novoportal.cemig.com.br/wp-content/uploads/2020/12/
compromisso-com-os-direitos-humanos.pdf


https://novoportal.cemig.com.br/wp-content/uploads/2020/12/compromisso-com-os-direitos-humanos.pdf
https://novoportal.cemig.com.br/wp-content/uploads/2020/12/compromisso-com-os-direitos-humanos.pdf
https://novoportal.cemig.com.br/wp-content/uploads/2020/12/compromisso-com-os-direitos-humanos.pdf

Ao longo deste Relatorio, ja esta abordada a forma de
atuacdo da Empresa em varios temas correlatos aos
direitos humanos de suas partes interessadas, desta-
cando:

* direito a salde e seguranga assegurado a qualquer
empregado proprio, contratado e de empresas contra-
tadas;

* liberdade de associagao e reconhecimento do Acordo
Coletivo de Trabalho;

* adequacgao da remuneragao e beneficios;

* eliminacéo do trabalho infantil e de todas as formas
de trabalho forcado e compulsdrio;

* adogao de padroes e normas de acessibilidade pelo
website da Cemig;

* prevengao ao assédio moral e sexual e valorizagéo da
diversidade.

A Cemig busca prevenir, mitigar e reparar violagdes aos
direitos humanos que possam ocorrer em suas operagoes,
ao longo de sua cadeia de valor ou em comunidades onde
atua, mesmo que nao tenha contribuido para gera-las.

A Empresa realiza o processo de devida diligéncia (due
diligence) em direitos humanos, em alinhamento aos
Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Hu-
manos da ONU. Realizado pela primeira vez em 2017 e
com periodicidade de revisao anual, o processo parte da
identificagao dos impactos da Companhia em relagao
aos direitos humanos.
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A Cemig utiliza metodologia especifica, que permite avaliar o impacto de 100% de suas operagdes proprias, fornecedo-
res e toda cadeia de valor, novos negdcios (aquisigdes, empresas controladas, coligadas, parceiras, etc), bem como o
impacto sobre as comunidades locais. Primeiramente,foram avaliados os os impactos adversos que a Empresa pode
exercer sobre os direitos fundamentais: direito a vida, a salde, a ndo ser sujeito a trabalho forgado, tréfico de pessoas,
trabalho infantil ou anélago a escravo, direito a privacidade, a liberdade de associacéo, a ndo discriminagéo, a igualdade
de remuneragao, a liberdade de opinido, a negociagao coletiva, entre outros - analise que abrangeu os artigos da Decla-
racao Universal de Direitos Humanos. A avaliagdo do impacto incluiu severidade, extensao, duragao, remediabilidade e
se a Companhia estd diretamente relacionada ou contribui indiretamente para o risco de violagdo.Primeiramente,foram
avaliados os 0s impactos adversos que a Empresa pode exercer sobre os direitos fundamentais: direito a vida, a saude,
a nao ser sujeito a trabalho forgado, trafico de pessoas, trabalho infantil ou analago a escravo, direito a privacidade, a i-
berdade de associagao, a nao discriminagao, a igualdade de remuneracgao, a liberdade de opiniao, a negociagao coletiva,
entre outros - analise que abrangeu os artigos da Declaragao Universal de Direitos Humanos.

A avaliacao do impacto incluiu severidade, extensao, duracao, remediabilidade e se a Companhia esta diretamente
relacionada ou contribui indiretamente para o risco de violagao.Para aferir os riscos e identificar os impactos reais
ou potenciais, levou-se em consideragao varias fontes de consultas e o conhecimento de especialistas internos da
forca de trabalho.

Fontes de consultas ligadas aos grupos/individuos potencialmente impactados

Grupos / individuos Fonte de consulta

. Pesquisa de Clima, Pesquisa de Cultura Organizacional e Canal de
Empregados e lideranga Dentinci
enuncias.

Fornecedores Auditorias em direitos humanos e Canal de Denuncias.
Pesquisa com clientes, agdes de engajamento com a comunidade e

Clientes e comunidade ao -
ouvidoria da Cemig.

Grupos vulneraveis ou minorias
(mulheres, imigrantes, negros,
povos indigenas, criangas, pessoas
com deficiéncia, LGBT+), dentro e
fora da Cemig

Pesquisas internas e externas, Canal de Denuncias, apuragao de casos
de assédio, discriminagao ou violéncia nas operagoes da Cemig e/ou
envolvendo empregados e fornecedores e féruns do tema Direitos Hu-
manos, Diversidade e Inclusao.



E importante frisar que, em 2020, o cenério da pandemia da Covid-19 apontou mu-
dancas significativas tanto no ambiente interno quanto externo a Cemig. Ao refazer o
processo de devida diligéncia, novos riscos foram incorporados a Matriz.

O quadro a seguir mostra um resumo das interagdes com maiores riscos de descum-
primento dos direitos humanos e que sao foco da devida diligéncia.

A seguir, descrevemos as principais acoes de mitigagao realizadas pela Companhia. As
agoes envolvem mais de 800 municipios dentro da area de influéncia da Cemig.

Resumo das interagoes com maiores riscos de
descumprimento dos direitos humanos

Direito a vida
Direito a nao discriminagao e a liberdade de opin-

Empregados 5o

Direito a saude

Direito a vida

Direito a nao ser sujeito a trabalho forcado
Fornecedores Direito a condigoes de trabalho dignas e justas

Direito a nao discriminagao e a liberdade de opin-

iao

Direito a saude

Comunidade do entorno Direito a vida
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Em relagdo ao ano anterior, o direito a satde foi inserido como tema prioritario.

As agbes de mitigagdo e monitoramento realizadas pela Empresa estao detalhadas

nos capitulos Fornecedores, Colaboradores e Comunidades deste Relatério e sao
sumarizadas no quadro abaixo.
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Acdes de mitigacdo de riscos por parte interessada

Orcamento
Reservado
para acao

Partes interes- Area Re-
SELERS sponsavel

Compromisso da Cemig Acdes de mitigagao Acgdes de monitoramento

Sistema de Monitoramen-
to e Auditoria para Analise
da Seguranca Praticada
(SIMASP);

Anélise de risco;

Sistema de Monitoramen-
to de Acidentes e Riscos
do Trabalho (SMART);

Critérios para Verificagoes Educativas de Seguranca
do Trabalho;

Inspecio de Seguranca; Inspecoes Didrias de Se-

A Cemig deve garantir que seus empre- guranca,

gados realizem suas atividades laborais _ _ ) - Auditorias da OHSAS

com o nivel de seguranca adequado, Programa de Prevengao de Riscos Ambientais; 18001 RH — Sadd
Empregados evitando assim acidentes que podem o Se uraﬁuaee Sim

levar a obitos. (Compromisso de’Direitos Auditorias, OHSAS 18001 Prémio Sinal Verqe na guran¢

Humanos da Cemig — Tema: Salide e Rede (semestral);

Seguranga).

Prémio Siga em Frente no

Inspegdes e auditorias; Transito (semestral);

Acompanhamento do trabalho das equipes de
campo pelos técnicos de seguranga, visando zerar

qualquer ato inseguro; Prémio Empregado

N&o participagao em atividades que envolvam Destaque em Seguranga
risco de empregados que ndo se encontram em (anual).

condicdes de saude (fisica, emocional e social)

adequadas.
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Empregados

TG

A Cemig deve assegurar a saude de
seus empregados. O respeito a vida é
um dos valores da Empresa. (Compro-
misso de Direitos Humanos da Cemig —
Tema: Saude e Seguranca).

SUSTENTABILIDADE 2020

Desde o comego da pandemia:

trabalho remoto para empregados e contrata-
dos;

fornecimento de mascaras para as equipes em
campo;

Treinamento on-line obrigatdrio sobre protocolos de
cuidados contra a Covid-19;

Disponibilizagao de cartilhas sobre Covid-19, tra-
balho remoto, “como se adaptar ao novo normal”;
publicagao de artigos e Blog Viva Mais;

Implantagao da assinatura eletrénica de documen-
tos;

Programa de atividades fisicas on-line;

“SOS - Apoio Emocional” e Grupo de Apoio — “Tera-
pia em Grupo”;

Campanha de Vacinagao da Gripe (empregados e
dependentes);

Sala de meditagao guiada virtual para os emprega-
dos;

Antecipagao de férias e compensacgao de horas
extras (inicio da pandemia);

Consultas médicas on-line pela Cemig Saude para
empregados e dependentes.

Desde o comego da
pandemia, todos os
empregados proprios

e contratados devem
responder diariamente

a um questionario sobre
suas condigdes de saude
(sintomas, convivio com
pessoas infectadas pelo
Coronavirus etc.).

RH — Saude e
Segurangae Sim
Cemig Saude

Medigao de temperatura

antes do inicio do trabalho
para empregados que nao
estdao em trabalho remoto.



Fornecedores

Fornecedores

TG

Analise de risco;

Questionario de Avaliagao
Técnica;

Sistema de Monitoramen-

Critérios para Verificagoes Educativas de Seguranga to e Auditoria para Analise

do Trabalho;
A Cemig deve garantir que seus fornece-
dores realizem suas atividades laborais
com o nivel de seguranga adequado, .
evitando, assim, acidentes que possam Nspegao de Seguranga;

da Seguranga Praticada
(SIMASP);

Sistema de Monitoramen- RH — Saude e
to de Acidentes e Riscos Seguranca

levar a obitos.

A Cemig deve assegurar que seus

fornecedores realizem as atividades
laborais de acordo com a legislagao
trabalhista brasileira, que proibe tra-

do Trabalho (SMART).

Apresentacgao do plano de agao para corregao de
falhas e recorréncia, e a eficacia verificada em

auditorias trimestrais; Orientagao Formal de Segu- Inspecoes Diarias de Se-

ranga a Contratados e Empregados de Empresas guranga.

Contratadas.

Clausulas contratuais protetivas de Direitos Hu- indice de Desempenho de
manos; Fornecedores (IDF);
Auditorias periddicas incluindo a visita as insta- Prémio Sinal Verde na
lagGes dos fornecedores; Rede — Semestral;

Verificagao das condigoes de trabalho: direitos

trabalhistas dos empregados, horério de trabalho

legal, minimo de 11 horas entre horarios de trabalho, pramio Siga em Frente no Suprimentos
higiene e condigdes de saude, acomodagdes e Transito — Semestral:

balho forgado ou analogo a condigéo de gytros itens:

escravo.

SUSTENTABILIDADE 2020

Avaliagao Técnica Industrial (ATI);
Avaliagao Técnica de Empreiteiras (ATE); Prémio Empregado

Identificagdo de fornecedores com alto risco em Destaque em Seguranca -
sustentabilidade. Anual.

Sim

Sim



Fornecedores

Fornecedores

TG

A Cemig deve assegurar que seus
fornecedores realizem as atividades
laborais de acordo com a legislagao
trabalhista brasileira, que incluem, entre
outras, definicao do horario de trabalho,
praticas de demissao de empregados,
remuneracgao, e praticas relativas ao
cumprimento de Salde e Seguranga
Ocupacional.

Em todas as suas relagoes, a Cemig
combate e condena qualquer forma de
discriminagao com base em raca, géne-
ro, orientagao sexual, cor, aparéncia,
nacionalidade, religiao, idade, condigao
fisica e mental, estado civil ou ideolo-
gia politica, e valoriza a diversidade e a
igualdade de oportunidade.

SUSTENTABILIDADE 2020

Clausulas contratuais protetivas de Direitos Hu-
manos;

Auditorias periddicas incluindo a visita as insta-
lagGes dos fornecedores;

ATI;
ATE;

Procedimento identificagao de fornecedores com
alto risco em sustentabilidade;

Indicadores:

O monitoramento e supervisao da execugao dos
contratos é efetuado pela administragao e pode
ocorrer suspensao total ou parcial do contrato,
quando ha risco para a seguranga dos empregados
contratados;

Acompanhamento do trabalho das equipes de
campo pelos técnicos de seguranga, visando zerar
qualquer ato inseguro;

Nao participagao em atividades que envolvam
risco de empregados que nao se encontram em
condicdes de saude (fisica, emocional e social)
adequadas.

Treinamento do Cédigo de Conduta no Portal de
Fornecedores da Cemig, que inclui o assunto de
nao-discriminagao e valorizagao da diversidade;

Acgoes de inclusao e nao discriminagao do Grupo
de Valorizagao da Diversidade envolvendo fornece-
dores;

Processo de qualificagao dos fornecedores
(Declaragao sobre Requisitos Cadastrais Basicos).

TF — Taxa de Frequéncia
de Acidentes;

TG — Taxa de Gravidade;
IDF;

Prémio Sinal Verde na
Rede — Semestral;

Prémio Siga em Frente no
Transito — Semestral;

Suprimentos

Prémio Empregado
Destaque em Seguranca -
Anual.

Controle e apuragao das

denuncias sobre discrim-

inacao, assédio moral e

sexual. (Vale ressaltar que Auditoria e
o Cédigo de Condutada Compliance
Cemig inclui como desti-

natarios os contratados e
subcontratados).

Sim

Sim



Desde o comego da

A Cemig deve assegurar a salide de  pesde o0 comego da pandemia: pandemia, todos os
seus empregados. O respeito a vida é empregados proprios
um dos valores da Empresa. e contratados devem

Trabalho remoto para contratados; o
responder diariamente

a um questionario sobre
suas condigdes de salde RH — Saude e

Fornecimento de mascaras para as equipes em . o
Fornecedores cambo: P quip (sintomas, convivio com  geguranca Si
_ o Po: pessoas infectadas pelo
(Compromisso de Direitos Humanos da Coronavirus etc.);

Cemig — Tema: Saude e Seguranga). ) ) o o
Treinamento on-line obrigatorio dos protocolos de  Medigao de temperatura

cuidados contra a Covid-19; antes do inicio do trabalho
. e~ . . para contratados que nao
Disponibilizagao de cartilhas sobre a Covid-19. estdo em trabalho remoto.

Informacgoes e esclarecimentos a sociedade quanto
ao uso seguro da energia;

O respeito a vida é um dos valores da  Conscientizagao da populacdo em relacdo aos

Companhia e no planejamento estratégi- cuidados necessarios para conviver com as redes
co, os esforgos para promover a segu-  de energia;

ranca da populagao estao evidenciados
Comunidade na iniciativa “Minimizar os Impactos na
Comunidade”. Essa iniciativa apresenta
uma diretriz especifica para esse tema:
“Ampliar as acdes de prevencao de aci- \japeamento de 4reas criticas, com maior probabili-
dentes com a populacao”. dade de ocorréncia de acidentes com a rede elétri-
ca, visando priorizacao de atuagao (substituigao de
redes, afastamento, campanhas).

Meta de desocupacgao

Realizagéo de palestras e trabalho educativonas  humana das faixas de se- RH — Satdee .

escolas, fornecimento de folders e cartilhas a popu- guranca de linhas aéreas Seguranca
lacao; de alta tensao.
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De acordo com as recomendagoes dos Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos da ONU, a Cemig
define as agbes para mitigar, prevenir e monitorar, e define um processo formalizado para reparagéo quando ha viola-
¢ao de direitos.

Por exemplo, quando um acidente ocorre com empregados ou populagéo dentro das operagdes ou area de influéncia
da Empresa, as equipes de salde, seguranca e servigo social acompanham todo o processo, apoiando a vitima e fa-
milia. Despesas relacionadas com o acidente néo cobertas pelo Sistema Unico de Saude (SUS) s&o pagas - incluindo
hospedagem, transporte, medicacao, consultas, exames, préteses. Dependendo da gravidade do acidente o acompa-
nhamento se da por toda a vida do acidentado.

Anualmente, a Empresa presta contas de suas agoes em direitos humanos, por meio do Relatério do Pacto Global das
Nacdes Unidas, Relatorio de Sustentabilidade (RAS), ISE Bovespa e DJSI. Também monitora seu desempenho em direitos
humanos por meio desses instrumentos, gerando agdes de melhoria a partir de insumos obtidos e andlises realizadas.

SEGURANGA PATRIMONIAL E INDUSTRIAL

[410-1] A Cemig utiliza empresas contratadas para os servigos de seguranca patrimonial e industrial. Essas empresas
sdo especializadas e devidamente constituidas na forma da lei e autorizadas pelo Departamento de Policia Federal.
As matérias direitos humanos e cuidados a saude e seguranga ocupacional fazem parte do escopo de formagao dos
vigilantes. Assim, podemos afirmar que 100% dos 163 vigilantes tém treinamento nessas matérias.

CMIG AR 1] SUSTENTABILIDADE 2020



g DESEMPENHO AMBIENTAL

[103-2:303; 103-2:304; 103-2:307] A Cemig reconhece a sua responsabilidade para com
0 meio ambiente e se compromete com a adogao e disseminagao das boas praticas
de gestdo ambiental. A Companhia possui uma Politica Ambiental, disponivel publi-
camente™® que contribui para consideragao de aspectos ambientais nos processos
decisdrios da Empresa’® e estabelece o respeito ao meio ambiente como um valor que
deve ser praticado por todos os empregados e outras partes interessadas que atuem
em seu nome, incluindo seus fornecedores.

A Politica Ambiental é sustentada pela missao, visao e planejamento estratégico da
Companhia e é orientada por seis diretrizes principais, que visam conciliar tanto o
desenvolvimento do negécio como a preservagao da biodiversidade e a utilizagao
racional dos recursos naturais:

estratégia;

ii. gestao;

iii. atendimento aos requisitos legais;

iv. prevencgao da poluicao;

v. comprometimento com a melhoria continua;

vi. comunicacdo e educagédo ambiental, que orientam os processos e a rotina de
gestédo da Cemig.

Com isso, 0 objetivo é que sejam conciliados quatro aspectos relevantes tanto para o
negdcio como para o meio ambiente:

O Programa de Adequacdo Ambiental, plurianual e de abordagem transversal em toda
a Cemig, é o instrumento que detalha a estratégia corporativa em nivel tatico, em que
sao estabelecidos os direcionadores estratégicos.

A partir de uma matriz de priorizagao, a implementagao da estratégia é efetivada por
meio de programas e iniciativas, bem como suas respectivas responsabilidades, acoes,
metas, objetivos, indicadores e alocagéo de recursos. Tanto os programas e iniciativas,
como a matriz de priorizagao, abrangem temas como Biodiversidade, Agua, Residuos
e Mudancas Climaticas. As metas relativas a esses e outros temas sao elencadas no
capitulo Estratégia.

O estabelecimento de parcerias e o envolvimento das diferentes partes interessadas
da Cemig, por meio de redes de atuacéo, é fundamental para a elaboragao e execucéo
de todos os programas e iniciativas.

109 A Politica Ambiental da Cemig esta disponivel em: https://www.cemig.com.br/programa-sustentabilidade/politica-ambiental/.

110 Projetos, processos e atividades relativas a expansao, implantagao, operagao e manutengao de ativos, realizacao de servigos e parcerias.
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A figura a seguir apresenta a estratégia ambiental e seu desdobramento tatico e

operacional.

Estratégia Ambiental da Cemig

p
PILARES
\_
-
DIRECIONADORES
\_
7
PROGRAMAS
E INICIATIVAS
=
CEMIG

9,
N4

eReforgar a atuagao da Cemig em questdes socioambientais

e Minimizar o risco ambiental, evitando multas, contestagdes
e protestos

e Fortalecer aimagem da empresa sustentavel

—=

® Preparagao da empresa para as questoes ambientais futuras
e Conservagao da ictiofauna

e Gestao adequada dos residuos

e Manejo adequado da vegetagao

® Gestao das mudancas climaticas

e Gestao da agua

e Programa Peixe Vivo

® Programa de Manejo de Arborizagdo

o Gestao das matas corporativas na redugado de emissoes
de GEE, 4gua e energia elétrica

e Avaliagado do risco carbono em novos empreendimentos

e Relacionamento com a comunidade e érgdos ambientais

e Fortalecimento da logistica reserva

e Gestao dos reservatorios
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9.1 GESTAO AMBIENTAL

TEs 16 e
EFICAZES

[103-3:304; 103-3:307] A gestao ambiental da Cemig tem como base suas politicas e
diretrizes, alinhadas ao planejamento estratégico da Companhia, abrangendo em seu
escopo todos os processos, operacionais e de apoio, desde as fases de planejamento,
construgao, operagao até a desativacdo dos empreendimentos. A estruturagao dos
Sistemas de Gestao garante que as premissas sejam assumidas e aplicadas por toda
a forga de trabalho da Cemig.

O Sistema de Gestao Ambiental (SGA), baseado na Norma ISO 14001:2015, permite a
adogao das melhores praticas para a minimizacao dos riscos ambientais e otimizagao
dos custos operacionais. A gestao ambiental na Cemig ocorre de forma preventiva,
visando a minimizagao de impactos ambientais, redugao das ocorréncias, adequada
preparagao dos empregados para o atendimento as emergéncias, bem como maior
assertividade na condugao da estratégia ambiental e dos compromissos assumidos
com os 6rgaos competentes'.

1M1 certificagao do Sistema de Gestao Ambiental na NBR ISO 14001 sé é possivel para areas
que tenham licenca ambiental e, como muitas instalacdes foram construidas anteriormente a legis-
lagdo ambiental, atualmente elas estdo em processo de licenciamento corretivo junto aos érgaos
ambientais. Essas instalagoes tinham boas praticas de Gestao Ambiental, mas eram impedidas de
obter a certificagdo. Assim, a Cemig desenvolveu o SGA Nivel T como um passo para a certificagao
na ISO 14001. De fato, ao longo do tempo, as instalagdes que foram obtendo a licenga ambiental
de operagao conseguiram, apds a primeira auditoria externa, ser recomendadas para certificagao
na ISO 14001, mostrando o rigor das praticas do SGA Nivel 1.



A NBR ISO 14001 leva em conta aspectos ambientais influenciados pela organizacéo

e outros passiveis de serem controlados por ela. A norma especifica requisitos que
proporcionam a Companhia um alinhamento maior dos projetos ambientais com a
estratégia organizacional e a gestao de riscos dos processos. Dessa forma é possivel
ter uma visao integrada do ciclo de vida dos servigos desenvolvidos pela Cemig, enten-
dendo os impactos ambientais dos empreendimentos do inicio ao fim da sua cadeia de
valor,

Os empreendimentos que possuem licengas ambientais sao certificados na norma
NBR ISO 14001:2015, e os empreendimentos que ainda estdo em processo de licen-
ciamento corretivo, possuem o Sistema de Gestao Interno denominado SGA Nivel T,
desenvolvido com base nos requisitos da Norma NBR ISO 14001:2015. Para garantir
0 controle, as areas passam anualmente por auditorias internas e externas indepen-
dentes conduzidas por organismo certificador credenciado pela Coordenacgéo Geral de
Acreditagao do Inmetro (CGCRE)"2

Cobertura do Sistema de Gestao Ambiental da Cemig

Cobertura do Sistema de Gestao Ambiental na Cemig

Atividade IS0 14001 SGA Nivel 1 Requisitos
Minimos™3
Geragao'™ 65% 20% 15%
Transmissdo'"® 72% 28% 0%
Distribuigao 0% 0% 100%

Em 2021, a empresa dard um passo importante em diregéo as melhores praticas e
iniciard um projeto de unificagao dos sistemas de gestao, envolvendo toda a empresa.
Essa unificagao tem previsao de conclusao em setembro de 2021, sendo concluida
apos uma auditoria externa que validard o novo escopo. Os principais objetivos desse
projeto sao apresentados a sequir:

CMIG
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i. integrar as diversas areas da empresa em um escopo Unico de certificagao;
ii. interligar os processos de suporte com os resultados dos negdécios;
ili. conectar os processos e rotinas diarias com os objetivos estratégicos

iv. envolver toda a empresa na constante incorporagao dos requisitos regulatoérios
NOS Processos.

MONITORAMENTO DA GESTAO AMBIENTAL

Para estipular os temas mais relevantes para os sistemas e os principais requisitos
normativos a serem atendidos e monitorados, a Cemig elaborou um Manual da Qua-
lidade, que é disponibilizado internamente para seus colaboradores e orienta o aten-
dimento das exigéncias normativas por meio das praticas da Companhia. De forma
complementar, sdo realizados treinamentos online visando apresentar de forma clara
e objetiva o conteldo do Manual de Qualidade e capacitar todos os empregados a
atender os requisitos normativos das NBR ISO 9001:2015, NBR ISO 14001:2015 e ISO
45001:2018, aumentando, assim, o engajamento de todos com os Sistemas de Gestao
e processos certificados da organizagao.

112 A Coordenacao Geral de Acreditagao do Inmetro (CGCRE) é o organismo de acreditagao de
organismos de avaliagao da conformidade reconhecido pelo Governo Brasileiro. A Cgcre &, por-
tanto, dentro da estrutura organizacional do Inmetro, a unidade organizacional principal que tem
total responsabilidade e autoridade sobre todos os aspectos referentes a acreditagao, incluindo as
decisdes de acreditagao.

113 os Requisitos Minimos de Gestao Ambiental sdo expressos em uma Instrugao interna e
exigem, além de outras obrigagdes, a necessidade de levantamento de aspectos e impactos
ambientais significativos bem como sua mitigagao. Eles s6 se aplicam onde nao esta implantado o
SGA, seja com base na 14001, seja com base no SGA Nivel 1.

14 em relagdo aos MW gerados nas grandes usinas.

115 Em relacdo a extensao das Linhas de Transmissao da GT.



Ademais, a Cemig possui o indice de Cumprimento

de Condicionante (ICC), que monitora, anualmente, o
cumprimento das condicionantes ambientais, buscando,
garantir a conformidade ambiental dos empreendimen-
tos da Cemig GT e Cemig D. No 4° trimestre de 2020,

0 ICC, da Cemig GT obteve uma realizagdo de 94,67%
diante da meta estipulada de 100%. Em relagao a Cemig
D, o mesmo indice obteve uma realizacao de 38%, diante
da meta de 100%. Devido a pandemia de COVID-19,
diversos impedimentos ocasionados pelas restrigbes
sanitarias contribuiram para o ndo atingimento das
metas estipuladas.

Outra ferramenta de monitoramento da gestao am-
biental utilizada pela Cemig é a apuragao do Indice de
Licenciamento Ambiental para Operacao de Instalagao
da Geragéo e Transmissao (ILOI), que tem por objetivo
expressar o percentual das instalagdes de geragéo e
transmissdo em operagao com licenga ambiental em
vigor. Em 2020, 85% dos empreendimentos da Cemig
GT e suas subsidiarias integrais encontraram-se devida-
mente licenciados e 15% em processo de‘obtencéo das
respectivas licengas. O indice é apurado semestralmen-
te e sua meta cresce anualmente considerando-se o
objetivo de alcancar 100% nos préximos anos.

Além do monitoramento desses indices, sao realizadas
auditorias externas-de conformidade legal que visam:
(i) avaliar o desempenho da Companhia em relagao aos
principios estabelecidos na Politica Ambiental; (i) cum-
prir com-a legislagdo ambiental vigente; e (iii) controlar
0s impactos ambientais de suas atividades.

Em 2020, foi registrado somente um registro de nao
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conformidade, demonstrando a preocupagao e compro-
metimento da Cemig em atender os principios estabe-
lecidos em sua Politica Ambiental, bemn como o atendi-
mento aos requisitos da norma. E importante’destacar
que esse registro se encontra devidamente tratado e as
acdes em andamento.

Na Cemig Geracéo, as auditorias de Conformidade Legal
acontecem a cada dois anes, quando uma geréncia é
avaliada, com o objetiva'de verificar o atendimento a
toda legislagao ambiental dentro do escopo do SGA.
Dentro de um prazo de 10 anos, 100% das instalagdes
da Cemig Geracao sao avaliadas. Portanto, os resulta-
dos aqui-apresentados se referem as instalagdes locali-
zadas'na regidao Centro Sul que possuem certificagéo na
NBR ISO 14001:2015.

Similarmente, na Cemig Transmissao as auditorias de
Conformidade Legal acontecem a cada dois anos, e
nelas sao avaliadas todas as instalagdes que possuem
certificagao na NBR ISO 14001:2015. Em 2020, foi
apontada uma nao conformidade e as medidas cabiveis
foram aplicadas.

CONFORMIDADE AMBIENTAL

[103-3:307] Além de ser uma obrigagao legal, o licencia-
mento ambiental das atividades da Cemig'® visa garantir
gue a expansao e as operagdes ocorram em observancia
aos critérios ambientais, e em consonancia com a Poli-
tica Ambiental da Companhia, apoiando a prevengao de
impactos, e norteando a sua gestdo ambiental.

Para os negocios da Cemig, riscos relacionados a con-
formidade legal e riscos relativos aos processos de li-
cenciamento ambiental s&o relevantes, uma vez que nao
conformidades (seja com prazos, obtengao de licencas
ou com implantagéo de condicionantes) podem gerar
impactos na reputacgao e nos resultados da Companhia.
Esses riscos estao descritos e discutidos no Formulario
de Referéncia e no Formulario 20-F da Cemig.""”

O monitoramento de conformidade com requisitos
regulatérios é realizado pelo PROSIG, uma ferramenta
informatizada que disponibiliza um banco de dados de
legislagao, possibilitando que os requisitos legais para
estar em conformidade com as obrigacdes regulatérias
sejam avaliados periodicamente. Cada requisito identifi-
cado é analisado pela area responsavel, que verifica sua
aplicabilidade, inclui evidéncias de seu cumprimento,
propde as medidas adequadas, estruturando planos de
acao, objetivos e metas.

116 Para o licenciamento ambiental dos empreendimentos
instalados antes de 2007, a Cemig D fez um agrupamento
por regido, dividindo o sistema em sete malhas regionais:
Centro, Leste, Oeste, Norte, Sul, Mantiqueira e Triangulo. Com
a entrada em vigor da Deliberagao Normativa n® 217/17 do
governo de Minas Gerais, que excluiu o cédigo de subestagao
dos empreendimentos passiveis de licenciamento e alterou
o conceito de linha de transmissao, os empreendimentos

da Cemig D passaram a ser nao passiveis de licenciamento,
portanto, em 2019, todos eles estao regulares em relagao a
legislagao ambiental.

1117 Disponivel em: < http://ri.Cemig.com.br/governanca-
-corporativa/formulario-de-referencia >
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Ao menos uma vez a cada 24 meses, as areas devem verificar o atendimento a todos
0s requisitos legais e outros aplicaveis. Em caso de nao atendimento a algum requisito,
deve ser aberto um Registro de Nao Conformidade, o qual dever ser tratado e registra-
do. A Cemig GT e suas subsididrias integrais possuem 85% dos seus empreendimen-
tos devidamente licenciados e 15% em processo de obtengao das respectivas licengas
ambientais™® Todos o0s processos sdo monitorados em termos de cumprimento do
prazo, que orienta a submissao de pedidos de renovagao de licengas, cujos prazos sao
prescritos em lei.

Além disso, os empreendimentos de Geragédo que possuem licengas ambientais devem
cumprir compulsoriamente as condicionantes para garantir a manutencao de suas
atividades. O cumprimento das condicionantes ambientais de forma inadequada e ndo
validado pelos érgdaos ambientais pode gerar perdas das licencas ambientais, penalida-
des/multas, paralisagao de unidades, perdas de receita, além de afetar negativamente
a imagem da Empresa. Para minimizar o risco de descumprimento dessas condicio-
nantes a Companhia realiza a gestéo desse risco acompanhando a apuracao do Indice
de Cumprimento de Condicionante (ICC).

[307-1] Em 2020, houve o recebimento de duas autuagdes e infragbes ambientais
significativas'®. Na Cemig GT, foi recebida uma autuacéo referente a operacdo da PCD
Peti sem licenga de operagao ou TAC, com uma multa a ser aplicada, caso julgado
pertinente, no valor de RS 83.511,00. A defesa foi apresentada e esta sob andlise do
orgao competente.

J& na Cemig D, foi recebida uma atuagao da Prefeitura de Vigosa, alegando movimen-
tagao de terra sem a devida licenga do 6rgdo competente. A Cemig apresentou defesa
administrativa, que ja foi julgada em 12 instancia, tendo sido mantida a multa, porém
com incidéncia de atenuante. A Companhia recorreu e o recurso ainda esta sob anali-
se. A multa a ser aplicada tem valor de RS 50.210,06.

DIRETRIZES E CONTROLES AMBIENTAIS - MEDIDAS PARA
REDUGAO DOS IMPACTOS DAS REDES DE TRANSMISSAO E
DISTRIBUIGAO

[304-2] A Cemig elaborou um procedimento interno com Diretrizes e Controles Ambien-
tais que determina os cuidados e métodos a serem adotados quando ha construcéo
de novas linhas e redes. A Companhia procura alterar, sempre que possivel, o tragado
de redes existentes para evitar interferéncia em areas de alta densidade arbérea, ou
mesmo reforma circuitos elétricos nessas areas, adotando padrdes tecnolégicos
superiores.

Nos projetos de redes ou linhas de distribuicéo, tanto em éareas de alta densidade
arbdérea como no meio rural, a engenharia de tracado privilegia aqueles que interfiram
o minimo possivel em fragmentos florestais, como também adota estruturas mais ele-
vadas para minimizar a retirada de vegetacdo na implantagao de linhas de distribuicao,
sempre que possivel.

Nos projetos de linhas, redes e subestagdes que comprometem o patriménio turistico,
cultural ou espeleoldgico, deve haver medidas para eliminar os impactos, tais como
tragado alternativo, redes subterraneas, isoladas, estruturas mais altas, entre outras,
ou na impossibilidade de adogao destas medidas, devem ser utilizadas medidas para
minimizar ao maximo os impactos. Para os impactos com a fauna, existem cuidados
especificos para retirada de ninhos de passaros em redes de distribuicdo e em subes-
tagOes e outras medidas para evitar a aproximagao de passaros e pequenos animais
dos equipamentos.

118 A maioria dos empreendimentos da Cemig GT foi implantado antes da obrigatoriedade do licenciamento ambiental e se enquadram na categoria de licenciamento corretivo, com excegao das usinas edlicas e
a fotovoltaica, que foram implantadas apés 2007, ano que passou a vigorar a obrigatoriedade do licenciamento.

119 so consideradas significativas autuagdes e infragdes ambientais se a multa for maior que US$ 10.000. Defini¢do sugerida pelo indice Dow Jones de Sustentabilidade.
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RECURSOS FINANCEIROS APLICADOS

Em 2020, a Cemig totalizou RS 36,5 milhdes em recursos aplicados em diretrizes am-
bientais. Os investimentos ambientais foram subdivididos em investimento de capital,
despesas e projetos de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D), conforme tabela a sequir.

Histdrico do total de recursos aplicados em diretrizes para o meio
ambiente pela Cemig

Recursos aplicados em diretrizes

para o Meio Ambiente (RS) 2018 2019 2020
Investimento de capital RS 13.351.000,00 RS 7.446.000,00 RS 3.142.000,00
Despesas R$ 30.228.938,00 R$ 25.300.077,00 R$ 25.573.023,51
P&D RS 3.886.744,00 RS 22.468.134,51 R$ 7.870.057,53
Total R$ 47.466.682,00  R$ 55.214.211,51 R$ 36.588.081,04

A reducao expressiva no valor de P&D se dd pelo grande nimero de projetos inicia-

dos em 2019, uma vez que seu primeiro ano de vigéncia demanda mais recursos em
funcéo da aquisigao de equipamentos e insumos necessarios. Dentre as frentes de
investimento, cabe destacar um investimento de RS 718 mil em projetos destinados ao
gerenciamento de residuos.
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9.2 GESTAO DE RECURSOS NATURAIS

PAZ JUSTICAE
1 B INSTITUIGOES
EFICAZES

13 AGAOCONTRAA
MUDANGAGLOBAL
DOCLIMA

A Cemig contribui para a conservagao de recursos naturais por meio de adequada
gestao ambiental em suas operagées. A abordagem da gestao ambiental, definida e
implementada pela Cemig, converge com seus compromissos ambientais e com o
desenvolvimento sustentavel.

CONSUMO DE ENERGIA

[302-1] No desenvolvimento de suas operacdes, a Cemig consome energia na forma de
combustivel e eletricidade. Os dados de consumo de energia na organizacao, em 2020,
sao detalhados na tabela abaixo™°.

120 Apesar de conservadoramente categorizados como combustiveis nao renovaveis, “Gasoli-
na - Brasil” e “Diesel - Brasil” contém adigao de combustiveis renovaveis (i.e., etanol e biodiesel,
respectivamente). O consumo de eletricidade também é conservadoramente caracterizado como
nao renovavel devido a impossibilidade de apurar a participagao efetiva das fontes renovaveis no
Sistema Interligado Nacional.



[302-4] Para efeitos comparativos, apresenta-se o histérico do consumo energético da
Cemig agrupado nos principais tipos de consumo: energia elétrica, combustiveis para
frota, geradores de emergéncia, maquinas e equipamentos. Como, em 2020, ndo houve
operacdo da Usina Termelétrica (UTE), ndo houve consumo de combustiveis para essa
finalidade.

Consumo de energia na organizagao

Consumo de energia na organizagao

P C ' '
Consumo tota d energia pela Cenig

Combustivel nao renovavel (MWh) (GJ)
Diesel - Brasil 28.131,12 101.272,03
Gasolina - Brasil 4.908,37 17.670,13 Consumo total de energia - Histérico
Gas Liquefeito de Petréleo (GLP) 578 2081 Consumo por fonte (GJ) 2018 2019 2020 Variagdo 19/20
Gas Natural 67,37 242,53

Energia Elétrica 149.235 150.766 135.436 10,17%
Gés Natural Veicular (GNV) 250,47 901,69
Querosene de Aviagao 761,35 2.740,86 gé)gggrsetévels P 33 508 2172 a48%
Oleo combustivel 0 0 Combustiveis para frota 139.131 144,916 125.254 0,14%
Combustivel renovavel (MWh) (6J) Combustiveis em UTE 276.104 484.009 0 100%
Etanol hidratado 1.438,40 517823 Energia Total 564.801 780.197 263.462 -66,23%
Consumo total de combustiveis 35.562,86 128.026,28
Consumo de Eletricidade 37.621,00 135.435,60
Consumo total de energia 73.183,86 263.461,88
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[302-2] A Cemig também contabiliza o consumo de energia em sua cadeia de valor,
nas seguintes categorias do GHG Protocol: combustao estacionaria, combustao movel,
aquisicado de energia elétrica, deslocamento de empregados (casa-trabalho), transporte
e distribuicdo (upstream e downstream) e uso de bens e servigos vendidos. Os dados
de consumo de energia fora da organizagao sao apresentados na tabela abaixo.

Consumo de energia fora da organizagao

Consumo de energia fora da organizagao

Precursor Consumo

Combustivel nao renovavel (MWh) (GJ)
Diesel - Brasil 83.614,33 301.011,59
Gasolina - Brasil 6.147,02 22.129,26
Gas Liquefeito de Petrdleo (GLP) 186,53 671,52
Gés Natural 9.042.889,40 32.554.401,84
Gas Natural Veicular (GNV) 288.287,74 1.037.835,85
Querosene de Aviagao 380,18 1.368,65
Combustivel renovavel (MWh) (GJ)
Etanol hidratado 4.948,99 17.816,37
Consumo total de combustiveis 9.426.454,19 33.935.235,08

53.439.662,00
62.866.116,19

192.382.783,20
226.318.018,28

Consumo de Eletricidade

Consumo total de energia

O consumo de energia dentro e fora da organizagao foi calculado a partir da catego-
rizagdo proposta pela metodologia GHG Protocol. Os fatores de conversao utilizados
sdo disponibilizados pelo Conselho Nacional de Politica Energética (CNPE), Painel
Intergovernamental sobre as mudancas climaticas — IPCC, Programa Brasileiro GHG
Protocol e no Balanco Energético Nacional.
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CONSUMO DE MATERIAIS

[103-2:306; 103-3:306; 301-1] O reporte dos materiais consumidos pela Cemig seguiu
uma metodologia de mensuragao, estabelecida em 2019, que leva em consideragao
os materiais de maior intensidade de uso e relevancia operacional. Estas quantidades
consumidas estdo descritas na tabela a sequir, na qual a mesma metodologia foi apli-
cada para 2018, com o objetivo dar aos dados um carater comparativo:

Consumo de energia fora da organizagao

Transforma-  Postes — CaleE el Equipa- .
Ano dores para  Concreto mentos de Religadores
Distribuigdo e Madeira Medigao (unid)
(unid) (unid) (m) (kg) (unid)
2018 28.456 105.528 7.122.642 3.795.949 445.520 1.630
2019 23.853 98.434 7.920.312 3.166.670 561.411 3.261
2020 18.048 97.559 8.795.226 3.859.163 543.563 6.139

[301-2; 306-1; 306-2] A redugao no total de transformadores consumidos se deu pelo
acréscimo na reutilizagao e reforma desses equipamentos. Em 2020, foi realizada

a reforma de equipamentos (transformadores da distribuigao), retornando-os para
utilizacao da empresa, que impediu a geragao de sucatas de transformadores de pe-
queno porte. Os equipamentos correspondem a aproximadamente 1,57% dos residuos
gerados.
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Considerando a quantidade de pegas encaminhadas
para destinacdo em 2020, foram reformados 15,7% de
transformadores de rede que seriam sucateados, reinse-
rindo esses insumos para a companhia. Com essa agao,
a Cemig tem conseguido reduzir ndo apenas o consumo
de novos materiais como sua destinagao de residuos.

Ademais, o crescimento no nimero de religadores’ con-
sumidos esta relacionado ao investimento da Compa-
nhia na instalagao de 'religadores' trifasicos e monofa-
sicos em sua rede de distribuigao. Esses equipamentos
eletrénicos minimizam as interrupgdes causadas por
falhas transitérias, e sua instalagao visa reduzir o tempo
de atendimento em ocorréncias do sistema elétrico,
bem como diminuir custos operacionais e melhorar os
indicadores de qualidade DEC e FEC.

Além da funcionalidade de protegao, os ‘religadores’ tri-
fasicos possibilitam a ampliagéao da flexibilidade operati-
va da rede de distribuicdo de Média Tenséo, reduzindo o
numero de clientes afetados em ocorréncias e possibili-
tando a melhoria do desempenho do sistema elétrico.

RESIDUOS GERADOS

[306-5] O compromisso da Cemig é destinar os residuos
gerados com o menor impacto ambiental possivel, es-
tando em conformidade com a Politica Nacional de Re-
siduos Sdlidos — PNRS, instituida pela Lei n°® 12.305/10.
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As unidades geradoras sao responsaveis pela segrega-
¢ao adequada dos residuos, identificagao, acondiciona-
mento e transporte do ponto de geragao até o Centro

de Distribuicdo Avancado Igarapé (CDA-IG). Em alguns
casos, existem empresas terceirizadas contratadas para
realizar parte do processo™'. O CDA-IG é responsavel
pelo armazenamento temporario dos residuos corpora-
tivos gerados na Cemig D e Cemig GT. A gestdo desses
processos e da destinagao final cabe a Superintendén-
cia de Suprimento de Material e Servico.

Os processos de gestao de residuos sao certificados
pelo Sistema de Gestdo Ambiental — SGA Nivel 1 e pela
norma 1S0:9001:2015. O processo de destinagéo é reali-
zado de forma monitorada e, em 2017, a Cemig implan-
tou o controle de residuos via SAP-R3 com o objetivo

de garantir maior rastreabilidade e disponibilidade dos
dados de geragao e destinagao de residuos.

No periodo de janeiro a dezembro de 2020, foram
encaminhadas para destinacéo final 40.272 toneladas
de residuos: 96,91% desses residuos foram alienados;
0,80% regenerados, reutilizados ou reciclados; 1,57%
reformados, 0,67% coprocessados; e 0,06% dispostos
em aterro classe [1'22. Em 2020, nao foram destinados
residuos para incineragao.

Cabe ressaltar que os residuos destinados em 2020 nao
foram necessariamente gerados em 2020. Isto se deve
a0 armazenamento temporario onde os residuos séo ca-
racterizados, segregados, acondicionados, identificados
e posteriormente destinados. Em 2020, foi verificado um
crescimento de 14,47% em comparagao a 2019, quando
foram destinadas 35,18 mil toneladas.

No ano de 2020, foram regenerados aproximadamen-

te 308.880 Kg (351.000 L) de dleo mineral isolante,
representando uma economia de mais de 2,2 milhdes de
reais (gasto evitado com a compra de 6leo novo). Esse
processo recupera todas as caracteristicas fisico-quimi-
cas do dleo, retornando o insumo para as operagoes da
Cemig, posteriormente.

Os residuos alienados sao constituidos, principalmente,
por cabos e fios, sucata de transformadores, sucatas
metalicas, sucata de medidores, postes, cruzetas, apa-
ras e residuos de madeira — inclusive 6leo mineral iso-
lante usado, que ao ser alienado passa por processo de
rerrefino, e sucatas de baterias, que ao serem alienadas
passam por processo de reciclagem.

121 Desde 201 4, por exemplo, a Empresa de Transportes
Apoteose assumiu a operacao logistica da Cemig no CDA-IG
e no Centro de Distribuigao Avangado Jatoba. Esses for-
necedores de servigos de transporte ou destinagao final de
residuos devem possuir licengas ambientais, permissoes de
movimentagdes dos residuos e Certificados de Regularidade
das Atividades Potencialmente Poluidoras junto ao Cadastro
Técnico Federal/IBAMA, sendo auditados periodicamente.

122 Aterros que sao o destino de residuos categorizados
como nao perigosos, segundo a ABNT NBR 10.004/04.
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A receita obtida com a venda dessas mais de 39 mil
toneladas de residuo alcangou RS 17,77 milhdes em
2020'%, representando um aumento de cerca de 20%
em relagao a receita obtida em 2019. Em 2020, a
destinacao dos demais residuos'* gerou um gasto de
cerca de RS 134,4 mil; totalizaram 527,6 toneladas de
residuos, representando um decréscimo de 18,26% no
valor gasto com suas destinacdes se comparado com
0 ano de 2019. Apesar desse decréscimo nos gastos,
houve um aumento de 128% na massa, em relagéo ao
ano anterior.

Do total de residuos oleosos destinados, foram regene-
radas e rerrefinados pela Empresa, 856,7 toneladas de
6leo mineral isolante. Essa medida proporciona benefi-
cios ambientais, como a ndo geragao de residuos peri-
gosos, além de evitar um custo a Cemig de aquisigao do
6leo novo, sem considerar os custos para a destinagao
final dos residuos. Com essa pratica, a Cemig gerou
uma receita de RS 1.429.615,00.

Todos os processos de destinagao dos residuos
possuem comprovagdes por meio dos certificados de
destinacao final dos residuos.

123 considerando os materiais alienados que foram rerrefi-
nados e reciclados. Nos graficos que seguem na sequéncia
do texto haverd essa separagao.

124 Residuos impregnados com 6leo; lampadas; riduos
oleosos diversos; solventes, tintas, latas, selos medidores,
e outros residuos classe |; residuo nao reciclavel (rejeito);
EPIs, material de linha viva e outros residuos classe Il; lodo
de fossa séptica; residuo de fuligem da caldeira; residuo de
1a de vidro; restos de construgdo. Os residuos 6leo mineral
isolante regenerado e residuo reciclavel destinado para
cooperativa ndo geraram receita nem gasto para a Cemig,
portanto nao foram contabilizados no valor do peso nesta
analise especifica.
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Destinacao final de residuos industriais, em toneladas e por método de disposicao

B3.395

34.797

Alienacao

Destinacao Final de Residuos (t)

—39.027
793 q14p 953 135 211 269
I —_—
Reciclagem, regeneragao, Incinerag&o ou
reforma, reutilizacao e coprocessamento
descontaminacao
2018 m2019 w2020

22 32 24

Aterro
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Os residuos produzidos pela Cemig séo enquadrados , .
em duas categorias: residuos nao perigosos e residuos RGSIdUOS DUr CategﬂrlaS
perigosos. A Cemig segue o disposto na Convengao de
Estocolmo de 2004, onde estao definidos os prazos e
para retirada de operacao dos equipamentos elétricos
contaminados por PCB (Bifenis Policlorados). A referida

Convengao determina que os equipamentos com con- Residuos por Categoria (t)
centragoes residuais de PCB superiores a 50 ppm sejam 36.344 34065  39.165

retirados de operagao até 2025 e que sejam destinados

até 2028.

1.078 1.059 1.116

A Cemig analisou todos os seus transformadores de alta
tensao e tem hoje em operagao apenas o transformador
n° de série 56.123 instalado na SE Arcos contaminado
por PCB numa concentragao de 186 ppm. Os demais
equipamentos contaminados por PCB ja foram destina-
dos. Adicionalmente, sdo 2.780 kg referentes a peque- Residuos ndo perigosos Residuos perigosos
nos equipamentos contaminados e a serem destinados
em conjunto com o transformador referido. Salienta-se
que todos estes residuos estao sob controle e devida-
mente monitorados/armazenados.!25 126

2018 m2019 w2020

[306-4] Considerando que 1.116 toneladas de residuos perigosos foram tratadas e transportadas'?’, o volume restan-
te foi alienado. A Cemig nédo exporta nem importa residuos perigosos.

125 rcB (Binefil Policlorado), conhecido no Brasil como
Ascarel, ¢ uma substancia que foi largamente utilizada como
fluido em transformadores. Por ser altamente téxico e po-
luente, hoje ha um processo de reducéo na sua utilizagao.

126 G setor Eltrico 301 (EV). CONSUMO DE AGUA E EFLUENTES GERADOS

127 Foram considerados tratados os residuos com as
seguintes destinagdes finais: coprocessamento, descontami-

nagéo e reciclagem, incineragao e regeneragao CTO. [103-3:306; 303-1; 303-2] Em 2020 o consumo total de dgua na Cemig foi de 172.708,05 m?3, representando uma redu-
¢ao de 32,03% em relagéo ao consumo total de 2019, que foi de 254.094,78 m3.
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Consumo total de agua por fonte

Consumo Total de Agua por Fonte - m?

3N.327

Rede Pablica ou Privada

® Fonte Subterranea

Captagdo Superficial 122.134

Destaca-se que, devido as caracteristicas dos empreendimentos da Cemig, em 2019,
eram utilizadas duas classificagdes para o seu consumo de dgua: o consumo admi-
nistrativo e o consumo industrial. E importante ressaltar que, pelo encerramento das
operagdes da UTE Igarapé, todo o consumo de dgua da Cemig, em 2020, foi categori-
zado como administrativo. O consumo administrativo ocorre nas diversas instalagoes
da empresa e podem ocorrer por abastecimento publico, capitagéo superficial e pogos
artesianos (captacgao subterranea). O historico do consumo administrativo de agua da
Cemig é apresentado no grafico a sequir:

CMIG

AR 1] SUSTENTABILIDADE 2020

Histdrico do consumo administrativo de dgua

Consumo Administrativo de Agua- m?®

300.000

250.000 241077 234 668

200.000 172.708

150.000
100.000
50.000

0
2018 2019 2020

Em 2020, a Cemig estabeleceu uma nova meta de redugao de 6% no consumo
administrativo de agua, tendo 2019 como ano base da meta e 2025 como ano alvo.
Seguindo os resultados atingidos em anos anteriores, houve, em 2020, uma reducao
de 32,03% no consumo administrativo de dgua com relagéo a 2019, confirmando o
atingimento da meta previsto para 2020, que era de 228.633,47 m?3.

As geréncias operacionais da Cemig captaram, em 2020, 4gua de pogos artesianos
respeitando os limites outorgados por cada pogo. O consumo de dgua nestas instala-
¢Oes é destinado para consumo humano, limpeza e eventualmente para irrigagao de
jardins. O consumo total de das instalagées foi de 10.885,4 m?3.
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Todos os pogos artesianos possuem hidrémetros para medir o0 consumo e acompa-

e um calculo de conver-
¢é descartada na forma de
me de 138.166,44 m? de efluen-
gerado é tratado. A maior parte desse
amento convencionais, oferecidos pelas
rcela é tratado em fossa séptica, dentro dos
enhum efluente gerado pela Companhia repre-

utilizadas na geracéao e resfriamento de equipamentos nas
aioria das instalagbes a agua utilizada é retirada na tomada

o sistema do canal de fuga, havendo uma derivagdo, mas sem
s0s sd0 ndo consuntivos e o descarte da agua é em conjunto, direta-
po d'agua. Eventuais degradagoes da qualidade da agua podem ocorrer

e insignificante quando comparada a vazao do rio.
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O monitoramento consiste, também, em realizagao de auditorias, 3 vezes ao ano: uma
utada pelo 6rgao certificador ABNT, e duas auditorias internas,
itores preparados e com formacao adequada para tal fim.

relacdo a qualidade do descarte de dgua e efluentes, a Cemig ndo estabe-
roes minimos, assim como a legislagao brasileira ndo estabelece padrdes para
po de descarte. Entretanto, as instalagdes de geragdo com langamento de efluen-
es em curso d'agua fazem monitoramento anual ou semestral dos efluentes lanca-
dos. Os resultados referentes a campanha amostral sdo comparados com os valores
maximos permitidos (VMP) pelas seguintes legislagdes em vigor:

* Resolugao Conama n® 430/11, que no uso das atribuigdes que Ihe sdo conferidas,
dispde sobre as condi¢oes e padroes de langamento de efluentes;

* Deliberagcdo Normativa Conjunta COPAM/CERH-MG n° 01/08, que no uso das atri-
buigdes que Ihe sdo conferidas, dispde sobre a classificagdo dos corpos de dgua e
diretrizes ambientais para o seu enquadramento, bem como estabelece as condi-
¢Oes e padroes de langamento de efluente e d& outras providéncias.

_ E importante destacar que o principal risco de impacto negativo por
emissao de efluentes da Cemig é presenca de 6leo nas dguas das UHE. Qualquer tipo

de incidente relativo a contaminagao ou vazamento é registrado e consolidado em um
Relatério de Ocorréncia Ambiental (ROA).

Em se tratando da Cemig GT, em 2020, houve 10 situagdes de vazamento de residu-
os, sendo que nenhum deles foi considerado vazamento significativo'. Ja na Cemig
D, houve, em 2020, trés incidentes registrados, com volume total de cerca de 13.500
litros. Em todos os incidentes, todo residuo sélido contaminado foi retirado e destinado
corretamente. Abaixo, detalhes do episddio mais significativo, onde houve vazamento
de cerca de 12.000 litros de ¢leo.

128 considera-se vazamento significativo aqueles iguais ou acima de 1.000 litros.
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Episadio de vazamento/derramamento nas operacoes da Cemig D
em 2020 -

Registro de Vazamento de Oleo

Instalagao Subestagao Divindpolis
Localizagdo do vazamento Brita e solo
Volume do vazamento (litros) 12.000

Material do vazamento Oleo mineral isolante

9.3 A AGUA NO PROCESSO D GERACAO

s

At

e

®

A agua é o recurso estratégico do qual o negécio da Cemig depende, ja que quase
100% da energia elétrica gerada é proveniente de usinas e centrais hidrelétricas. A
Cemig reconhece seu papel na conservagao desse recurso e os potenciais impactos
de suas atividades na disponibilidade hidrica, sendo que foi reconhecida pelo segundo
ano consecutivo como lider global em gestao hidrica, conquistando um lugar no seleto
grupo ‘A list" do CDP Seguranca Hidrica.
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[103-2:303] Desde 2016, a Cemig possui uma Politica de Recursos Hidricos', cujos
principios estdo detalhados a sequir.

COMPROMISS0S

Adocao de praticas de uso racional, integrado e sustentavel dos recursos hidri-
cos.

Prevencao e defesa contra eventos hidroldgicos criticos, tanto de origem natu-
ral quanto decorrentes do uso inadequado dos recursos naturais.

METAS

Conservagao de agua e preservagao de mananciais, por meio da construgéao de
parcerias com 6érgaos publicos e com a sociedade, visando o melhor aproveita-
mento deste recurso natural.

RESPONSABILIDADES

Participagao na Gestdo Publica e atendimento a legislagao de Recursos
Hidricos

Gestao Segura dos Reservatorios

Monitoramento Climatolégico

Monitoramento Qualitativo e Quantitativo da Agua
Relacionamento com Partes Interessadas

Pesquisa e Desenvolvimento.

129 Disponivel em: < https://www.cemig.com.br/programa-sustentabilidade/recursos-hidricos/ >.
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GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS

[103-2:303; 103-3:303] O uso da agua para fins de gera-
¢ao de energia elétrica é sujeito ao ambiente regulatério,
sendo o despacho da matriz hidrotérmica do Sistema
Interligado Nacional (SIN) competéncia do Operador
Nacional do Sistema Elétrico (ONS)®°,

A Cemig possui uma Politica de Recursos Hidricos,
gue orienta a gestao desse recurso. Além disso, tém
sido adotadas praticas de uso racional, de prevengao
e defesa contra eventos hidrolégicos criticos, tanto de
origem natural quanto decorrentes do uso inadequado
dos recursos naturais, considerando as necessidades
das geragdes atual e futura e a disponibilidade hidrica.’®
A Empresa considera os usos multiplos da agua por
outros usuarios da bacia hidrografica, ao decidir sobre
operagao e gestao de seus reservatoérios, o que implica
em multiplas restricoes ambientais e de seguranca.

Em periodos de estiagem severa, como o que ocorreu
de 2013 a 2018, 0o monitoramento e a previsao dos
niveis dos reservatoérios, bem como o constante engaja-
mento com o poder publico, sociedade civil e usudrios,
é primordial para a garantia da geracado de energia com
manutencao dos demais usos da agua. Nestas situa-
¢Oes, a disponibilidade da agua para diferentes usos
pode ser comprometida, o que levaria a um aumento da
concorréncia entre o setor de energia e outros usuarios,
tais como abastecimento humano, dessedentacao
animal, agricultura e manutengao de habitats naturais,
acarretando uma menor disponibilidade para a geragao
de energia hidrelétrica.
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Mesmo com o fim do cenario de crise hidrica, o rio das
Velhas, manancial que garante o abastecimento publico
em cerca de 2,4 milhdes de pessoas - cerca de 51 % da
regiao metropolitana de Belo Horizonte — sofreu redu-
¢Oes de vazoes, trazendo dificuldades operacionais e
colocando em risco a garantia de abastecimento.

O Grupo Gestor de Vazao Alto Rio das Velhas, criado e
liderado pelo CBH Velhas e formado por Cemig, COPA-
SA, Anglo Gold Ashanti, com apoio do Instituto Mineiro
de Gestao das Aguas (IGAM), foi acionado, em 2020,
para garantir as vazées no rio das Velhas, de forma a
nao prejudicar o abastecimento publico e a qualidade
das aguas no trecho.

A Cemig, assim como as mineradoras Vale e Anglo Gold
Ashanti, possuem barramentos de dgua na regiéo do Alto
Rio das Velhas, o que torna essas Companhias atores de
grande relevancia para pensar solugdes visando a seguran-
¢a hidrica da RMBH.

Ao mesmo tempo, o excesso de dgua também pode
configurar um risco, uma vez que diversas partes
interessadas podem se sentir lesadas caso o indice de
precipitagao se eleve e a Cemig tenha que abrir compor-
tas para ndo comprometer fisicamente o barramento,
inundando uma area produtiva a jusante.

Para mitigar os riscos resultantes de cenarios de exces-
S0 ou escassez hidrica, a Cemig possui as seguintes
praticas de gestéo:

* Amortecimento das variagdes do escoamento de um
curso d'agua resultante de um armazenamento natu-
ral num trecho de seu curso;

* Efeito produzido pelos reservatérios no sentido de re-
ter o excesso d'agua dos periodos de grandes vazoes
para ser utilizado nas épocas de seca;

* Fornecer uma vazao constante (ou ndo muito varia-
vel), qualquer que seja o tamanho do reservatoério ou
a finalidade das dguas acumuladas, tendo recebido
do rio vazdes muito variaveis no tempo, ou seja, sua
funcao é a de regularizagao da vazao do curso d'agua.

Por fazer uso da dgua, a Cemig participa de forma
atuante e estratégica da formulagao de leis e normas
da Politica e do Sistema de Gerenciamento de Recur-
sos Hidricos. A Companhia também esta presente

nas discussoes técnicas dos principais colegiados

de formulacao de regras e estabelecimento de diretri-
zes, como o Conselho Nacional de Recursos Hidricos
(CNRH), via ABRAGE, o Conselho Estadual de Recursos
Hidricos (CERH), os Comités de Bacias Hidrograficas
Federais e Estaduais, as Camaras Técnicas e 0s grupos
de trabalho, com destaque para aqueles que tratam da
elaboragao de planos diretores de recursos hidricos, da
regulamentacgao da Outorga e da Cobranca pelo Uso dos
Recursos Hidricos.

130 0 oNS 6 uma pessoa juridica de direito privado, sob a
forma de associagao civil, sem fins lucrativos, responsavel
pela coordenagao e controle da operagao das instalagdes
de geragao e transmissao de energia elétrica no SIN, sob a
fiscalizagao e regulagdo da Aneel.

131 GRI Setor Elétrico: 303(EV)
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A Cemig representa os usuarios de recursos hidricos para geragao de energia hidrelé-
trica no Conselho Estadual de Recursos Hidricos do Estado de Minas Gerais (CERH/
MG), em 4 comités de bacias hidrograficas de rios de dominio da Unido e 20 comités
de bacias hidrograficas de rios de dominio estadual.

Atualmente, sdo mapeados 0s seguintes riscos relacionados a gestao de recursos
hidricos: assoreamento e ruptura dos reservatoérios, desvios na previsao meteorolégica,
perda de garantia fisica de PCH como consequéncia da diminuigao de disponibilidade
hidrica, mudangas regulatérias e na estrutura de preco, e potenciais conflitos com as
partes interessadas, que podem advir tanto de secas prolongadas quanto da ocorrén-
cia de eventos de inundagdes pelo excesso de chuvas™?2,

132 Mais detalhes sobre os riscos hidricos enfrentados pela empresa estao disponiveis em outras
publicagdes da Cemig, a saber. Formulario 20-F, Relatério CDP Mudanga do Clima (2019) e Relatério
CDP Seguranga Hidrica (2019)

MONITORAMENTO HIDROMETEOROLOGICO

A Cemig promove uma série de iniciativas que viabilizam a gestao de riscos relacio-
nados a disponibilidade hidrica. Tem investido em medidas preventivas com foco
em viabilizar seguranga, principalmente em cenarios potencialmente desfavoraveis,
utilizando técnicas e equipamentos efetivos, tais como o Sistema de Localizagao de
Tempestades, Sistema de Telemetria e Monitoramento Hidrometeoroldgico, modelos
matematicos de simulagao hidroldgica e previséo de tempo e clima.

A Cemig opera uma rede hidrometeorolégica que monitora 372 variaveis, sendo 178
voltadas para o monitoramento de chuvas, 104 para niveis e vazbes nos cursos d'agua,
53 para o acompanhamento dos niveis dos reservatérios e dos rios, além de 37 volta-
das para estacoes climatoldgicas que monitoram temperatura, umidade do ar, veloci-
dade e diregéo do vento, radiagao solar e pressao atmosférica. Estas estagoes estao
distribuidas em locais estratégicos nos estados de Minas Gerais, Goids, Rio de Janeiro,
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Espirito Santo e Santa Catarina, e seus dados sao recebidos em tempo real na sede da
Companhia, em Belo Horizonte

Para aprimorar as suas previsoes, a Cemig dispde de um Radar Meteoroldgico, que
possibilita maior sequranga para a operacao dos empreendimentos hidrelétricos e
para a sociedade. O radar também é estratégico para o controle e operagao dos reser-
vatérios das usinas hidrelétricas. Com a antecipacéo das informacdes sobre a diregao
de deslocamento e a intensidade das chuvas, é possivel estimar a quantidade de agua
que chegara ao reservatério e ajustar sua operagao hidraulica para minimizar os efei-
tos das cheias para a populagéo e para o empreendimento. Ademais, durante o periodo
chuvoso, a Cemig consegue atuar preventivamente e emitir alertas a Defesa Civil esta-
dual sobre tempestades que poderdo trazer consequéncias sérias para a populagao.

Através da utilizacao de resultados dos modelos climatoldgicos citados acima e de
modelos hidrolégicos de transformacgao chuva-vazao, a Cemig elabora cenarios de
vazoOes afluentes para as principais bacias do Sistema Interligado Nacional. Com base
nesses cenarios, sao alimentados os modelos oficiais de otimizagéo hidrotérmica em
uso no Setor Elétrico Brasileiro (Newave e Decomp™?), que determina, além da politica
de operacgéo do parque gerador brasileiro, o preco de energia no mercado de curto
prazo.

Adicionalmente, com base no Sistema Corporativo de Gestédo de Riscos, a Cemig faz
andlise dos cenarios e determina o grau de exposigao financeira aos riscos, conside-
rando a probabilidade de ocorréncia e seu impacto e estabelece medidas de controle
para os seguintes riscos: assoreamento dos reservatorios, desvios na previsao meteo-
roldgica, perda de garantia fisica de PCHs e diminuigao de disponibilidade hidrica com
impactos na comercializagao.

133 Mais detalhes sobre os riscos hidricos enfrentados pela empresa estao disponiveis em outras
publicagtes da Cemig, a saber: Formulario 20-F, Relatério CDP Mudanca do Clima (2019) e Relatério
CDP Seguranga Hidrica (2019)
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QUALIDADE DA AGUA

Tendo uma matriz energética predominantemente base-
ada em fontes hidricas, a Cemig possui papel relevante
de gestéo desse recurso, que é fundamental para a
manutencao da biodiversidade e dos ciclos naturais.

Em consonancia com as diretrizes da Politica de Biodi-
versidade da Empresa, que possuem como premissas
criar estratégias mais eficientes na conservagao da
biodiversidade e atender resolugdes estaduais e fede-
rais, a Cemig realiza o Monitoramento de Qualidade das
Aguas. Esse monitoramento atua como uma ferramenta
essencial na identificagao e levantamento de informa-
¢Oes para avaliagao e controle dos impactos ambientais
em ecossistemas aquaticos em todas as fases de seus
empreendimentos — desde a concepgéo do projeto até
sua operagao.

Os estudos de monitoramento de qualidade das dguas
sao elaborados em parceria com instituicoes de pesqui-
sa e empresas especializadas, permitindo a identifica-
¢ao de oportunidades e melhorias, que podem contribuir
para a implementagao de metodologias e inovagoes. A
minimizacao dos impactos ambientais sobre os siste-
mas biolégicos obtida por meio desses estudos fomen-
ta a geragao de energia com mais seguranga ambiental.

A qualidade das dguas dos reservatorios da Cemig é
monitorada regularmente em uma rede que contempla
46 reservatorios e 176 estagdes de coleta de dados fisi-
cos, quimicos e biolégicos nas principais bacias hidro-
gréficas de Minas Gerais. O monitoramento é realizado
a montante e a jusante das barragens, de forma que a
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Companhia possa identificar se ha algum impacto sendo
causado aos cursos d'agua. Esse monitoramento atua
como uma avaliagao da qualidade da gestéo de efluen-
tes dos empreendimentos, visando a adequacao dos
parametros dos efluentes aos definidos pela legislagéo.

As analises realizadas sao apresentadas no quadro a
sequir.

Analises realizadas

Analise

Andlise de dguas subterraneas

Anélise de efluente - cx de gordura

Andlise de efluente - caixa separadora de dgua e 6leo

Anédlise de potabilidade de dgua

Dedetizagdo e Desratizagdo

Qualidade do ar dos ambientes internos

Anédlise de solo em area contaminada

Ruido

iNDICE DE QUALIDADE DA AGUA - 10A

Para avaliar niveis de degradacéo dos recursos hidricos,
sao aplicados indices de qualidade de agua, cujo objeti-
vo é simplificar, quantificar, analisar, sintetizar e comuni-
car dados gerados no monitoramento, com o intuito de
traduzir e facilitar a comunicagao com o publico leigo.
Sendo assim, a Cemig utiliza e disponibiliza o Indice de
Qualidade das Aguas (IQA) (CETESB, 2019%34) com o ob-
jetivo adicional de alimentar o gerenciamento ambiental
das 46 usinas monitoradas.

Na tabela abaixo sdo apresentados os resultados de IQA
médio de 2020 para algumas usinas da Cemig, localiza-
das em diversas bacias hidrograficas.

134 A partir de um estudo realizado em 1970 pela “National
Sanitation Foundation” dos Estados Unidos, a CETESB adap-
tou e desenvolveu o IQA — Indice de Qualidade das Aguas
que incorpora 9 varidveis consideradas relevantes para a ava-
liagao da qualidade das aguas. A criagdo do IQA baseou-se
numa pesquisa de opiniao junto a especialistas em qualidade
de 4aguas, que indicaram as variaveis a serem avaliadas, o
peso relativo e a condigdo com que se apresenta cada para-
metro, segundo uma escala de valores “rating”. As variaveis

e indicadoras de qualidade utilizados no IQA s&o: pH, DBO,
Coliformes termotolerantes, nitrogénio total, fosforo total,
temperatura, turbidez, residuo total, Oxigénio dissolvido).




IQA Médio de 2020

Cajuru Para 75,87 - 90 <1QA <100
Emborcagao  Paranaiba 79 - 70<1QA<90
Nova Ponte  Araguari s Médio 50<1QA<70
igo Bernar- giebriiarfgféo 81,75 25 <1QA <50
Irapé Jequitinhonha 86,44 0<IQA<25

9.4 BIODIVERSIDADE

145

15 Weswe
s

"'"

[103-2:304] A Cemig dedica especial atengéo a conservagao da biodiversidade dos am-
bientes onde se inseriu, uma vez que agua e biodiversidade estao intimamente relacio-
nadas. Existe um compromisso legal de recuperar, proteger e conservar as matas, os
rios e a fauna do entorno dos empreendimentos.

A Politica de Biodiversidade™® da Cemig formaliza seu compromisso com a conserva-
¢ao da fauna e da flora. A drea de atuagao da Cemig tem interface com dois hotspots'36
terrestres, Cerrado e Mata Atlantica, sendo a Companhia responsavel pela gestao de
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mais de 3.500 km? de reservatorios de agua doce.

Para cada empreendimento sdo desenvolvidos estudos especializados que caracteri-
zam, avaliam e estabelecem programas ambientais que visam ao controle, a mitigagao
e a compensacao dos impactos negativos e a potencializacdo dos positivos, conforme
sua natureza, em cumprimento ao quadro legal geral sobre impactos ambientais. Ha
sinergia entre pesquisa, inovacao e pratica de solugdes que, alinhadas a sua compe-
téncia, agregam valor a sociedade e aos biomas onde atua.

Como a principal fonte de geragdo da Companhia é de origem hidraulica, sendo ne-
cessario um rearranjo espacial para implantagao de uma usina hidrelétrica, existe um
compromisso legal de recuperar, proteger e conservar as matas, os rios e a fauna do
entorno dos empreendimentos, em especial a ictiofauna.

[304-4] Nos empreendimentos do grupo Cemig, ha monitoramento de espécies, como
parte de programas ambientais para cumprimento de condicionantes do licenciamen-
to, bem como por projetos de pesquisa e programas especificos.

Por meio da execugéo desses programas e projetos foi possivel obter a lista das espé-
cies ameacgadas categorizadas em algum dos graus de ameaga estabelecidos interna-
cionalmente pela IUCN na “Lista Vermelha da Uniao Internacional para a Conservagao
da Natureza e dos Recursos Naturais”, a lista Nacional do ICMBio e MMA (2018) no
“Livro vermelho da Fauna Brasileira Ameagada de Extingédo” e a Lista do Estado de
Minas Gerais da Deliberagao Normativa Copam n° 147/10.

135 A Politica de Biodiversidade da Cemig esta publicamente disponivel em: <https://www.cemig.
com.br/programa-sustentabilidade/politica-ambiental/>.

136 Areas altamente ameagadas e de alta relevancia bioldgica para todo o planeta.




Lista (1) de espécies da fauna ameagadas

CMIG

Taxa

Mesoclemmys
vanderhaegei

Pecari tajacu

Lonchophylla
dekeyseri

Glyphonycteris
sylvestris

Chrysocyon
brachyurus

Lycalopex vetulus

Leopardus tigrinus

Leopardus pardalis

Puma concolor

Puma yagouaroundi

Tapirus terrestres

Myrmecophaga
tridactyla

Rhea americana

Micropygia schom-
burgkii

Nome
Popular

tartaru-
ga-cabeca-de-sapo

cateto

morceguinho de
cerrado

morcego

lobo-guara

raposinha

gato-do-mato

jaguatirica

onga-parda

gato-mourisco

anta

tamandua-bandeira

ema

Maxalalaga

Lista de Fauna Ameagada’

COPAM
2010

VU

EN

VU

VU

VU

VU

VU

EN

VU

EN
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MMA 2018

EN

VU

VU

EN

VU

VU

VU

VU

NT

IUCN 2018

NT

EN

NT

VU

VU

VU

NT

Penelope ochro-
gaster

Crax fasciolata

Platalea ajaja

Aratinga auricapillus

Ara ararauna

Primolius maracana

Alipiopsitta xan-
thops

Spinus magellan-
icus

Syndactyla dim-
idiata

Culicivora cau-
dacuta

Cistothorus plat-
ensis

Neothraupis fas-
ciata

Charitospiza eu-
cosma

Cyanoloxia brissonii

137 Lista de Espécies da Avifauna, Herpetofauna, Mastofauna, coletados em Empreendimentos

jacu-de-barri-
ga-castanha

mutum-de-penacho

colhereiro

Jandaia-de-tes-
ta-vermelha

arara-canindé

maracana

papagaio-galego

Pintassilgo

limpa-folha-do-brejo

papa-mos-
cas-do-campo

corruira-do-campo

cigarra-do-campo

mineirinho

azuldao

CR

EN

VU

VU

VU

EP

VU

NT

VU

CR

NT

NT

NT

VU

VU

NT

NT

NT

VU

NT

NT

do Grupo Cemig Linha de Transmissao (LT) 345 Kv Furnas-Pimenta Il (MG) e UHE Queimado. NT=
Quase Ameacgada, EN= Em Perigo, VU=Vulneravel, CR= Criticamente Ameagada DD= Dados Insufi-

cientes.
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Lista (2) de espécies da Fauna ameacadas

Taxa

Brycon orbignyanus

Piaractus mesopotamicus

Salminus franciscanus

Crenicichla empheres

Lista de Fauna Ameagada's®

Nome Popular COPAM
2010
Piracanjuba CR

Caranha, pacu

Dourado

Jacunda

Lista de espécies da Flora ameacadas

Taxa

Xylopia brasiliensis

Bowdichia virgilioides

Lepidaploa chamissonis

Maytenus rupestris

Nome Popular

Pindaubuna, pindaiba, cortiga,
bindaiba

Sucupira, sucupira-do-cerrado,
sucupira-branca
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MMA 2018 IUCN 2018

EN
NT
NT

VU

Lista de Flora
Ameacada'®

IUCN 2018
NT
NT

NT

VU

Por ser a maior distribuidora de energia elétrica do Brasil em extensao de linhas e redes,
a Cemig compreende a criticidade da interferéncia das redes elétricas no meio ambiente
e prioriza agdes de minimizacao de riscos de desligamentos e interrupgdes de energia,
fazendo o manejo sustentdvel da vegetagao e a gestao dos habitats terrestres™®.

INTEGRIDADE DOS ECOSSISTEMAS AQUATICOS

[304-2] A construgao e operagdo de uma usina hidrelétrica causa impactos na fauna

e flora aquaticas, relacionados a formacao do reservatorio (represamento do rio),
como, por exemplo, o impedimento do livre transito dos peixes migradores entre seus
sitios de desova, desenvolvimento inicial e alimentagdo. Com o barramento do rio, os
peixes podem se concentrar nos sopés das barragens e acessar o tubo de succao das
unidades geradoras, e as manobras de operagao das usinas os expdem a riscos de
ferimentos e mortandade.

138 Lista de Espécies da Ictiofauna coletados em Empreendimentos Hidrelétricos do Grupo
Cemig (UHE's Camargos, Emborcagao, Queimado, Trés Marias e nas PCH’s Salto do Passo Velho e
Salto do Voltao. NT= Quase Ameagada, EN= Em Perigo, VU=Vulneravel, CR= Criticamente Ameaca-
da DD= Dados Insuficientes

139 Listade Espécies da Flora coletados em Empreendimentos Hidrelétricos do Grupo Cemig
(UHE Peti e PCH's Cajuru e Rio de Pedras). NT= Quase Ameagada, VU= Vulneravel.

140 Dessaformaa Companhia esta contribuindo para o cumprimento do Objetivos de Desen-
volvimento Sustentavel (ODS) 15 da ONU: “Proteger, recuperar e promover o uso sustentavel dos
ecossistemas terrestres, gerir de forma sustentavel as florestas, combater a desertificacao, deter e
reverter a degradacgao da terra e deter a perda da biodiversidade”.



A construgao do reservatério altera a dinamica hidrolégica do rio, transformando um
ambiente de dguas movimentadas em um ambiente de dguas calmas, favorecendo o
estabelecimento de algumas espécies, ao mesmo tempo que dificulta a existéncia de
outras. A fauna a se estabelecer é, primariamente, dependente das espécies preexis-
tentes na regidao alagada. As adaptacoes e particularidades de cada espécie determina-
rao o nivel de sucesso na adaptagao aos habitats modificados.

As dreas afetadas por essas ocorréncias, geralmente, sdo imediatamente a jusante
das unidades geradoras ou a jusante do vertedouro. Em geral, o impacto é de curta
duragao, mas, como ocasiona a mortandade, pode vir a ter carater de irreversibilidade.

CUIDADOS COM A ICTIOFAUNA

O Programa Peixe Vivo'" foi criado em 2007 com a missdo de minimizar o impacto so-
bre a ictiofauna, buscando solugdes e tecnologias de manejo que integrem a geracao
de energia elétrica pela Cemig, com a conservagao das espécies de peixes nativas e
promovendo o envolvimento da comunidade.

Os impactos positivos do programa refletem-se na significativa redugao da morte de
peixes e, consequentemente, das multas ambientais, na melhoria dos programas de
manejo e conservacao com bases cientificas sélidas e na participagédo nos indices de
sustentabilidade da empresa.

Durante o ano de 2020, cinco projetos de pesquisa foram executados com uso de
recursos proprios e do Programa P&D Aneel, e foram publicados 23 trabalhos relacio-
nados aos projetos ou agdes do Programa Peixe Vivo, apresentando resultados dos
projetos em andamento e de projetos que ja se encerraram.

Em 2020, os projetos de pesquisa coordenados pela equipe do Peixe Vivo envolveram
141 mais informacdes sobre o programa Peixe Vivo estado disponiveis publicamente em:

https://www.cemig.com.br/programa-sustentabilidade/peixe-vivo/usinas.
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um total de 64 pessoas de instituicdes de ensino e pesquisa. A formagéo de pessoas é
um pilar importante do Programa Peixe Vivo, ja que esses alunos futuramente desen-
volverao projetos cientificos na area, atuando em érgaos ambientais, ONGs e empre-
sas. Com profissionais capacitados, certamente as agoes de preservagao das espécies
de peixes serdo mais efetivas ao longo do tempo.

Dados sobre investimento, nimero de pesquisas envolvidas, dentre outros, estéo deta-
lhados na tabela abaixo.

Indicadores do programa Peixe Vivo

Indicadores Peixe Vivo 2018 2019 2020
Investimento em projetos
~ de pesquisa e manejo da 2.544.896 7.780.932 4.193.181
Programas de Conservagao . .
€ ictiofauna (RS)
de Peixes e
Gestao de Bacias
Biomassa Afetada (kg) " 514,88 111, 170
Iniciagao cientifica (alunos) 0 12 5
Mestrado (alunos) 0 8 13
Doutorado (alunos) 2 6 6
Pesquisa
Pesquisadores (pds-dou-
torado,
20 28 40
apoio técnico e pesquisa-
dores)
Produgao cientifica 12 49 23

[1] Mede a quantidade de peixes mortos (em kg), em decorréncia da manutengéo e operagao usinas.
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Com objetivo de reduzir o impacto durante a operagao

e manutencgao das usinas é executado, sob a coordena-
gao do Peixe Vivo, o “Programa de Avaliagéo de Risco de
Morte de Peixes em Usinas Hidrelétricas do Grupo Ce-
mig". Este programa permite avaliar os riscos potenciais
a ictiofauna durante a operagado das usinas hidrelétricas
através de monitoramentos peridédicos e monitoramen-
tos prévios as manobras, determinando a densidade de
peixes e as condi¢gdes ambientais a jusante de usinas
hidrelétricas.

Para mensurar e acompanhar o impacto ocasionado
sob a fauna de peixes, foi criado o indicador de Biomas-
sa Afetada (BA). Os limites anuais séo estabelecidos em
decorréncia da analise histérica, buscando uma reducao
continua. Para 2020 o limite do indicador de Biomassa
Afetada era de 766 kg, e as ocorréncias no ano totali-
zaram 170,0 kg, bem abaixo do limite estabelecido. Até
2020, o desenvolvimento e utilizagdo da metodologia
de avaliagao de risco a ictiofauna garantiu uma redugao
média anual de 77,7% da biomassa afetada, conside-
rando o cendrio atual do quadro de usinas da Cemig.
Ademais, possibilitou uma redugao de 97,7% do valor de
multas ambientais aplicadas em funcéo de ocorréncia
de mortes de peixes™?2.

Em relagao as espécies mais impactada durante a
operagao das usinas do Grupo Cemig, entre aos anos de
2016 a 2020, a principal ¢ o mandi Pimelodus macula-
tus e em menor quantidade podemos citar: Loricariidae
(cascudo), Serrasalmus brandtii (piranha), Trachelyop-
terus striatulus (maria-mole); Leporinus spp. (piau);
Prochilodus spp. (curimba), além de algumas piabas e
mandizinhos/bagres.'
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* orisco para a sociedade é pequeno quando compara-
do com os beneficios que proporcionam;

* devemos pensar em manejo da arborizagao.

As intervengdes programadas, preferencialmente, séo
realizadas antes da data provavel do aparecimento de
uma falha, a fim de evitar as ocorréncias. Sdo realizadas
em periodicidade predeterminada, tendo por base o
conhecimento sobre o comportamento e a resposta das
arvores a intervengdes, tanto nos ambientes urbanos
quanto rurais.

Outro aspecto do processo, com caréter preventivo e
mitigador, € a utilizagao de engenharia de redes de distri-
buigéo para reduzir interrupgées causadas por arvores,
especialmente em ambientes urbanos. O uso crescente
de redes protegidas e isoladas busca essa reducao, sen-
do adotado pela Empresa nesses ambientes o padrao
minimo de atendimento com redes protegidas de média
tensao e redes isoladas de baixa tenséao.

No que concerne a remediagao de impactos causados
por arvores, a Cemig se prepara para ocorréncias clima-
ticas mais severas, quando é elevado o grau de risco
apresentado pela vegetacao.

142 GRi Setor Elétrico: EU-13
143 GRI Setor Elétrico: 304-2
144 GRi setor Elétrico: 304 (EU)
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Por meio de sistemas de monitoramento e previsao me-
teoroldgica, é possivel alocar equipes de reparo no siste-
ma elétrico de forma a atender de maneira mais rapida
as ocorréncias do sistema, a fim de reduzir o tempo em
gue os consumidores permanecem sem o fornecimento
de energia elétrica.

A metodologia de Manejo Integrado de Vegetacédo (MIV)
esta em implantagao, e servira como procedimento pa-
drao de manutencao de faixas de passagem de Linhas
de Transmissao. O MIV é o conjunto de praticas que:

* Usa de procedimentos para controle de vegetagao
indesejavel nas atividades de abertura e manutencgao
de faixas de passagem de linhas e redes de distribui-
¢do, com uso de herbicidas N&o Agricolas (NA);'4%

* O estabelecimento, a longo prazo, de uma comunida-
de de plantas cujas caracteristicas e crescimento nao
interfiram no desempenho operacional das instala-
cOes elétricas, e que demandem o minimo de inter-
vengoes, além de prover protegao para o solo, abrigo
e alimentagao para a fauna, dentro outros beneficios
ambientais e operacionais.

145 GRI Setor Elétrico: 304 (EU)

146 RPPN: Reserva Particular do Patriménio Natural, de
acordo com a Lei Federal n® 9985/2000, que institui o Siste-
ma Nacional de Unidades de Conservagao — SNUC.
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UNIDADES DE CONSERVAGAO

[304-1; 304-3] Com objetivo de promover conservagao
da biodiversidade, a Cemig mantém algumas dareas de
remanescentes florestais de elevado grau de conserva-
Gao e relevancia para os biomas onde estao inseridas.
Sao elas:

RPPN™¢ Fartura, fica localizada no municipio de Cape-
linha/MG, proxima ao empreendimento UHE Irapé. A
RPPN Fartura possui 1.455 hectares de floresta esta-
cional semidecidual em estagio avangado de regene-
racdo é um importante remanescente da mata atlan-
tica da regido. O inventario de fauna e flora registrou
72 espécies de plantas, 53 de aves, 25 de mamiferos,
20 de anfibios, 17 de répteis e seis de peixes. Entre

as espécies ameacadas de extingéo, destacam-se a
onga-pintada, o lobo-guara e Jaguatirica;

RPPN Galheiro, que possui 2.695 hectares e fica loca-
lizada em Perdizes/MG, préxima ao empreendimento
UHE Nova Ponte. Possui vegetagéo nativa densa e
bem conservada, composta por um mosaico de fisio-
nomias, dentre elas, Floresta Estacional Semidecidual,
Mata de Galeria e Cerrado, além das pequenas par-
celas de areas antropizadas, com remanescente de
pasto exdtico. Essas Ultimas, atualmente em proces-
so de regeneracao natural, somam apenas 1,0% da
area total da reserva. O inventario da fauna e da flora
registrou 624 espécies de vegetais, 264 de aves, 53
de répteis, 36 de mamiferos e 20 de anfibios, além de
78 familias de insetos. Foram identificadas espécies
ameagadas de extingao, como 0 macaco-guigod ou
saud, o tamandud-bandeira, o pica-pau-rei, o lobo-

-guard e algumas espécies raras, como a jandaia-de-
-testa-vermelha. Todas as agdes realizadas na RPPN
Galheiro seguiram em conformidade com o Plano de
Manejo da unidade;

Estagao Ambiental de Peti esta situada as margens
do reservatoério da UHE Peti com area total de 504

ha, inserida nos municipios de Santa Barbara e

S&o0 Gongalo do Rio Abaixo, na zona limitrofe entre

a Mata Atlantica e o Cerrado. Em convénio com a
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) e

o Centro Tecnoldgico de Minas Gerais (Cetec), a
Cemig promoveu o inventario das espécies nativas
de animais e plantas, identificando 556 espécies de
insetos, 502 de vegetais, 256 de aves, 39 de mamife-
ros, 26 de répteis, 24 de anfibios e 10 de peixes. Entre
as espécies ameacadas de extingédo, destacam-se o
pavo ou pavao-do-mato, transformado em simbolo da
reserva, o lobo-guara e a onga-parda. Quatro espécies
identificadas sdo novas para a ciéncia, dentre elas a
libélula que recebeu o nome cientifico de Heteragrion
petiense e a arvore de canela, Licaria triplicalyx;

Compensacao florestal na PCH Rio de Pedras,
abrangendo uma area de 4,0456 hectares, definido de
acordo com a Portaria IEF N° 30, de 3 de fevereiro de
2015. As areas de compensacao tém sua fitofisiono-
mia definida como Floresta Estacional Semidecidual
e sua vegetagdo encontra-se bem conservada, com
fragmentos em estagio médio de sucessado secunda-
ria, apresentando dois estratos bem definidos: dossel
e sub-bosque. A altura média do dossel é de, aproxi-
madamente, 11 metros e é representado por espécies
arbdreas de moderada amplitude.



Em 2020 n&o houve estabelecimento
na protegao ou restauragao das areas da
florestais, a Cemig também possui Areas Restauradas, nas quals foram implementa-
das o Plano de Recuperacao de Areas Degradadas (PRAD). Sao elas:

PRAD UHE Irapé: as dreas estao localizadas em um raio de 10 km da usina, e
considerando todas as areas trabalhadas, houve manutengao de 110 ha, sendo as
principais atividades realizadas: limpeza de canaleta, manutencéo de aceiro, manu-
tencao de cercas, controle de formiga e cupim, adubagéo de cobertura, replantio e
ressemeio e irrigacéo. Para essas atividades ndo houve aprovagao por especialistas
externos independentes nem existe parceria com terceiros para a protegao ou res-
tauracao das areas, sendo, atualmente, a contratagdo de uma empresa para realizar
as atividades da Especificacdo Técnica — ET-MG/CT-2017/008.

PRAD UHE Emborcagao: é desenvolvido o projeto de Pesquisa e Desenvolvimento
Tecnoldgico Cemig — Aneel (P&D 602), com o objetivo de estabelecer estratégias
para acelerar a sucess&o ecolégica em areas degradadas no entorno da UHE. E
desenvolvido em parceria com a Universidade Federal de Ouro Preto — UFOP e foi
iniciado em agosto de 2018, com duragao prevista de quatro anos. O estudo ird
propor e testar novas técnicas de recuperagao das areas degradadas do entorno

da UHA Emborcagao, utilizando novas tecnologias e visando a instalagado de ilhas
de sucessao ecoldgica utilizando a fauna como fonte de espécies colonizadoras.
Embora toda a drea do PRAD da UHE Emborcagao - com 220 ha - tenha sido revege-
tada, sua vegetagao ainda é, em sua maioria, composta por espécies exdticas de ca-
pim em fungao das caracteristicas quimica e estrutural do solo local, extremamente
empobrecido devido ao uso intensivo na época da construgao do barramento. Ao
todo j& foram implantadas 92 bacias de contengao para maior retengao das aguas
pluviais e, consequentemente, alimentagao do lencol fredtico. Também é realizado
continuamente trabalhos de recuperagdo das canaletas de concreto instaladas na
area, visando impedir o estabelecimento de novos focos erosivos oriundos de danos
a estas estruturas. Apenas cerca de 10% da area encontra-se reflorestada com vege-
tagdo arborea densa.
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FLORESTAMENTO CILIAR

[304-3] Com a formagao dos grandes reservatdrios das usinas hidrelétricas, cria-se as
suas margens um grande perimetro, normalmente, desprovido de formacoes florestais.
Quando existentes, estas formagdes s&o constituidas por espécies adaptadas a um
ambiente mais seco e, portanto, pouco adaptadas a alta umidade do solo em fungao
da elevagéo do nivel do lencol fredtico e oscilagdes do nivel do reservatdrio.

Esta nova conformagao do ambiente cria a necessidade de implantagao, recuperagao
e conservagao das matas ciliares do entorno dos reservatorios para manutencao dos
processos ecoldgicos.

Ha quase 30 anos, a Cemig vem desenvolvendo, em parceria com universidades, diver-
sas pesquisas que tém dado suporte aos programas de implantagao de matas ciliares
no entorno de seus reservatoérios. Por meio dos Programas de P&D, a Companhia tem
buscado estudar e propor inovagoes frente aos desafios tecnoldgicos do setor elétrico.
A parceria com os produtores rurais do entorno de seus reservatoérios tem sido funda-
mental para o sucesso dessas agoes.

Em 2020, foram reflorestados 19,47 hectares as margens dos reservatérios da Cemig,
sendo 9,7 hectares na UHE Emborcacao, 5,97 hectares na PCH Pogo Fundo, 0,80
hectares na PCH Marmelos e 3 hectares na mata ciliar da Rosal Energia. Além dos
plantios, a Cemig executou atividades de manutencao em 102,47 hectares das matas
ciliares, sendo 30,83 dos reservatérios das UHE Emborcacao, 1,0 hectare na PCH Luiz
Dias, 2,0 hectares na PCH Salto do Passo Velho, 0,8 hectares na PCH Marmelos e
67,84 na UHE Rosal.

CONSERVAGAO DA FLORA

A Cemig busca implementar estratégias para compensar o desmatamento decorrente
de suas atividades de expansao da Distribuigao, se comprometendo com o plantio de
espécies vegetais nativas e na recuperagao de areas degradadas. Em 2020, a Cemig D
realizou o plantio de 37,09 hectares e realizou a manutencéo de 67,38 hectares, dentro
do seu Programa de Compensagao Ambiental.
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10 MUDANGAS DO CLIMA

A relevancia global das discussdes sobre os efeitos das
mudangas climaticas reforga a atencdo especial que a
Cemig dedica a identificacédo dos riscos e oportunidades
de negdcios, além de intensificar a busca por solugdes
para adaptagao e mitigagéo evitando riscos e impactos
aos negocios da Empresa.

0 tema da economia de baixo carbono é uma questao
central para o desenvolvimento sustentavel dado os
potenciais impactos decorrentes do aquecimento global
e das mudancas climaticas. Logo, a Cemig tem intensifi-
cado a busca por solugdes para adaptacao e mitigagao
evitando riscos e impactos ao seu negdcio, e por meios
de compatibilizar o desenvolvimento econémico e a
protecao do sistema climatico.

A lideranga da Cemig é engajada e envolvida nas dis-
cussdes relacionadas as emissdes de Gases de Efeito
Estufa (GEE), focando em uma atuacgéo efetiva, como
é possivel evidenciar a partir do estabelecimento de
metas voluntarias de reducéo (i) das emissdes; (ii) do
consumo de eletricidade; e (iii) das perdas de energia.
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Ademais, a Alta Administragdo da companhia também tem
papel fundamental no gerenciamento de riscos e opor-
tunidades relacionados a mudanga do clima, conforme
apresentado na secéo de Gestao de Riscos do RAS 2020.

A Cemig identifica os riscos e oportunidades aos seus
negocios, relacionados as mudangas do clima e busca
solucdes para adaptacdo e mitigagao dos possiveis
efeitos que possam impactéa-la.

10.1 RISCOS E OPORTUNIDADES
DECORRENTES DA MUDANGA DO CLIMA

AGAOCONTRAA
MUDANGAGLOBAL
DOCLIMA

[201-2] Para fazer uma analise relativa as implicagdes financeiras, no que tange aos riscos e oportunidades relacio-
nadas as mudangas climaticas, a Cemig adota uma classificagao de horizonte de tempo para os riscos/oportunida-
des estratégicos identificados — dentre os quais se incluem os riscos relacionados a mudangas do clima. O quadro
abaixo apresenta a classificagéo temporal adotada pela Cemig, para a categorizagéo de seus riscos de curto, médio

ou longo prazo.
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Classificacdo temporal dos riscos identificados pela Cemig

Considera-se os riscos que ja estariam ocorrendo e/ou aque-
les mais provaveis de acontecer em até 1 ano.

Riscos de curto
prazo: 0 a1 ano

Riscos cronicos: aumento na temperatura média.

Considera-se os riscos que poderao ocorrer em até 7 anos.
Exemplos:

Riscos cronicos: mudangas nos padroes de precipitagao e
extrema variabilidade nos padroes climaticos;

Riscos agudos: aumento da gravidade de eventos climaticos
extremos, como ciclones e inundagdes;

Politicas e legislagdo: outros (p.ex., imposto sobre o carbono).

Considera-se os riscos que estudos apontam que poderao
ocorrer a partir de 7 anos, com base nos cenarios de mu-
dangas do clima.

Riscos de longo
prazo: 7 a 21
anos

Em 2020, o tema “ineficiéncia nas medidas de minimizagéo e adaptacdo aos impactos
da mudanga do clima na Cemig"” foi identificado e classificado como Top Risk devido a
sua probabilidade e alto impacto. Como agdes de mitigacdo a esse risco estao sendo
executadas as seguintes medidas e controles:

¢ estruturagao e execugado do Plano de Desenvolvimento da Distribuidora (PDD) 2023 - 2027,
* expans3o da geragdo fotovoltaica e edlica;

* monitoramento continuo das previsdes meteoroldgica e alertas meteoroldgicos,

* participacao em associagdes que acompanham mudangas regulatérias (Pacto Global,
Fierng - GT Mudanca Climética);

* aualizacao e distribuicao do Manual de Prevencao e Combate a Incéndio Florestais da Cemig
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RISCOS REGULATORIOS

Por meio da Politica Nacional sobre Mudanga do Clima, o governo brasileiro oficializou
sua contribuicdo ao acordo de Paris, assumindo, por meio de Contribuicdo Nacional-
mente Determinada (NDC), o compromisso de reduzir as emissdes de gases de efeito
estufa em 37% abaixo dos niveis de 2005, em 2025, com uma contribui¢ao indicativa
subsequente de reduzir as emissdes de gases de efeito estufa em 43% abaixo dos
niveis de 2005, em 2030.

A Cemig considera que a adequagao as eventuais mudangas regulatérias impostas
pelo governo com objetivo de atingir tais metas nacionais seja o principal risco que
esse cenario pode gerar. Com a desativagao da Unica usina térmica da Companhia no
final de 2019, esse risco se estabiliza. No entanto, ainda pode se materializar no médio
prazo caso a Cemig volte a investir em termelétricas e, consequentemente, nao consi-
ga cumprir com a redugao suas emissoes de GEE.

A Cemig busca implementar medidas de mitigagcao desse impacto, procurando oportuni-
dades de expansao da geragao de energia em fontes renovaveis de baixo carbono. Outra
forma de mitigar esse risco é por meio de participagao em associagdes setoriais, como
o Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentavel (CEBDS), que
promovem discussoes sobre 0s riscos associados as novas regulamentagdes no Brasil.

TRIBUTO SOBRE 0 CARBONO

A Cemig considera a criagdo de um tributo sobre o carbono e o consequente aumento
do custo operacional o principal impacto potencial do risco acima mencionado.

Em 2019, a Unica usina térmica movida a combustivel féssil da Companhia foi desati-
vada. Dessa forma, em 2020, a matriz de geragao de eletricidade foi 100% renovavel.
No entanto, essa taxagao também se configura em um risco, caso a Cemig necessite
futuramente expandir seus negécios de geracao de eletricidade por meio de térmicas
movidas a combustiveis fésseis.



Considerando as emissdes do escopo 1, de 11.419 tCO,,
e um preco interno de USS 12,50, com a cotagao do do-
lar a RS$5,50, uma eventual tributagéo sobre as emissdes
representaria RS 785.056 ao ano

ESQUEMAS DE CAP-AND-TRADE

O estabelecimento de um mercado de comercializagao
de emissdes de GEE do tipo cap-and-trade no Brasil
pode acarretar necessidade de maior planejamento por
parte da Cemig, no que diz respeito ao atendimento as
regulamentagoes especificas do mercado, sobretudo
em relagdo ao monitoramento e a verificagao de emis-
soes. Para mitigar esse risco, a Cemig busca identificar
projetos geradores de créditos de carbono e contratos
de longo prazo com empresas verificadoras e certifica-
doras, reduzindo, assim, desde j4, a probabilidade da
materializagao desse risco para a Companhia.

Ademais, ao avaliar a aquisicao de empreendimentos
que utilizam combustiveis fésseis, a Cemig faz analises
internas a respeito do risco carbono e de seu impacto
financeiro para a Companhia, ou seja, o risco financeiro
do empreendimento em um possivel cenario futuro de
precificacdo de emissdes de GEE no Brasil.

RISCOS FiSICOS

A ocorréncia de chuvas intensas em um curto periodo,
acompanhadas por vendavais e raios, pode ocasionar
danos fisicos as instalagdes que transportam e dis-
tribuem energia, levando a sua indisponibilidade e ao
aumento dos custos da Cemig, ocasionado pelo ressar-
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cimento aos consumidores em fungéo das interrupgoes
no fornecimento de energia (indicadores DEC e FEC).

Esses fendmenos estdo cada vez mais associados aos
efeitos de um microclima desfavoravel, tipico dos gran-
des centros urbanos. Os métodos de gerenciamento
buscam reduzir, em médio prazo, a magnitude desse ris-
co através de medidas de adaptagao preventivas, como
0 manejo da arborizag&o urbana (por meio de podas), a
operagao de estacdes climatoldgicas e do radar mete-
oroldgico, que prevé com maior precisao a ocorréncia e
intensidade de tempestades, e o plano emergencial com
alocagao de equipes de manutencéo para o restabeleci-
mento rapido do fornecimento de energia.

Além disso, a Cemig também promove obras no seu
sistema de distribuigao (expanséao, reforco, reforma e
renovagao de ativos como subestagoées e linhas de distri-
buicdo) forco no seu sistema de distribuigdo. Para o ciclo
quingquenal de investimentos, que compreende o periodo
de 2018 a 2022, conforme regulagao do setor, foram
aprovados recursos para investimentos acima de RS 6
bilhdes, distribuidos entre os diferentes macroprojetos.

MUDANGA NO PADRAO DE PRECIPITAGAOD

As mudangas do clima podem provocar mudangas nos
padrdes sazonais de chuvas, com eventos extremos de
chuvas e secas, mudancgas na distribuicdo geografica
e nos valores médios de precipitagao, impactando a
quantidade de dgua que chega aos reservatérios das
usinas. Como a produgao de energia elétrica da Cemig
€ majoritariamente hidraulica, essas mudangas podem
provocar redugao da capacidade de geragao. Historica-

mente a Companhia ja vem experimentando os impac-
tos desses riscos nos ultimos cinco anos pela escassez
hidrica nas bacias onde possui empreendimento de
geracéao hidroelétrica.

As ag0es realizadas para mitigar esse risco estao ligadas
a expansao de sua atuacao para outras regides do

pais, com bacias hidrograficas de maior disponibilidade
hidrica, tais como a realizagao de analises de viabilidade
de investimentos, considerando os critérios relacionados
a disponibilidade hidrica, bem como investimentos em
diversificagdao da matriz de geragdo como solar e edlica.

Além disso, o gerenciamento do risco hidrolégico é
realizado considerando a aleatoriedade dos fenbmenos
climaticos, sem considerar os efeitos das mudancgas
climaticas. Para tanto, a Cemig dispde de uma estrutura
dedicada integralmente ao assunto, que suporta as deci-
sdes dos comités de gerenciamento de riscos existentes
e tem a finalidade de tratar de forma eficiente os riscos
corporativos envolvendo aspectos operacionais, comer-
ciais, financeiros e regulatérios das empresas do grupo.

A Cemig também participa do Mecanismo de Realoca-
¢ao de Energia (MRE), cuja finalidade é o compartilha-
mento dos riscos hidrolégicos das usinas em situagao
de elevadas afluéncias e geragoes, que transferem
energia para usinas em situagao de baixas afluéncias e
geracoes.

MUDANGCAS NA TEMPERATURA MEDIA

As mudangas do clima poderao causar aumento das
temperaturas médias e alteragbes nos regimes de chuvas



e secas e, de forma indireta, potencializar alguns riscos ao
Sistema de Transmissao de Energia, pois as condigbes de
seca prolongada maximizam o risco de incéndios.

Os incéndios, nas faixas de servidao ou em suas proxi-
midades, podem causar ocorréncias de indisponibilida-
de das linhas de transmisséo. Para mitigar esse risco a
Cemig realiza continuamente inspecgdes e limpezas nas
faixas de servidao das suas linhas de transmissao, para
maximizar a segurancga e a disponibilidade das fungdes
de transmisséo (sempre limitadas a remocado minima da
vegetagao, evitando o corte nos locais em que ndo haja
interferéncia com essas linhas de transmissao).

RISCO TECNOLOGICO

Constantemente, o setor elétrico tem passado por
transformagoes de natureza tecnoldgica que impoe
uma capacidade de adaptagao cada vez mais rapida
aos agentes do setor. A Cemig considera a perda de
mercado, clientes e, consequentemente, receita, como o
principal impacto potencial deste risco. A empresa pode-
ra ter seus negdécios impactados por novas tecnologias
no médio e longo prazo caso nao desenvolva parcerias
estratégicas ou ndo consiga implementar as mudancgas
tecnoldgicas nos seus servicos.

A Cemig busca implementar medidas de mitigagao des-
se impacto investindo em pesquisa, desenvolvimento

e inovagao, sempre buscando melhorar continuamente
seus processos, reduzir suas emissoes e se preparar
para os efeitos das mudancas do clima — considerando
alternativas energéticas e eficiéncia energética.
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Com objetivo mitigar este risco e alavancar as opor-
tunidades, a Cemig definiu a iniciativa estratégica de
médio e longo prazo de explorar novas tecnologias e
oportunidades, tais como: smartgrid; geragao hibrida;
armazenamento de energia; “eletropostos”; digitalizacao;
dentre outras.

OPORTUNIDADES

Dentre as oportunidades a serem aproveitadas, desta-
ca-se a entrada no mercado de energia compartilhada
por meio da energia de geragao distribuida, cogeracao e
armazenamento de energia, eficiéncia energética, ges-
tdo de iluminagao publica e utilidades, venda de energia
renovavel certificada mobilidade elétrica e servigos na
conta de luz por meio da constituigao da empresa subsi-
didria integral Cemig SIM. A empresa surgiu com expec-
tativa de que nos préximos dois anos sejam realizados
250 MW de instalagoes. Adicionalmente, é importante
ressaltar as oportunidades a sequir:

. Mercado de Carbono: o estabelecimento de
um mercado de comercializagao de emissoes do

tipo cap-and-trade, nos moldes do MDL, por exemplo,
podera fazer com que a Cemig se posicione como um
importante fornecedor de certificados de reducdes de
emissao. Essa oportunidade podera levar a um aumen-
to de receita na Cemig, que possui 1.225.026 créditos
emitidos no ambito do MDL, nas usinas PCH Cacho-
eirao e UHE Santo Antonio. Entretanto, em ambos os
casos, a Companhia nao possui controle operacional.
Dessa forma, a gestdo dos créditos néo é exclusiva,
sendo necessario alinhamento com terceiros. Na PCH
Cachoeirdo, sdo 167.097 créditos, onde ha 49% de

participacdo societaria da Cemig. Por sua vez, na UHE
Santo Anténio, sdo 1.057.929 créditos, com 15% de
participagao societaria da Cemig.

* Venda de projetos de solucdes energéticas: em um
cenario de maiores investimentos empresariais em
eficiéncia energética, visando reduzir o consumo de
eletricidade e as emissoes de GEE, a subsidiaria CE-
MIG SIM, podera encontrar um aumento de demanda
por seus servigos, como a implantagao de projetos
de iluminacao LED, cogeracao, geracao distribuida e
outros servigos de solugdes energéticas.

* Venda de energia renovavel certificada:

o} A Usina de Emborcagao, localizada no muni-
cipio de Araguari (MG), foi certificada pelo sistema
‘International Renewable Energy Certificate Standard”
(I-REC). Trata-se de um certificado que atesta que a
energia que produzida é proveniente de fonte renova-
vel. Com a certificacdo, a Cemig pode vender ener-
gia para empresas do RE100, grupo que congrega
empresas comprometidas com consumo de 100% de
energia renovavel, que ja representa uma demanda de
mais de 170 TWh.

o} Outra oportunidade esté sendo desenvolvida
através da criagéo certificado préprio, chamado “Ce-
mig REC". Ele atende a padrdes internacionais, como
GHG Protocol e CDP, e garante que a energia da com-
panhia é renovavel, por meio de controles proprios e
de metodologia proposta por uma consultoria espe-
cializada. Com esse certificado as empresas podem
garantir gue a energia que consomem é proveniente
de fontes renovaveis.



10.2 ESTRATEGIA
CLIMATICA

1 3 AGAOCONTRAA
MMUDANGAGLOBAL
DOCLIMA

P 4

[103-2:305; 103-3:305] Apesar das caracteristicas da
matriz elétrica da Cemig predominantemente renovavel
e de baixa emissao de GEE, ha o envolvimento da alta
lideranca na definicdo de estratégias para reduzir as
emissoes de GEE, sendo evidenciado pelo estabeleci-
mento de metas voluntarias (i) de redugao das emis-
sdes; (i) do consumo de eletricidade; e (iii) das perdas
de energia.

A estratégia da Cemig para mitigagado, adaptagéo e
divulgacao do tema para a sociedade e para seus
investidores esta explicitada no seu Compromisso com
as Mudangas Climaticas (10 iniciativas para o Clima),
assumido em 1° de dezembro de 2011 pela Diretoria®™.

As principais diretrizes da Estratégia Climatica da Cemig
estdo exemplificadas na figura inserida a seguir.

147 o Compromisso com as Mudangas Climaticas esta
publicamente disponivel em https://www.cemig.com.br/
wp-content/uploads/2020/05/CircularMudancasClimati-
cas-1.pdf
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Diretrizes da Estratégia Climatica da Cemig

IDEHTIFIGAGﬁU DOS RISCOS

Criar P&D para identificar
as regides mais sujeitas a
eventos climaticos
extremos

VULNERABILIDADE

Internalizar esse risco nas
fases de projeto e oper-
acao do sistema elétrico.
(exemplo: Queda de torres
e tempestades)

GESTAO DAS EMISSOES

Ter direcionador claro da matriz energética

Desenvolver Metas de redugao - SBTi

Identificar e apoiar projetos de redugao de

emissoes de GEE. BH e Betim

O objetivo de seguir as linhas de atuagao estabeleci-
das no Compromisso da Empresa com as Mudangas
Climaticas, é preparar a Cemig para uma economia de
baixo carbono, promovendo um alinhamento dos seus

negoécios com base na avaliagao dos riscos e oportuni-
dades climaticas.

148 GRI setor Elétrico EU-05.

INOVAGHo:
PROMOVER
NOVAS
TECNOLOGIAS E
SERVIGOS

Definir formas de comuni-
cagdo com o publico interno
e partes interessadas. etc.

II]EIITIFIGM}ﬁI] DAS OPORTUNIDADES

CEMIG SIM - Criar narrativa
demonstrando que a empresa
é 0 brago da Cemig para o futuro

Criar Selo de energia limpa

Aproveitar Créditos de Carbono:
projetos GD

ENGAJAMENTO E IJWUI.GM}ﬁO

Participar dos indices: CDP
(lideranga A-), Dow Jones,

Participar em grupos de dis-
cussdo e Comités de Mudanga
Climatica: CEBDS - CT Clima,
FIEMG, Comité Municipal de

Participar dos indices: CDP
(lideranga A-), Dow Jones,
etc.

PROJETOS DE MDL

A Cemig possui projetos de Mecanismo de Desenvolvi-
mento Limpo (MDL)™® com adog&o de prego interno de
carbono para analisar a viabilidade de novos projetos. A
Cemig possui empreendimentos em diferentes estagios
para obtencao do Certificado de Emissao Reduzida
(CER), relacionadas as hidrelétricas (UHE e PCH) e usi-
nas solares, conforme o quadro abaixo.
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https://www.cemig.com.br/wp-content/uploads/2020/05/CircularMudancasClimaticas-1.pdf
https://www.cemig.com.br/wp-content/uploads/2020/05/CircularMudancasClimaticas-1.pdf
https://www.cemig.com.br/wp-content/uploads/2020/05/CircularMudancasClimaticas-1.pdf

* Meta absoluta para emissoes de escopo (/s
1 (sendo 2017 o ano-base e 2022 0 ano @
alvo), definida em 20718. Foi estabelecido
0 seguinte critério: manter o percentual de

Estimativa de
Reducao anual
de CO,eq (t)

Periodo de |Créditos Emit-

crédito idos Rastreabilidade

Status

Projeto

emissao de SF6™8 de no maximo 0,6%; e reduzir 10% das

~ Jan/13 a http://cdm.unfccc. emissodes de fontes moveis em relagao ao valor de 2017;
SPE Guanhaes (4 . . .
PCHs, 44 MW) Registrado 62.949 Jan/20 (Ren- - int/Projects/DB/ o csBes d o1 definid
) ovavel) RINAT280831660.48/view Em rg agao.as.emlssoes 0 escopo 2 foi definido o
seqguinte critério: manter em 156.773 GJ 0 consumo
oo Cachoeirs T http://edm.unfece. de e‘nergla elétrica (val(ir de 2017), ter 12,506% perdas
achoeirao Registrado  23.444 ev, ,a ev 167.097 int/Projects/DB/ totais em 2020 e 11,53% em 2021 e 11,24% em 2022.
(27 MW) (Renovavel) )
RINA1305214649.79/view
Solar Settesol Fev/13 a Fev/20 http://cdm.unfccc. 1 O 3 | N | C | AT | VAS
olar Setiesolar Registrado 942 ev/iaa revisll int/Projects/DB/RW-
(3 MW) (Renovavel) )
TUV1356098187.07/view EXT E R N AS
. Dez/12 a http://cdm.unfccc.
E/I(\:AI;; Pipoca (20 Registrado 17.051 Dez/19 (Ren- - int/Projects/DB/ De forma a reforgar a atuagao em questées climaticas
ovavel) RINA1339141027.8/view e fortalecer a imagem de empresa ambientalmente
responsavel, sequindo os seus pilares estratégicos, a
] http://cdm.unfccc. Cemig participa de iniciativas externas que tratam e
PCH Paracambi Registrado  33.993 Jul/14 "f‘ Jul/21 . int/Projects/DB/ enderegcam o tema de mudangas do clima. As iniciativas
(25 MW) (Renovavel) . . . .
RINA1392324439.94/view de maior relevancia séo apresentadas a seguir.
http://cdm.unfccc.int/ C DP
UHE Santo Ant6- . Jan/13 a . o
nio (3568 MW) Registrado 4.015.196 Dez/22 (Fixo) 1.057.929 Projects/DB/PJR%20 .
CDM1356613142.79/view

A Cemig nao esta submetida a exigéncia legal de redu-
¢ao de emissdes de CO,; no entanto, possui as seguin-

tes metas voluntérias:

CMIG
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Desde 2007, a Cemig responde ao CDP, organizagao in-
ternacional, sem fins lucrativos, que fornece um sistema
global de divulgagdo ambiental. Em seu relato, a Cemig
faz um rigoroso levantamento dos riscos e oportuni-
dades para seus negdcios, decorrentes das alteragdes
climaticas e das medidas de monitoramento e controle.
O CDP é tido como um instrumento de gestao para a


http://cdm.unfccc.int/Projects/DB/RINA1280831660.48/view
http://cdm.unfccc.int/Projects/DB/RINA1280831660.48/view
http://cdm.unfccc.int/Projects/DB/RINA1280831660.48/view
http://cdm.unfccc.int/Projects/DB/RINA1305214649.79/view
http://cdm.unfccc.int/Projects/DB/RINA1305214649.79/view
http://cdm.unfccc.int/Projects/DB/RINA1305214649.79/view
http://cdm.unfccc.int/Projects/DB/RWTUV1356098187.07/view
http://cdm.unfccc.int/Projects/DB/RWTUV1356098187.07/view
http://cdm.unfccc.int/Projects/DB/RWTUV1356098187.07/view
http://cdm.unfccc.int/Projects/DB/RINA1339141027.8/view
http://cdm.unfccc.int/Projects/DB/RINA1339141027.8/view
http://cdm.unfccc.int/Projects/DB/RINA1339141027.8/view
http://cdm.unfccc.int/Projects/DB/RINA1392324439.94/view
http://cdm.unfccc.int/Projects/DB/RINA1392324439.94/view
http://cdm.unfccc.int/Projects/DB/RINA1392324439.94/view
http://cdm.unfccc.int/Projects/DB/PJR%20CDM1356613142.79/view
http://cdm.unfccc.int/Projects/DB/PJR%20CDM1356613142.79/view
http://cdm.unfccc.int/Projects/DB/PJR%20CDM1356613142.79/view

Companhia, considerando um cendrio de crescimento
do nivel de informagdes e iniciativas consistentes em
gestao de carbono.

Em 2020, a Cemig alcancou a dupla avaliagao maxima
na ‘A List" do CDP, por garantir seguranga hidrica e pelo
seu compromisso no combate as mudangas climaticas.
A empresa, que no ano passado ja alcancara a exce-
Iéncia na gestao dos riscos hidricos, pela primeira vez
obteve a classificacdo A também em gestao do clima.
Assim, compde um seleto nimero de empresas globais
com classificagao ‘A’ em ambas as listas do CDP, apds
avaliacdo de mais de 5.800 organizagdes, sendo a Unica
do setor elétrico brasileiro a obter esse reconhecimento.

Este é 0 nono ano consecutivo que o CDP premia a
Empresa. A selegao levou em consideracao o nivel de
detalhe das respostas com relagao a critérios como
gerenciamento de riscos, comprometimento com a miti-
gacao e iniciativas de reducao de emissoes de gases de
efeito estufa. Os melhores resultados indicam um alto
nivel de transparéncia na divulgacgao das informagoes
relacionadas ao tema, proporcionando aos investidores
conteudo consistente sobre a gestao em mudangas
climaticas e seguranga hidrica.’s®

INDICE CARBONO EFICIENTE - 1C02

A Cemig € integrante da Carteira 2020/2021 do indice
Carbono Eficiente ICO2 da B3. Esse indice que avalia

as praticas transparentes com relagéo a emissoes de
gases efeito estufa (GEE), leva em consideragéo, para
ponderagao das agbes das empresas componentes,
seu grau de eficiéncia de emissdes de GEE, além do free

CMIG
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float (total de agdes em circulacdo) de cada uma delas.

O Indice de Carbono Eficiente (ICO2) foi desenvolvido
em parceria entre a B3 e o Banco Nacional de Desenvol-
vimento Econdmico e Social (BNDES). Ele é composto
por agdes das companhias participantes do indice
IBrX50 que adotaram praticas transparentes com rela-
¢ao a suas emissoes de gases efeito estufa

TOP 100 GREEN UTILITES

O Top 100 Green Utilities ¢ um ranking das 100 princi-
pais empresas de geragao de energia que possuem pra-
ticas focadas na geracéo de energia renovavel e redugao
de emissoes de gases de efeito estufa. A Cemig ocupa

a 232 posicao, sendo que somente mais duas empresas
brasileiras integram o indice.

PROGRAMA BENCHMARK DO CDP

A Cemig participou, em 2020, do Programa CDP Ben-
chmark Club, que oferece a oportunidade para as
empresas aprofundarem seu conhecimento sobre
gestao de riscos e oportunidades, bem como sobre os
desafios das mudangas climaticas e gestao hidrica. Sdo
promovidos workshops com as empresas participantes,
onde séo apresentadas as melhores praticas de gestao

150 A resposta da Cemig ao CDP 2019 pode ser
acessada no website do CDP. <https://www.cemig.
com.br/relatorios/sustentabilidade/cdp/>

climatica e seguranca hidrica, sendo possivel viabilizar
parcerias entre os membros participantes.

CONSELHO EMPRESARIAL BRASILEIRO
PARA O DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL (CEBDS)

A Cemig € aflliada ao CEBDS, associagao civil sem fins
lucrativos de fomento a iniciativas pautadas nos princi-
pios do desenvolvimento sustentavel, possuindo uma
cadeira na Camara Tematica de Energia e Mudangas do
Clima (CTClima) e compondo o Conselho de Lideres da
instituicao.

Na CTClima, a Cemig participa de reunides, discussoes
e debates voltados ao desenvolvimento e implementa-
gao de solugdes corporativas de mitigagao e adaptagao
a mudanga do clima. A Camara também promove o
didlogo entre os setores publico e privado com objetivo
de contribuir para a elaboragéo e melhoria de politicas
publicas acerca da tematica mudanga do clima, eficién-
cia energética e energias renovaveis.

PARTICIPAGAO EM COMITES
TEMATICOS

A Cemig também engaja diretamente com formuladores
de politicas, por meio de participagdo em féruns de dis-
cussao legal. No ambito municipal, a Companhia atua
nos Comités Municipais sobre Mudangas Climaticas e
Ecoeficiéncia (CMMCE) da Prefeitura de Belo Horizonte
e da Prefeitura de Betim. Nesses comités, iniciativa pu-
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blica e privada se relinem para discutir e propor politicas
locais de mitigacéao e adaptagao as mudangas do clima.

104 EMISSOES

1 AGAOCONTRAA
MMUDANGA GLOBAL
DOCLIMA

O

[103-2:305] A Cemig publica anualmente seu inventario
de emissoes de gases de efeito estufa, que identifica
suas fontes de emissao, quantifica o total de emissdes
da Companhia e monitora a evolugdo das emissoes ao
longo do tempo.

O inventario de emissdes de Gases de Efeito Estufa
(GEE) é o instrumento gerencial que permite avaliar o
impacto de uma organizagao sobre o sistema climatico
global. Os resultados do inventario anual sao fundamen-
tais para (i) a gestao efetiva das emissdes da empresa,
sendo base para a avaliagéo de riscos e oportunidades
relacionados ao clima; (ii) estabelecimento de metas de
reducéo de emissdes; (iii) priorizagdo e acompanhamen-
to de agdes de mitigagao de emissdes; e (iv) participa-
gao em programas de divulgagao de gestao climatica e
de comparagao da performance da Companhia frente a
outras empresas do setor.

Para elaboracéo do Inventdrio identifica-se as fontes e

CMIG
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sumidouros de GEE associadas as operagées da Com-
panhia por meio de sua categorizagao em emissoes
diretas ou indiretas, utilizando-se o conceito de escopo.
Abaixo, sdo definidos cada um dos 3 escopos adotados
pelo GHG Protocaol.

* Escopo 1: emissdes diretas de GEE provenientes de fon-
tes que pertencem ou sao controladas pela organizacao;

* Escopo 2: emissoes indiretas de GEE provenientes da
aquisigao de energia elétrica que é consumida pela
organizagao;

* Escopo 3: categoria de relato opcional, considera
todas as outras emissdes indiretas nao enquadradas
no Escopo 2. Sao uma consequéncia das atividades
da organizagdo, mas ocorrem em fontes que nao
pertencem ou nao sao controladas por ela.

O Inventario de GEE é submetido a uma verificagao
independente. Seus dados referenciados para célculo
dos Escopos 1, 2 e 3 foram levantados por meio de uma
abordagem centralizada junto aos responsaveis por
sua gestao, tendo sido utilizados os seguintes meios de
apuragao:

registros existentes no sistema ERP da Cemig;

registros em sistemas operacionais e de controle
corporativos;

notas fiscais;
- contratos;

planilhas de registro.

[103:305-2; 305-1; 305-2; 305-3; 305-7] Para a compilacéo
do inventario de GEE da Cemig, referente ao ano 2020,
adotou-se como referéncia a norma NBR ISO 14064

e as especificagdes do Protocolo GHG. Os fatores de
emisséao e valores de Potencial de Aquecimento Global
(GWP na sigla em inglés) utilizados foram extraidos dos
relatorios de avaliagdo do IPCC (Painel Intergoverna-
mental sobre Mudanca do Clima). Para fins de reporte,
do inventario de GEE, a Cemig adota a abordagem do
Controle Operacional, ou seja, quantifica as emissdes
das empresas em que a Cemig detém 100% do controle.

Ressalta-se que as areas responsaveis pelas informa-
¢Oes sao certificadas em normas de gestéo referencia-
das internacionalmente, como a NBR 1SO 9001:2008 e/
ou a NBR ISO 14001:2004 e o0 SGA Nivel 12, que a Cemig
desenvolveu para unidades cuja licenga ainda nao foi
emitida pelo 6rgao ambiental. Todas estas certificagdes
sdo auditadas internamente e por organismo certifica-
dor de terceira parte. O Inventario de emissdes de 2020
da Cemig foi desenvolvido via CLIMAS , um software de
calculo desenvolvido pela WayCarbon.

O Inventario da Cemig de 2020 considerou as emissoes
de CO,, CH,, N,O e SF, de acordo com as fontes de emis-
sdo mapeadas e a disponibilidade de dados. Adicional-
mente, o inventario também computou as emissoes de
CO, de origem renovavel.



Na Cemig, os gases CO,, CH,, N,O e SF, sdo gerados pelas seguintes atividades:

*+ CO,: gerado na queima de combustiveis fosseis (como diesel, gas natural, querosene
e gas liquefeito de petrdleo) por fontes madveis e estaciondrias. Ademais existem
emissdes de CO, relacionadas com o tratamento de residuos e o uso de fertilizantes
agricolas;

¢ CH,: gerado na queima de combustiveis por fontes moveis e estacionarias, emis-
soes fugitivas nas linhas de distribuicdo de gds natural e na decomposicédo de maté-
ria organica em processos de tratamento residuos solidos;

* N,0: gerado na queima de combustiveis fésseis (como diesel, gés natural, querose-
ne e gas liquefeito de petréleo) por fontes mdveis e estacionarias. Ademais, existem
emissoes de N20 relacionadas com o tratamento de residuos e o uso de fertilizan-
tes agricolas; e

¢ SF,: gerado na manutengédo dos equipamentos de transmissao e distribuigdo de
energia, 0s quais utilizam esse gas como isolante ou para extinguir arcos elétricos.
Nessas acdes de manutengéo ocorre a reposigao do gas que foi perdido por emis-
séo fugitiva.

151 Emissdes de CO, oriundas da utilizag&o energética de biomassa de
origem renovavel. Emissdes desta natureza ndo contribuem para o aumento
da concentragéo de CO, na atmosfera em longo prazo.
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Emissoes Totais da Cemig

Emissao
(tCO.e)
Combustao estacionaria 198 2%
Combustao moével 7.928 69%
Escopo 1 Fugitivas 3.262 29%
Mudanga do uso do solo 31 0%
Total Escopo 1 11.419 -
Consumo de Eletricidade 2.386 1%
Escopo 2 Pperdas T&D 445.698 99%
Total Escopo 2 448.083 -
Bens e Servigos comprados 43 0%
E:jlrggzmz;to de empregados (ca- 174 0%
Residuos gerados nas operagdes 1.004 0%
Escopo 3 Transporte e distribuigdo (downstream) 20.990 0%
Transporte e distribuicdo (upstream) 808 0%
Uso de bens e servigos vendidos 5.223.550 100%
Viagens a negocios 99 0%
Total Escopo 3 5.246.668 -

Ademais foram emitidas 5.212 tCO, de origem renovavel's* (1.374 tCO, renovavel para
escopo 1, e 3.839 tCO, renovavel para escopo 3). As emissoes da Cemig dos Escopo 1,
2 e 3, para 0 ano de 2020, estao apresentadas abaixo:



Emissoes de gases de efeito estufa em 2020 por escopo (tCO,e)

5,246,667.72

448,083.41
11,419.36 -
Escopo 1 Escopo 2 Escopo 3

Colocando os resultados de 2019 em perspectiva, s emissdes dos Escopos 1,2 e 3
para ultimos 3 anos estdo apresentadas abaixo:

Série histarica das emissoes da Cemig (tCO,e)

7,644,131
5,246,668
6,451,432
518,213
35,568 o 11,419
_— [ i
2018 2019 2020

BN Escopo]l N Escopo?2 emmmmEscopo 3
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[305-1] Em 2020, as operacdes da Cemig foram respon-
saveis pela emissao direta (Escopo 1) de 11.652,4 tCO.e,
representando uma reducao de 77,57% em relagao a
2019, cujas emissdes de Escopo 1 somaram 51.939
tCO,e, acumulando uma redugao de 98,11% em relagdo
ao ano base (2014=617.717tCO,e).

As emissoes de combustdo mével apresentaram a
maior contribuigao frente as demais categorias do Esco-
po 1 com emisséo de 7.927,96 tCO,e. Dentro dessa ca-
tegoria, 0 consumo de diesel na frota prépria é respon-
savel por 6.649,80 tCO,e. J& a categoria de combust&o
estacionaria apresentou uma emisséo de 198,70 tCO,e,
que corresponde a reducao de aproximadamente 37

mil tCO,e em relagéo a 2019 devido ao descomissiona-
mento da UTE Igarapé, que anteriormente era a principal
responsavel pelas emissdes de Escopo 1 da Cemig.

[302-4; 305-2] As emissdes indiretas referentes a aqui-
sigao de energia (Escopo 2), no ano de 2020 totaliza-
ram 448.081,11 tCO, e, representando uma redugao de
25,13% em relagéo ao ano anterior (em 2019, 598.518
tCO,e) e uma redugao de 47,78% em relagao ao ano de
2074 (858.014 tCO,e).

Em termos de Perdas de Transmissao e Distribuicao
(que corresponde a 99,47% das emissdes do Escopo
2), houve uma reducao de aproximadamente 25,14%
em relacao a 2019, principalmente devido a reducao
de 17,73% no fator de emissdo médio do grid (0,0750
tCO,e/MWh em 2019; 0,0617 tCO,e/MWh em 2020).
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[305-4] A Cemig utiliza como referéncia para sua avaliagao das emissdes de gases de efeito estufa 2 indicadores de
intensidade de emissdes. O primeiro relaciona o total das emissdes de escopos 1 e 2 a receita operacional liquida
(tCO,e/RS) e 0 segundo a gerag&o liquida de energia (tCO,e/MWh) no ano.

[305-3] As emissdes de Escopo 3 da Cemig no ano de 2020 totalizaram 5.255.627 tCO,g, representando uma redug&o
de 18,54% em relacdo ao ano anterior (em 2019, 6.451.462 tCOze) e uma redugao de 53,62% em relacao ao ano de
2014 (11.332.770tCO.e). As emissdes do Escopo 3 estao associadas, principalmente, a comercializagao de energia e
gas natural, categorizada como Uso de bens e servigos vendidos. As emissdes dessa categoria compdem quase que
a totalidade das emissdes do Escopo 3, representando 99,57% do total.

Emissoes de GEE por Escopo por empresa (tCO,e)

1,532,599
435,806

9,022

Cemig D

1,821,185

11,621

2,008

1 1

Cemig GT Cemig SIM

mEscopo1 mEscopo 2

Mais informagdes sobre as emissdes de GEE na Cemig
estdo no Inventario de Emissoes de GEE 2020.752
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1,892,883

637

361

I ) ] I
GASMIG

Centroeste

Escopo 3

152 Disponivel em: <https://www.cemig.com.br/pro-
grama-sustentabilidade/inventario-de-emissoes/>

OUTRAS EMISSOES

[305-7] No que tange as outras emissées, como didxido
de enxofre (S02), éxidos de nitrogénio (NOx), e material
particulado (MP), a partir de 2020, com a desativacéo
da usina termelétrica de Igarapé, a Unica fonte dessa
emisséao foi veicular. As emissées totais para cada um
desses poluentes sdo apresentadas na tabela abaixo.

Emissoes de poluentes atmosfericos

Emissoes totais (1)

Ano S0, NO, MP
2018 339 7,36 0,256
2019 332 8,58 0,265
2020 2,88 7,09 0,252

Em relagao a 2019 houve uma reducéo de 21% das
emissoes de NOx, devido ao menor do consumo de
combustivel em 2020. Com relagao as emissoes de SO2
houve uma redugao de 15%, em comparacédo a 2019.
Por fim, as emissdes de MP reduziram em 4%.

[305-6] Emissdes de substancias depletoras de ozénio
(ODS, em sua sigla em inglés) ndo séo relevantes para a
Companhia.



11 INDICE GRI

Cédigo da
Norma GRI

102-1

102-2

102-3

102-4

102-5

102-6

Numero da
Norma GRI

Essencial GRI 102

Essencial GRI 102

Essencial GRI 102

Essencial GRI 102

Essencial GRI 102

Essencial GRI 102

Titulo da Norma GRI

Conteudos Gerais

Conteudos Gerais

Conteudos Gerais

Conteudos Gerais

Conteuidos Gerais

Conteuidos Gerais
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Ano de Pub-
licacao

2016

2016

2016

2016

2016

2016

Descricao da Norma

Nome da organizagao

Atividades, marcas, produtos e
Servigos

Localizagao da sede

Localizagcao das operagoes

Propriedade e forma juridica

Mercados atendidos

Localizagao no Texto - Segao

1 Sobre Este Relatorio

2 Modelo de Negécios

2 Modelo de Negécios

2 Modelo de Negécios

2 Modelo de Negécios

4.1 Nossos Clientes e Consumidores



Cdédigo da | Aborda- | Numero da Ano de Pub- Razodes de

Titulo da Norma GRI

Norma GRI gem Norma GRI licacio Descricao da Norma Localizacao no Texto - Secao

Omissao

2.1 Operagoes;

5.1 Perfil dos Empregados;
102-7 Essencial GRI 102 Conteudos Gerais 2016 Porte da organizacao

7.1 Principais Indicadores Financeiros

Informagao sobre empregados

102-8 Essencial GRI 102 Conteudos Gerais 2016 e outros trabalhadores

5.1 Perfil dos Empregados

6 Fornecedores

102-9 Essencial GRI 102 Conteldos Gerais 2016 Cadeia de fornecedores

6.7 Principais Itens de Monitoramento
e Indicadores
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Coelpm e | Ao | NI o Titulo da Norma GRI AU 3G [P Descricao da Norma Localizacao no Texto - Secao Rg;?::é%e

Norma GRI gem Norma GRI licagao

2.1 Operagodes

Mudangcas significativas na
102-10 Essencial GRI 102 Conteudos Gerais 2016 organizagao e em sua cadeia

de fornecedores
6.5 Destaques e Avancos na Gestao

Principio ou abordagem de

102-11 Essencial GRI 102 Conteudos Gerais 2016 ~ 3.3 Gestsao de Riscos

precaucao
102-12 Essencial GRI 102 Conteudos Gerais 2016 Iniciativas externas 1.4.2 Compromissos Voluntarios
102-13 Essencial GRI 102 Conteudos Gerais 2016 Participagao em associagdes gﬁ(;?:izcas Publicas e Associagdes
102-14 Essencial GRI 102 Conteudos Gerais 2016 Dietlialale ey olo leslsor aizls 1.1 Mensagem da Administragao

graduado da organizacao
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Norma GRI gem Norma GRI

Ano de Pub-
licacao

Descricao da Norma

Localizagao no Texto - Segao

Razoes de
Omissao

102-15

102-16

10217

102-18

CMIG

GRI 102 Conteudos Gerais
Essencial GRI 102 Conteuidos Gerais
GRI 102 Conteuidos Gerais
Essencial GRI 102 Conteudos Gerais

AR 1] SUSTENTABILIDADE 2020

2016

2016

2016

2016

Principais impactos, riscos e
oportunidades

Valores, principios, padrdes e
normas de comportamento

Mecanismos de aconselhamen-
to e preocupagao éticas

Estrutura de governanga

3.3 Gestao deriscos

3.2 Etica e Transparéncia

3.2 Etica e Transparéncia

3 Governanga Corporativa

3.1 Modelo de Governanga e Princi-
pais Praticas

202



Coelpm e | Ao | NI o Titulo da Norma GRI AU 3G [P Descricao da Norma Localizacao no Texto - Secao Rg;?::éie

Norma GRI gem Norma GRI licagao

3.1 Modelo de Governanga e Princi-
pais Praticas

102-19 GRI 102 Conteudos Gerais 2016 Delegagao de autoridade

3.1.3 Diretoria Executiva

Responsabilidade de executi-
102-20 GRI 102 Conteudos Gerais 2016 vos por questoes econdmicas, 3.1.3 Diretoria Executiva
ambientais e sociais

Consulta a partes interessadas
102-21 GRI 102 Conteudos Gerais 2016 sobre topicos econémicos, 1.2 Materialidade
ambientais e sociais
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o ) 3.1.1 Conselho de Administragao
Composicao do mais alto

102-22 GRI 102 Conteudos Gerais 2016 6rgao de governanca e de seus
comités

3.1.4 Comité de Auditoria

Presidente do mais alto 6rgao 3.1 Modelo de Governanga e Princi-

102-23 GRI 102 Conteudos Gerais 2016 . -
de governanga pais Praticas

102-24 GRI 102 Conteudos Gerais 2016 Nomfea(iao 2 stllezie 6l il 3.1.1 Conselho de Administragao
alto 6rgao de governanga

102-25 GRI 102 Conteudos Gerais 2016 Conflitos de interesse 3.1 Modelo de Governanga e Princi-

pais Praticas
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Omissao

Papel do mais alto 6rgao de
102-26 GRI 102 Conteudos Gerais 2016 governanga na definicao de 2.2 Estratégia;
propdsito, valores e estratégia

Medidas para aprimorar conhe-

102-27 GRI 102 Conteudos Gerais 2016 cimento do mais alto 6rgao de 3.1.1 Conselho de Administragao
governanga
102-28 GRI 102 Conteudos Gerais 2016 AUElEGED Elo desampenne Ho 3.1.1 Conselho de Administragao

mais alto 6rgao de governanga
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Identificagao e gestao de im-

102-29 GRI 102 Conteudos Gerais 2016 pactos econémicos, ambientais 3.3 Gestao de Riscos
e sociais
102-30 GRI 102 Contetidos Gerais 2016 EHEEIER GIoS [) WEEEIEs Gl 3.3 Gestdo de Riscos

gestao de riscos

Analise de tépicos econdmicos

102-31 GRI 102 Conteudos Gerais 2016 . : >
ambientais e sociais

' 3.3 Gestao de Riscos

CMIG AR 1] SUSTENTABILIDADE 2020 206



Conlpm e | Avaeer | NImeEe d Titulo da Norma GRI D s Pl Descricao da Norma Localizacao no Texto - Secao Rgé?gsséie

Norma GRI gem Norma GRI licagao

Hoje, na
Cemig, o
Conselho
de Admin-
istrcao
nao tem
papel

na elab-
oragao

e publi-
cagao do
RAS

Papel do mais alto 6rgao de
102-32 GRI 102 Conteudos Gerais 2016 governanga no relatério de -
sustentabilidade

Comunicagao de questdes

102-33 GRI 102 Conteudos Gerais 2016 .
criticas

3.1.1 Conselho de Administragao

102-34 GRIT02  Conteddos Gerais 2016 Natureza e numero total de 5 1 § concelhg de Administragdo
preocupacoes criticas

3.1.5 Remuneragao dos Membros dos

102-35 GRI 102 Conteudos Gerais 2016 Politicas de remuneragao L
Orgaos de Governanga
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Processo para determinar

102-36 GRI 102 Conteudos Gerais 2016 ~ 5.2 Remuneracgao e beneficios
remuneragao
5.2 Remuneragao e beneficios
10237 GRI 102 Contetidos Gerais 2016 Envolvimento das partes inter-
essadas na remuneragao
5.6 Praticas trabalhistas e sindicais
102-38 GRI 102 Conteudos Gerais 2016 Relagao da remuneragao anual 5.2 Remuneragao e beneficios
102-39 GRI 102 Conteudos Gerais 2016 Relagao do aumento percentual 5.2 Remuneragao e beneficios
da remuneragao total anual
102-40 Essencial GRI 102 Conteudos Gerais 2016 Lista das partes interessadas 1.2 Materialidade

CMIG AR 1] SUSTENTABILIDADE 2020 208



Conlpm e | Avaeer | NImeEe d Titulo da Norma GRI D s Pl Descricao da Norma Localizacao no Texto - Secao R;;?sessécle

Norma GRI gem Norma GRI licagao

102-41 Essencial GRI 102 Conteudos Gerais 2016 Acordos de negociagao coletiva5.5 Praticas Trabalhistas e Sindicais

Base para a identificagao e
102-42 Essencial GRI 102 Conteudos Gerais 2016 selegao de partes interessadas 1.2 Materialidade
para engajamento

Abordagem para o engajamen- 1.2 Materialidade; 4.6 Relacionamento

102-43 Essencial GRI 102 Conteudos Gerais 2016 : )
to das partes interessadas com os Clientes

Principais tépicos e preocu-

102-44 Essencial GRI 102 Conteudos Gerais 2016 -
pagoes levantadas

1.2 Materialidade
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Cédigo da
Norma GRI

102-45

102-46

102-47

102-48

102-49

102-50

CMIG

Aborda-

Essencial GRI 102

Essencial GRI 102

Essencial GRI 102

Essencial GRI 102

Essencial GRI 102

Essencial GRI 102

Numero da
gem Norma GRI

Titulo da Norma GRI

Conteudos Gerais

Conteudos Gerais

Conteudos Gerais

Conteudos Gerais

Conteudos Gerais

Conteudos Gerais

AR 1] SUSTENTABILIDADE 2020

Ano de Pub-
licacao

2016

2016

2016

2016

2016

2016

Descricao da Norma

Entidades incluidas nas demon-

stragdes financeiras consolida- 7 Desempenho Econémico

das

Definigao do contetido do rela-
torio e do limite dos tépicos

Lista de topicos materiais

Reformulagao de informagoes

Alteragbes em escopo e limites

Periodo coberto pelo relatério

Localizagao no Texto - Segao

1.2 Materialidade

1.2 Materialidade

1 RAS 2020

1.2 Materialidade

1 RAS 2020



Conlpm e | Avaeer | NImeEe d Titulo da Norma GRI D s Pl Descricao da Norma Localizacao no Texto - Secao R;;?sessécle

Norma GRI gem Norma GRI licagao

102-51 Essencial GRI 102 Contelidos Gerais 2016 Data do ultimo relatério 1 RAS 2020

102-52 Essencial GRI 102 Conteudos Gerais 2016 Ciclo de emissao de relatérios 1 RAS 2020

Ponto de contato para pergun-

102-53 Essencial GRI 102 Conteudos Gerais 2016 .
tas sobre o relatério

1 RAS 2020

Declaragao de elaboragao do
102-54 Essencial GRI 102 Conteuidos Gerais 2016 relatério de conformidade com 1 RAS 2020
Standards GRI

102-55 Essencial GRI 102 Contelidos Gerais 2016 indice de contetdos GRI 11 indice GRI
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102-56 Essencial GRI 102 Conteudos Gerais 2016 Verificagao externa 1 RAS 2020

Explicagao do topico materi-
103-1:201 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 al e seu limite: Desempenho 1.2 Materialidade
Econdémico

Forma de gestao e seus compo-

103-2:201 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 nentes: Desempenho Econémi- 7.1 Principais Indicadores Financeiros
co
103-3:201 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 Avaliagao da forma de gestao: 7.1 Principais Indicadores Financeiros

Desempenho Econdmico
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7.1 Principais Indicadores Finan-
ceiros;

Valor econoémico direto gerado

201-1 GRI 201 Desempenho Econdmico 2016 e distribuido.
8.3 Cidadania corporativa e investi-
mentos sociais
Implicagdes financeiras e
201-2 GRI 201 Desempenho Econdmico 2016 outros riscos e oportunidades 10.1 Riscos e oportunlda.des decor-
decorrentes de mudangas rentes da mudanca do clima
climaticas
Obrigacoes do plano de
201-3 GRI 201 Desempenho Econdmico 2016 beneficio definido e outros 5.2 Remuneragao e beneficios

planos de aposentadoria
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Assisténcia financeira recebida

201-4 GRI 201 Desempenho Econémico 2016 d
0 governo

7 Desempenho Econémico

Propor¢ao do menor salério
202-1 GRI 202 Presenca de Mercado 2016 pago, por género, comparado 5.2 Remuneragao e beneficios
ao salario minimo local

Proporcao de membros da alta
202-2 GRI 202 Presenca de Mercado 2016 administracao contratados na 3.1.1 Conselho de Administracao
comunidade local

Explicagao do tépico material e
103-1:203 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 seu limite: Impactos Economi- 1.2 Materialidade
cos Indiretos
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Norma GRI gem Norma GRI licacio Descricao da Norma Localizacao no Texto - Secao

Omissao

2.3 Inovagao

Forma de gestao e seus compo-

103-2:203 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 nentes: Impactos Econémicos . . ) . i
Indiretos 8.3 Cidadania corporativa e investi-
mentos sociais
103-3:203 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 it i gk P el (e 0. 2.3 Inovagao

Impactos Econémicos Indiretos

7.3 Investimentos em geragao, trans-
missao e distribuicao;

203-1 GRI 203 Impactos Econémicos Indire- 2016 Investlm_entos em |r_1fraestrutu-
tos ra e servigos oferecidos

8.3 Cidadania corporativa e investi-
mentos sociais
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Propogao de gastos com for-

204-1 GRI 204 Praticas de Compras 2016 I ey 6.6 Principais itens de monitoramento
103-1:205  Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 Explicagao do tépico material €  , 1+ crialidade
seu limite: Anticorrupgao
: . = Forma de gestao e seus compo-, , .. L
103-2:205 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 nentes: Anticorrupgao 3.2 Etica e Transparécia
103-3:205 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 Avaliagao da forma de gestao: 3.2 Etica e Transparécia

Anticorrupgao
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Operacoes avaliadas quanto )
205-1 GRI 205 Anticorrupcao 2016 aos riscos relacionados a cor- 3.2 Etica e transparéncia
rupgao

205-2 GRI 205 Anticorrupgao 2016 Caso~s conﬁ[mados de cor- 3.2 Etica e transparéncia
rupcao e agoes tomadas

Casos confirmados de cor-

205-3 GRI 205 Anticorrupgao 2016 = ~ 3.2 Etica e transparéncia
rupgao e agdes tomadas
Aco0es judiciais por concorrén- )

206-1 GRI 206 Concorréncia Desleal 2016 cia desleal, praticas de truste e 3.2 Etica e transparéncia
monopolio

301-1 GRI 301 Materials 2016 Sl Usisllot pair 250 @) 9.2 Gestao de Recursos Naturais

volume
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Materiais provenientes de reci-

301-2 GRI 301 Materials 2016 clagem 9.2 Gestao de Recursos Naturais
A Ce-
mig nao
.. dispoes
301-3 GRI 301 Materials 2016 Flradlliies @ sl nsle el de Nao se aplica de pro-
embalagem recuperados d
utos ou
embala-
gens
103-1:302 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 Expl|_ca§;a9 do topico material e
seu limite: Energia
103-2:302 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 Forma .de ges'.tao € Seus compo-
nentes: Energia
103-3:302 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 Avalla_c;ao da forma de gestéo:
Energia
302-1 GRI 302 Energia 2016 COMSILITD £ EEnas/R el ¢ 9.2 Gestao de Recursos Naturais

organizagao
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Consumo de energia fora da

302-2 GRI 302 Energia 2016 o 9.2 Gestao de Recursos Naturais
organizagao
A Cemig
esta
302-3 GRI 302 Energia 2016 Intensidade energética (rjeavallan-
a prem-
issa deste
indicador
302-4 GRI 302 Energia 2016 R_educ;ao do consumo de ener- 9.2_Ge§tao de Recursos Naturais 10.4
gia Emissoes
303-1 GRI 303 Agua e Efluentes 2018 TSRS CEh ) agua como g 5 Gestso de Recursos Naturais
um recurso compartilhado
303-2 GRI 303 Agua e Efluentes 2018 Gestdo de impactos relaciona- 9.2 Gestao de Recursos Naturais

dos ao descarte de agua
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Norma GRI gem Norma GRI Titulo da Norma GRI licacio Descricao da Norma Localizacao no Texto - Secao

303-3 GRI 303 Agua e Efluentes 2018 Captagao de agua 9.2 Gestao de Recursos Naturais

103-1:304 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 Explicagdo do topico material e

seu limite: Biodiversidade 1.2 Materialidade

9 Desempenho ambiental;

103-2:304 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 e .de_gefstao € Seus compo-
nentes: Biodiversidade

9.4 Biodiversidade
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Avaliacao da forma de gestao:

103-3:304 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 C o .
Biodiversidade

9.1 Gestao ambiental

Unidades operacionais proprias,
arrendadas, gerenciadas dentro
304-1 GRI 304 Biodiversidade 2016 - nas.adjace’nmas bz leas 9.4 Biodiversidade
protegidas e areas de alto valor
de biodiversidade situadas fora
de areas protegidas

L ) 9.1 Gestao ambiental,
Impactos significativos de

304-2 GRI 304 Biodiversidade 2016 atividades, produtos e servigos
sobre biodiversidade

9.4 Biodiversidade
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Habitats protegidos ou restau-

304-3 GRI 304 Biodiversidade 2016
rados

9.4 Biodiversidade

Espécies incluidas na lista
vermelha da IUCN e em listas
304-4 GRI 304 Biodiversidade 2016 nacionais de conservagao com 9.4 Biodiversidade
habitats em areas afetadas por
operagdes da organizagao

Explicagao do tépico material e

103-1:305 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 S
seu limite: Emissoes

1.2 Materialidade

. 10.2 Estratégia climatica
Forma de gestdo e seus compo-

103-2:305 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 RO
nentes: Emissoes

10.4 Emissoes
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Avaliagao da forma de gestao:

103-3:305 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 =y
Emissoes

10.2 Estratégia climatica

Emissoes diretas de gases de

305-1 GRI 305 Emissoes 2016 efeito estufa (Escopo 1)

10.4 Emissoes

Emissodes indiretas de gases de
305-2 GRI 305 Emissoes 2016 efeito estufa provenientes da  10.4 Emissoes
aquisicao de energia (Escopo 2)

Outras emissoes indiretas de

305-3 GRI 305 Emissdes 2016 GEE (Escopo 3)

10.4 Emissoes

305-4 GRI 305 Emissdes 2016 g‘ég‘s'dade deemissdesde .4 4 Frissdes
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305-5 GRI 305 Emissoes 2016 Redugao de emissdes de GEE 10.4 Emissoes

Emissdes de substancias que
305-6 GRI 305 Emissoes 2016 destroem a camada de ozonio 10.4 Emissoes
(SDO)

Emissdes de NOx, SOx e outras
305-7 GRI 305 Emissdes 2016 emissoes atmosféricas signifi- 10.4 Emissoes
cativas

Descarte de agua por qualidade

306-1 GRI 306 Efluentes e Residuos 2016 L
e destinagao

9.2 Gestao de recursos naturais

Residuos por tipo e método de

306-2 GRI 306 Efluentes e Residuos 2016 di s
isposicao

9.2 Gestao de recursos naturais
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306-3 GRI 306 Efluentes e Residuos 2016 Vazamentos significativos 9.2 Gestao de recursos naturais

Transporte de residuos

306-4 GRI 306 Efluentes e Residuos 2016 . 9.2 Gestao de recursos naturais
perigosos

306-5 GRI 306 Efluentes e Residuos 2016 Corpos de &gua afetados Qor 9.2 Gestao de recursos naturais
descartes e drenagem de agua
Explicagao do topico material

103-1:307 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 e seu limite: Conformidade 1.2 Materialidade

Ambiental
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103-2:307 Essencial GRI 103 Forma de Gestao
103-3:307 Essencial GRI 103 Forma de Gestao
307-1 GRI 307 Conformidade Ambiental
103-1:308 Essencial GRI 103 Forma de Gestao
103-2:308 Essencial GRI 103 Forma de Gestao
103-3:308 Essencial GRI 103 Forma de Gestao

CMIG AR 1] SUSTENTABILIDADE 2020

Ano de Pub-

S Descricao da Norma
licacao

Forma de gestao e seus compo-

2016 nentes: Conformidade Ambien- 9 Desempenho ambiental;
tal
2016 Avaliacao da forma de gestao: 91 Gestio ambiental

Conformidade Ambiental

Nao conformidade com leis e

. . 9.1 Gestao ambiental
regulamentos ambientais

2016

Explicagao do topico material e
2016 seu limite: Avaliagdo Ambiental 1.2 Materialidade
de Fornecedores

Forma de gestao e seus compo-
2016 nentes: Avaliagdo Ambiental de

tos ambientais e sociais
Fornecedores

Avaliacao da forma de gestao:
2016 Avaliagdo Ambiental de For-

tos ambientais e sociais
necedores

Localizagao no Texto - Segao

6.3 Identificagao e gestao dos imoac-

6.3 Identificagao e gestao dos imoac-

Razoes de
Omissao

226
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. . Novos fornecedores selecio-
Avaliacao Ambiental de For-

308-1 GRI 308 2016 nados com base em critérios 6 Fornecedores
necedores . .
ambientais
6.1 Gestao da Cadeia de Fornecedores
. . : Impactos ambientais negativos
308-2 GRI 308 Avaliagao Ambiental de For 2016 na cadeia de fornecedores e . - - .
necedores ~ 6.3 Identificagao e gestao dos imoac-
agoes tomadas . ; .
tos ambientais e sociais
6.6 Principais itens de monitoramento
103-1:401 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 Exph_ca_q:aQ do topico material e 1.2 Materialidade
seu limite: Emprego
103-2:401 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 Forma .de gestao e seus COMPO"5 5laboradores
nentes: Emprego
103-3:401 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 aveliscanidaicRngldEgeTao 5 Colaboradores

Emprego
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Novas contratagoes de empre-
401-1 GRI 401 Emprego 2016 gados e rotatividade de empre- 5.1 Perfil dos empregados;
gados

Beneficios para empregados
de tempo integral que nao sao
401-2 GRI 401 Emprego 2016 oferecidos a empregados tem- 5.2 Remuneragao e Beneficios
porarios ou em regime de meio
periodo

Licenga maternidade/paterni-

401-3 GRI 401 Emprego 2016 dade

5.2 Remuneragao e Beneficios

Prazo minimo de notificagao

. . 5.6 Praticas trabalhistas e sindicais
sobre mudangas operacionais

402-1 GRI 402 Relagdes Trabalhistas 2016

Saude e Seguranga do Tra- 2018 Sistema de gestao de salide e 5.7.2 Gestao da Saude e Seguranga

4031 GRI 403 balho seguranga do trabalho do trabalho
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Identificagao de periculosidade,

i Saude e Seguranga do Tra- avaliagdo de riscos e investi- 57 2 Gestdo da Sadde e Seguranga
ples Sl balho 20 gagao de do trabalho
incidentes
4033 GRI 403 Saulde e Seguranga do Tra- 2018 Servicos de satide do trabalho 5.7.2 Gestao da Saude e Seguranga
balho do trabalho
Participacao dos trabalhadores,
consulta e comunicagao aos
403-4 GRI 403 SEILE0 @ SEgIIENGE elE e 2018 5.6 Praticas Trabalhistas e Sindicais

balho

trabalhadores referentes a
saude e seguranga do trabalho
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Explicagao do topico material
103-1:404 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 e seu limite: Treinamento e 1.2 Materialidade
Educacgao

Forma de gestao e seus compo-

103-2:404 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 nentes: Treinamento e Edu- 5.4 Gestao de desempenho
cagao
103-3:404 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 Avaliagdo da forma de gestao: 5.4 Gestao de desempenho

Treinamento e Educagao

404-1 GRI 404 Treinamento e Educagao 2016 SCEIR G2 (TS 615 R TETETIE 5.5 Aprendizado Organizacional
por ano, por empregado
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Programas para o desenvolvi-
mento de competénciais dos -1 Perfil dos Empregados

404-2 GRI 404 Treinamento e Educagao 2016 N
empregados e de assisténcia
ara a transigao de carreira . o
P ¢ 5.5 Aprendizado Organizacional
Percentual de empregados que
404-3 GRI 404 Treinamento e Educagao 2016 EEEET (S EMnETe el 5.4 Gestao de desempenho

iagoes de desempenho e de
desenvolvimento de carreira

Explicagao do tépico material e
103-1:405 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 seu limite: Diversidade e Igual- 1.2 Materialidade
dade de Oportunidades

Forma de gestao e seus compo-
103-2:405 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 nentes: Diversidade e Igualdade 5.3 Diversidade
de Oportunidades

Avaliacao da forma de gestao:
103-3:405 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 Diversidade e Igualdade de 5.3 Diversidade
Oportunidades
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Diversidade e Igualdade de Diversidade em 6rgaos de gov-

405-1 GRI 405 2016 5.1 Perfil dos empregados

Oportunidades ernanga e empregados
Razao matematica do salario-
405-2 GRI 405 D|verS|d§|de e lgualdade de 2016 base e da remuneracao das 5 3 Diversidade
Oportunidades mulheres em relagao aos
homens
406-1 GRI 406 Nao-discriminagao 2016 CEREB L <_1|scr|m|nagao @ mzelr 5.3 Diversidade
das corretivas tomadas
Operagoes e fornecedores em
Liberdade de Associagao e que o direito a liberdade de 6.3 Identificagado e Gestao dos Impac-
407-1 GRI 407 . X 2016 C R . . ¥ L
Negociagao Coletiva associagao e a negociagao tos Ambientais e Sociais

coletiva possa estar em risco

Operacoes e fornecedores com
408-1 GRI 408 Trabalho Infantil 2016 risco significativo de casos de
trabalho infantil

6.3 Identificagao e Gestao dos Impac-
tos Ambientais e Sociais
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Operagoes e fornecedores com
Trabalho Forgado ou Analogo significativo risco de casos de 6.3 Identificagao e Gestao dos Impac-
2016 . ; >
a Escravo trabalhado forgado ou com- tos Ambientais e Sociais
pulsério

409-1 GRI 409

Pessoal de seguranga treinado
410-1 GRI 410 Praticas de Seguranga 2016 em politicas ou procedimentos 8.4 Direitos Humanos
de direitos humanos

Explicagao do topico material e
103-1:412 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 seu limite: Avaliagao em Direit- 1.2 Materialidade
0s Humanos

Forma de gestao e seus compo-
103-2:412 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 nentes: Avaliagao em Direitos 8.4 Direitos Humanos
Humanos
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Avaliacao da forma de gestao:

103-3:412 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 T .
Avaliagao em Direitos Humanos

8.4 Direitos Humanos

o s cm Befios Operagoes submetidas a analis-

412-1 GRI 412 2016 es ou avaliagdes de impacto 8.4 Direitos Humanos
manos -
sobre os direitos humanos
Avaliacio em Direitos Hu- Treinamento de empregados
412-2 GRI 412 N 2016 em politicas ou procedimentos 8.4 Direitos Humanos
manos .
de direitos humanos
Acordos e contratos de inves-
timento significativos que in-
4123 GRI 412 Avaliagao em Direitos Hu- 2016 cluem clausulas sobre d|re|_tos 8.4 Direitos Humanos
manos humanos ou foram submetidos
a avaliagao de direitos hu-
manos
103-1:413 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 Explicagdo do topico material e 1.2 Materialidade

seu limite: Comunidades Locais
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. 8.1 Relacionamento com a comuni-
Forma de gest&o e seus compo-dade:

103-2:413 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 ) . .
nentes: Comunidades Locais

8.2 Gestao do territorio

Avaliacao da forma de gestdo: 8.1 Relacionamento com a comuni-

103-3:413 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 Comunidades Locais dade

Operagdes com engajamento
da comunidade local, aval-
iagOes de impacto e programas
de desenvolvimento

413-1 GRI 413 Comunidades Locais 2016 8.2 Gestao do territorio

Operagdes com impactos
negativos significativos, reais
e potenciais, nas comunidades
locais

413-2 GRI 413 Comunidades Locais 2016 8.2 Gestao do territorio

Explicagao do topico material e
103-1:414 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 seu limite: Avaliagao Social de 1.2 Materialidade
Fornecedores

Forma de gestao e seus com-
103-2:414 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 ponentes: Avaliagao Social de
Fornecedores

6.3 Identificagao e gestao dos impac-
tos ambientais e sociais
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Avaliacao da forma de gestao:
103-3:414 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 Avaliagao Social de Fornece-
dores

6.3 Identificagao e gestao dos impac-
tos ambientais e sociais

L. . Novos fornecedores selecio-
Avaliagao Social de Fornece-

414-1 GRI 414 dores 2016 nados com base em critérios 6 Fornecedores

sociais

.. . i Impactos sociais negativos na . ~ ~ . :
4142 GRI 414 Avaliagao Social de Fornece 2016 cadeia de fornecedores e medi- 6.3 Ident_lﬁcac_;ao e gestao dos impac
dores tos ambientais e sociais

das tomadas

415-1 GRI 415 Politicas Publicas 2016 Contribuigoes politicas 2.6 P(_)Il_tlcas Publicas e Associagbes
Setoriais

Explicagao do tépico material e
103-1:416 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 seu limite: Salude e Seguranga 1.2 Materialidade

do Cliente

Forma de gestao e seus compo-
103-2:416 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 nentes: Saude e Seguranca do 4.4 Uso seguro da energia

Cliente
103-3:416 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 10l 6D 6 T el (s 0. 4.4 Uso seguro da energia

Saude e Segurancga do Cliente
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4.4 Uso seguro da energia

Avaliacao dos impactos de
416-1 GRI 416 Salde e Segurancga do Cliente 2016 saude e segurancga de categori-

as de produtos e servicos 4.4 Uso seguro da energia

Casos de nao conformidade
relativos a impactos na saude

416-2 GRI 416 Saulde e Segurancga do Cliente 2016 . 4.4 Uso seguro da energia
e seguranga de categorias de
produtos e servigos
Requisitos para informacoes

417-1 GRI 417 Marketing e Rotulagem 2016 e rotulagem de produtos e 4.4 Uso seguro da energia

servicos

Casos de nao conformidade em
417-2 GRI 417 Marketing e Rotulagem 2016 relagcao a informagdes e rotula- 4.4 Uso seguro da energia
gem de produtos e servigos

Casos de nao conformidade em
417-3 GRI 417 Marketing e Rotulagem 2016 relagao as comunicagées de 4.4 Uso seguro da energia
marketing
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103-1:418 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 Expll_ca_q:ao 4o depplion izl @ 1.2 Materialidade

seu limite
103-2:418 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 Eg;rtr;de gestao e seus compo-y 7 Seguranca da informacgao
103-3:418 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 Avaliagao da forma de gestao 4.7 Seguranca da informagao

Queixas comprovadas relativas
418-1 GRI 418 Privacidade do Cliente 2016 aviolagoes da privacidade e 4.7 Segurancga da informacgao
perda de dados do cliente
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Explicagao do topico material e
103-1:419 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 seu limite: Conformidade Socio- 1.2 Materialidade
econdmica

Forma de gestao e seus compo-

103-2:419 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 nentes: Conformidade Socio- 3.2 Etica e Transparéncia
econdmica
103-3:419 Essencial GRI 103 Forma de Gestao 2016 fialEGae O e el gesize: 3.2 Etica e Transparéncia

Conformidade Socioeconomica

Conformidade Socioeconomi- Nao-conformidade com leis €
419-1 GRI 419 2016 regulamentos nas areas social

Ca A .
€ economica
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2 DECLARACAO DE VERIFICACAQ INDEPENDENTE

DECLARAGAO DE VERIFICAGAO INDEPENDENTE - BUREAU VERITAS

INTRODUGAO

O Bureau Veritas Certification Brasil (Bureau Veritas) foi contratado pela Companhia
Energética de Minas Gerais S.A. (CEMIG), para conduzir uma verificagéo independente do
seu Relatério Anual e de Sustentabilidade de 2020 (doravante denominado Relatério).

As informagdes publicadas no relatério sdo de inteira responsabilidade da administragdo da
CEMIG. Nossa responsabilidade encontra-se definida conforme escopo abaixo.

ESCOPO DO TRABALHO

O escopo desta verificagdo abrangeu os padrdes e Principios’ da Global Reporting Initiative™
para Relatérios de Sustentabilidade, incluindo o Suplemento para o setor elétrico, e se refere
a prestacéo de contas do periodo de 01 de Janeiro a 31 de Dezembro de 2020.
RESPONSABILIDADES DA CEMIG E DO BUREAU VERITAS

A elaboragdo, apresentacdo e conteido do Relatério sdo de inteira responsabilidade da
administragdo da CEMIG. O Bureau Veritas é responsavel por fornecer uma opinido
independente as Partes Interessadas, de acordo com o escopo de trabalho definido nesta
declarag&o.
METODOLOGIA
A verificagao contemplou as seguintes atividades:

1. Entrevistas com responsaveis pelos temas materiais e pelo contetudo do Relatério;

2. Andlise de evidéncias documentais fornecidas pela CEMIG para o periodo coberto
pelo Relatério (2020);

Avaliagéo dos sistemas utilizados para compilagao de dados;

4. Andlise das atividades de engajamento com partes interessadas (stakeholders)
desenvolvidas pela CEMIG;

5. Avaliagdo da sistematica utilizada para determinagdo dos tépicos materiais, que
formam a base do Relatdrio, considerando o contexto da sustentabilidade e
abrangéncia das informagdes publicadas.

O nivel de verificagdo adotado foi o Limitado, de acordo com os requisitos da norma ISAE
30002, incorporados aos protocolos internos de verificagado do Bureau Veritas.
EXCLUSOES E LIMITAGOES
Foi excluida desta verificagdo qualquer avaliagao de informagdes relacionadas a(ao):
= Atividades fora do periodo reportado;
= Declaragdes de posicionamento (expressdes de opinido, crenga, objetivos ou futuras
intengdes) por parte da CEMIG;
= Exatiddo de dados econémico-financeiros contidos neste Relatorio, extraidas de
demonstragdes financeiras, verificadas por auditores independentes;
As seguintes limitagdes foram aplicadas a esta verificagdo:

= A Exatidido e Confiabilidade de dados foram verificados de forma amostral,
exclusivamente a luz das informagdes e dados relacionados aos temas materiais
apresentados no Relatério;

1 Inclusdo de Contexto da e
Tempestividade, Clareza e Confiabilidade

tude, Equilibrio, C Exatiddo,

2. International Standard on Assurance 3000 - Assurance ther than Audits or Reviews of Historical Financial

Information
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= As informagdes econdémicas apresentadas no Relatério foram verificadas
especificamente frente ao principio de Equilibrio da GRI;

= O Inventario de emissdes de Gases de Efeito Estufa (GEE) da CEMIG foi verificado
por nés em um trabalho especifico, de acordo com os critérios da ISO 14.064-1/07 e
GHG Protocol. Uma Declaragao de Verificagdo foi emitida exclusivamente a respeito
da verificag@o do inventario de GEE.

PARECER SOBRE O RELATORIO E O PROCESSO DE VERIFICAGAO

= A CEMIG apresenta seu Relatério com base em 19 temas materiais, atualizados
mediante um teste de materialidade realizado em 2020. Em nosso entendimento os
temas resultantes desse exercicio, refletem os impactos das atividades da CEMIG de
forma equilibrada;

= A CEMIG reportou seu desempenho com relagdo as metas de sustentabilidade,
possibilitando uma anélise objetiva por parte do leitor;

= Durante o processo de Verificagao, as inconsisténcias encontradas nos dados a serem
reportados em relagdo a um ou mais Principios da GRI, foram corrigidas
satisfatoriamente;

= E nosso entendimento que foram reportados indicadores suficientes, incluindo aqueles
do Suplemento para o Setor Elétrico, para alcangar a opgéo “Essencial” do Padrao
GRI para Relatérios de Sustentabilidade.

CONCLUSAO

Como resultado de nosso processo de verificagao, nada chegou ao nosso conhecimento que
pudesse indicar que:

= As informagdes prestadas no Relatério ndo sejam equilibradas, consistentes e
confiaveis;

= A CEMIG néo tenha estabelecido sistemas apropriados para coleta, compilagédo e
analise de dados quantitativos e qualitativos, utilizados no Relatoério;

O Relatério ndo seja aderente aos Principios para definigdo de contetdo e qualidade do
padréo GRI para relatérios de sustentabilidade e ndo atenda aos critérios da opgao
Essencial.
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DECLARAGAO DE INDEPENDENCIA E IMPARCIALIDADE

O Bureau Veritas Certification € uma empresa independente de servigos profissionais
especializado na gestdo de Qualidade, Salude, Seguranga, Social e de Meio Ambiente com
mais de 185 anos de experiéncia em servigos de avaliagéo independente.

O Bureau Veritas implantou e aplica um Cédigo de Etica em todo o seu negécio para garantir
que seus colaboradores mantenham os mais altos padrées em suas atividades cotidianas.
Somos particularmente atentos a prevengéo no que concerne ao conflito de interesses.

A equipe de verificagdo ndo possui qualquer outro vinculo com a CEMIG, que nao seja a
verificagdo independente do Relatério de sustentabilidade. Entendemos que néo ha qualquer
conflito entre outros servigos realizados pelo Bureau Veritas e esta verificagao realizada por
nossa equipe.

A equipe que conduziu esta verificagdo para a CEMIG possui amplo conhecimento em
verificagdo de informagdes e sistemas, que envolvem temas ambientais, sociais, de saude,
seguranga e ética, o que aliado a experiéncia nessas areas, nos permite um claro
entendimento sobre a apresentagdo e verificagdo de boas praticas de responsabilidade
corporativa.

CONTATO
www.bureauveritascertification.com.br/faleconosco.asp
telefone (11) 2655-9000.
Sao Paulo, 20 de abril de 2021.

Rubens da Silva Ferreira
Auditor-lider Assurance Sustainability Reports (ASR)
Bureau Veritas Certification — Brasil
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