CEMIG

Disfribuicd@o S.A.

Comunicado EM/EM - 00076/2020

Assunto: Alteracdo da IT-RD-00045 - Critérios de Selecdo, Avaliacdo Psicoldgica e

Treinamento da Equipe de Linha Viva de MT (Prépria/Contratada/Credenciada).

Prezados Senhores, a CEMIG D buscando manter a uniformidade dos procedimentos no
Programa de Ampliacdo de Redes de Distribuicdo por Terceiros — PART, comunica que foram
efetuadas alteracbes na IT-RD-00045 - Critérios de Selecdo, Avaliacdo Psicologica e

Treinamento da Equipe de Linha Viva de MT (Prépria/Contratada/Credenciada).

As principais modificagoes foram a criagao do item “6.4 — Acompanhamento Sistematico das
Equipes”, que cita a necessidade de todas as equipes serem acompanhadas por um
profissional treinado, capacitado e com proficiéncia em atividades de linha viva e o item “8.1
que define o tipo de treinamento necessario de acordo com a capacitagao, cargo e funcao
desempenhada por cada colaborador.

Também foram definidas as tarefas que poderdo ser executadas pelas equipes apés o
acompanhamento citado no item 6.4 e avaliagdo positiva do profissional

Capacitado.

Maiores informagdes poderéo ser encontradas no Portal Cemig, na pagina do “Manual PART
- VOLUME Il - DOCUMENTAGAO?”, que esta disponivel juntamente com o Anexo 15, no Portal
Cemig:

http://www.cemig.com.br/pt-br/atendimento/Clientes/Paginas/Desli program link2.aspx

Para informagoes adicionais, disponibilizamos o servigo “Sanar Duvidas” através do portal

Cemig www.cemig.com.br/atendimento.

Atenciosamente,

Geraldo Amarildo da Rocha
Geréncia de Estratégia e Controle da Expansao e Manutencdo Preventiva da Média e Baixa
Tenséo da Distribuicdo - EM/EM.

Belo Horizonte, 20 de marc¢o de 2020.
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